Evropska unie Zpracovatel: QQT, s.r.o.
Evropsky socialni fond KARLOVARSKY Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stiednédobého planovani
Operaéni program Zaméstnanost KRAL rozvoje socilnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovéna z prosttedki ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

DOMOVY PRO OSOBY

SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM




Evropska unie

Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Vysledna
kompetence

Osoba pecuje o svou
hygienu podle svych
potreb a zvyklosti

KRAJ

Oblast potieb

Osobni hygiena

’{KARLOVARSKY

Denni hygiena

Potieba uZivatele

Bézna denni hygiena

Zpracovatel: QQT, s.r.o.

Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stfednédobého planovani

rozvoje socilnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovéna z prosttedki ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

Co dana potreba napr. zahrnuje

Ranni hygiena

Myti béhem dne (rukou, obliceje atd.)
Vecerni hygiena

Vysmrkani se

Pouziti intimspreje

Péce o usta

Vycisténi zubt

Péce o zubni ndhrady - ociSténi
Nasazeni ndhrady

Oholeni se

Cesani a myti vlast

Cesani

Myti vlasti a dalsi péce o vlasy (balzam atd.)
Uprava vlasi (vyfoukani, natoceni,
nalakovani vlast apod.)

Péce o nehty

Ostrihani si nehtt na rukou
Nalakovani nehtt
Ostrihani nehtd na nohou

Umyvani oci

Nasazeni bryli

Cisténi bryli

Aplikace kontaktnich cocek a péce o né

Cistén{ usi

Nasazeni naslouchadla

Cistén{ naslouchadla

Vymeéna baterii v naslouchadle

Myti a koupani

Myti téla a koupani

Myti celého téla

Sprchovani

Koupani

Osetreni pokozky, vCetné nohou, po koupeli
nebo sprse

Vykon fyziologické
potieby

Vykon fyziologické
potieby

PouZitif WC

PouZiti toaletniho kresla

Vymeéna inkontinencnich pomtcek
Vypusténi sbérného sacku na moc

Vysvétlivky

Mit moZnost provést vSechny tikony
osobni hygieny a péce o télo

s fyzickou podporou, nebo

s dohledem (nebo s obéma druhy
podpory) v tempu, které je osobé
prijemné a kterého je osoba schopna,
distojné a v soukromi




Evropska unie

* Evropsky socialni fond
* ok .
Operacni program Zaméstnanost

Vysledna
kompetence

Osoba pecuje o sebe
dle svych potieb a
zvyklosti

KRAJ

Oblast potreb

Zvladani
béznych ikont
péce o vlastni
osobu

’{KARLOVARSKY

Oblékani

Potieba uZivatele

Oblékani, svlékani

Zpracovatel: QQT, s.r.o.
Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stfednédobého planovani
rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovana z prostfedki ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

Co dana potreba napr. zahrnuje

Volba vhodného obleceni a doplriki (pocasi,
ptilezitost a vhodné vrstveni)

Oblékani a svlékani jednotlivych casti
obleceni, popf. s vyuzitim vhodnych
pomiicek

Obouvani, zouvani

Volba vhodné obuvi s ohledem na pocasi,
prilezitost a celkovy vzhled

Nazouvani a zouvani obuvi, popf. s vyuzitim
vhodnych pomiicek

Celkova tprava vzhledu

Liceni/odliceni

Uprava vzhledu (napt. pti odchodu ven,
pred zrcadlem)

Pouziti parfému

Posouzeni co je treba
nakoupit v souvislosti
s péci o vlastni osobu

Zhodnoceni, zda ma osoba k dispozici
vhodné obleceni, obuv, kosmetiku, dopliiky

Mit moznost nadale udrzovat

s fyzickou podporou, nebo dohledem
(nebo s obéma typy podpory) sviij
styl v oblékani a celkové upravé
vzhledu, byt respektovan pti volbé
svého vzhledu

Osoba se pohybuje
ve svém prostoru

i mimo néj podle
svych potrieb

Samostatny
pohyb

Zména polohy

Zmény polohy na lizku

Zmeéna polohy téla na lizku

Posazeni na lazku

Manipulace s dekou a polstarem

Podani véci ze stolku (piti, kniha, kapesnik
atd.)

Manipulovani s polohovatelnym lizkem

Vstavani a uléhani na
lazko

Vstani z 1GZka
Ulehnuti na lizko
Presun na vozik a na lizko

Stani a sezeni

Stoupnuti si
Sezeni mimo lizko

Polohovaci a fixa¢ni
pomiicky

Pouziti polohovacich a fixacnich pomtcek

Mit informace o pomitickach/
postupech, které usnadnuji pohyb,
zménu polohy na ltzku, vstavani

z lizka

Manipulace
s predméty

Premistovani a
manipulace

s predméty denni
potieby

Premistovani predmétd denni potieby
Manipulace se zavésy, zaluziemi, roletami
apod.

Mit moznost rozhodovat o umisténi
predmétl denni potieby, prizplsobit
vlastni prostor svym potiebam




Evropska unie
= Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

Vysledna
kompetence

Oblast potrieb

Samostatny
pohyb

’{KARLOVARSKY

KRAJ

Pohyb ve vlastnim
prostoru

Potieba uZivatele

Pohyb ve vlastnim
prostoru

Zpracovatel: QQT, s.r.o.
Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stfednédobého planovani
rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovana z prostfedki ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

Co dana potreba napt. zahrnuje

Otevieni a zamceni dveri, manipulace
s klicem
Zvladani bariér (kliky, prahy, rohy, koberce)

Bezpecny pohyb po mistnosti, ve vlastnim
prostoru

Vysvétlivky

Mit k dispozici pomicky/informace/
fyzickou podporu pro bezpecny
pohyb ve vlastnim prostoru, pro
prizptisobeni vlastniho prostoru
svym potiebam

Pohyb mimo zarizeni

Chtize po roviné
Chtize po schodech, v terénu

Pohyb mimo vlastni
prostor

Pohyb po zarizeni a vyjiti ze zarizeni
Pohyb mimo diim, pohyb v nerovném
terénu

Znalost cesty

Zvladani rizikovych mist (prechody apod.)

Mit k dispozici pomticky/informace
pro usnadnéni bezpecného pohybu

Osoba se stravuje
podle svych
zvyklosti a potreb,
md zajistenou
stravu

Zajisténi
stravovani

Piiprava a prijem
stravy

Zajisténi potravin

Posouzeni, jaké potraviny je tieba nakoupit
Uchovani potravin
Sledovani data spotieby

Mit moZnost kontrolovat spotiebu
vlastnich potravin Mit moZnost
rozhodovat o jejich spotiebé, nebo
zlikvidovani

Ptiprava stravy

Priprava teplych a studenych napojia

Ptiprava, varenf jidel

Ohtivani stravy

Podan{ jidla na talif (servirovani)

Mit vzdy jidlo pripravené tak, aby
nebylo obtizné ho snist

Mit k dispozici pomtcky pro
usnadnéni najedeni/napiti (napt.
zvysSeny okraj talite, specialni
hrnecek, odlehéeny pribor atd)

Mit moznost pripravy jednoduchych
jidel/napoju, s event. fyzickou/slovni
podporou

Prijimani stravy

Najedeni
Napiti
Porcovani stravy

Mit moznost najist se/napit se
zptsobem podle vlastniho vybéru,
v misté podle vlastniho vybéru
(vlastni prostor (pokoj, nebo
spolecny prostor)




Zpracovatel: QQT, s.r.o.
Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stfednédobého planovani

Evropska unie {
Evropsky socialni fond Z 3
’w rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovéana z prostiredki ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

(o] ¢ni Zamést t
peracni program Zaméstnanos KRAJ

Vysledna
kompetence

Osoba pecuje o sviij
prostor/své véci,
rozhoduje, jak se o
néj md pecovat

Oblast potrieb

Péce
o domacnost

Vytvoieni
vlastniho prostoru
odpovidajiciho
individualité

Potieba uZivatele

Mit vlastni prostor

Co dana potreba napt. zahrnuje

Misto na spani
Misto k relaxaci
Misto k praci

Vysvétlivky

Mit moznost travit Zivot v prostorach
primétrenych véku, srovnatelnych

s prostory, ve kterych travi zivot
vrstevnici

Mit moznost obklopit se dopliiky
charakterizujici osobnost uZzivatele

Uklid a idrzba
vlastniho prostoru

UKklid a tidrZba vlastniho
prostoru

Umyti nadobi

UloZeni potravin

Uklid lednice a mrazni¢ky

BéZné udrzeni poradku - davani véci na své
misto

BéZny tuklid vlastniho prostoru (vytieni
podlah, Gklid koupelny, WC, setieni
prachu...)

Udrzeni vnitfniho potadku ve skiinich a v
kuchyni

Zajisténi a pouziti uklidovych prostiedku a
jiného vybaveni doméacnosti

Péce o kvétiny - zalévani, pfesazovani

Mit mozZnost, s event. fyzickou
podporou ukladat véci na misto
podle vlastniho uvazeni, nebo
projevit vili, jak maji byt uloZeny

Mit moZnost rozhodovat o tom, jak a
kdy bude provedena tidrzba a uklid
vlastniho prostoru, mit moZnost to s
event. fyzickou podporou udélat

Stlani
Prevlékani lizkovin

Mit moznost rozhodovat o zptsobu
stlani 1Gzka, o dobé prevlékani
lizkovin, o vybéru lizkovin

Péce o obleceni, boty

Péce o pradlo, obleceni
a boty

Prepirani drobného pradla
SusSeni pradla

Zehleni pradla

UlozZeni pradla

Drobné opravy pradla
Cisténi bot

Mit moznost, s event. fyzickou
podporou, pecovat o obleceni, obuv

Mit mozZnost rozhodovat o péci o
obleceni a obuv

UdrZzovani tepelného
komfortu, obsluha
spotiebica

Udrzeni tepelné pohody
ve vlastnim prostoru

Vétrani
Obsluha radiatort ¢i jinych spotiebicl pro
zajisténi tepla a teplé vody

Mit moznost ovliviiovat tepelnou
pohodu ve vlastnim prostru,
rozhodovat o ni

Obsluha domécich
spotrebict

Obsluha pracky, cajové konvice, lednice,
mikrovinné trouby atd.

Mit moznost vyuzit fyzickou/slovni
podporu k obsluze spotrebict




Evropska unie

Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Vysledna
kompetence

Osoba je v kontaktu
se spolecenskym
prostredim a
vyuZzivd bézné
verejné sluzby

KRAJ

Oblast potrieb

Zajisténi
kontaktu se
spolecenskym
prostiredim

’{KARLOVARSKY

Komunikace

Zpracovatel: QQT, s.r.o.

Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stfednédobého planovani

rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovéna z prosttedki ESF a statniho rozpoétu Ceské republiky.

Potieba uZivatele

Schopnost srozumitelné
se vyjadrit

Co dana potreba napr. zahrnuje

Dostatecna slovni zasoba pro vyjadient
vlastnich potieb a navazani kontaktu
Schopnost alternativni komunikace, kterou
1ze vyjadrit potfeby a navazat kontakt

Vysvétlivky

Mit podporu pii rozvijeni schopnosti
komunikovat -rozsifovat slovni
zasobu, vyjadtovat se zplisobem,
ktery je tmérny véku a ve spole¢nosti
obvykly

Mit podporu pfi nacviku a rozvijeni
optimaln{ formy alternativn{
komunikace

Spolecenské
kontakty

Navazovani a udrzovani
pratelskych, sousedskych
a jinych spolecenskych
vztaht

Uskuteénéni kontaktu s rodinou nebo
blizkymi

Hledani a navazovani partnerskych vztaht
Uskutecnéni kontaktu s piateli, sousedy

Mit moZnost setkavat se s rodinou a
dal$imi blizkymi osobami ve vlastnim
prostoru, nebo v jinych prostorach
zarizeni, mit soukromi pri téchto
setkanich

Mit informace/pftileZitost k
navazovani/event. podporu pii
navazovani a udrzovani partnerskych
vztahi, byt respektovan ve vybéru
partnera

Orientace

Orientace v ¢ase, misté,
osobach

Orientace v ¢ase (béhem dne, v tydnu,
rocnim obdobfi)

Orientace ve vlastnim prostoru (nalezeni
WC, jidelny, nalezenf signaliza¢niho zarizeni
apod.)

Orientace mimo domov (ulice, zahrada,
obchod apod.)

Orientace v osobach (poznavani blizkych,
pracovniki sluzby, 1ékaid apod.)

Mit moznost vyuzit odbornou
podporu pri event. oslabeni orientace

Mit k dispozici nabidku pomtcek/
informaci, které orientaci usnadni

Vyuzivani béZnych
verejnych sluZeb

Vyuzivani béznych
verejnych sluzeb

Navstéva a orientace v obchodé (vybér a
zaplaceni zbozi)

Vyuzivani posty

Vyuzivani banky

Navstévovani obecniho uradu, Gradu prace a
jinych instituci

Navstévovani klubti, knihovny

Navstéva opravny atd.

Navstéva restaurace atd.

Mit moznost, s event. fyzickou
podporou, dal vyuzivat verejné
sluzby, mit informace o téchto
sluzbach a jejich mozném vyuziti




Zpracovatel: QQT, s.r.o.
Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stfednédobého planovani

Evropska unie {
Evropsky socialni fond Z 3
’w rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovéana z prostiredki ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

(o] ¢ni Zamést t
peracni program Zaméstnanos KRAJ

Vysledna
kompetence

Osoba md moznost
se realizovat

v prdci, Ci jiné
smysluplné Cinnosti
a miize travit volny
cas tak, jak je ji to
prijemné a jak to
odpovidd jejimu
véku, ¢i zalibdm

Oblast potrieb

Seberealizace

Vzdélavani

Potieba uZivatele

Ziskani znalosti a
dovednosti

Co dana potreba napr. zahrnuje

Skolni dochazka, navstéva dalsich
vzdélavacich zarizeni, vzdélavacich kurza
Podpora pri zvladani narokd vzdélavani

Pracovni uplatnéni

Priprava na pracovni
uplatnéni

Hledani pracovniho uplatnéni/obdobné
¢innosti

Navstéva pripravnych kurzd, mist
budouciho zaméstnani, nebo obdobné
¢innosti

Vysvétlivky

Mit informace o mozZnostech
vzdélavani, vzdélavacich institucich,
subjektech nabizejicich poradenstvi v
oblasti vzdélavani

Mit podporu pii zvladani uciva

Mit pristup k informacim
(poradenstvi, internet) o moznostech
uplatnéni schopnosti osoby v
zameéstnani, nebo dobrovolnické
cinnosti

Mit kontakty na subjekty, které se na
hledan{ zaméstnani specializuji

Pracovni a jiné uplatnéni

Dochdazka do zaméstnani/jiné obdobné
¢innosti

Mit moznost vyuzit pomicek,
poradenstvi, event. fyzické podpory v
pracovni ¢innosti

Oblibené ¢innosti

Oblibené ¢innosti

Znalost moznosti a uméni naplanovat si
oblibené c¢innosti

Cteni

Poslech hudby a mluveného slova
Sledovani TV, videa, DVD

Pouzivani internetu

Rucni prace, vytvarné ¢innosti
Uspokojeni duchovnich potieb -
navstévovani kostela, farniho spolecenstvi
Sportovni aktivity

Rekreace/regenerace

Jiné oblibené ¢innosti - napt. péce o zvire,
sbératelstvi

Mit moznost travit volny ¢as podle
vlastniho vybéru a zdjmu, mit
podporu pii technickém zvladani
oblibenych ¢innosti

Osoba vi, jak
pecovat o své zdravi
a bezpeci

Péce o zdravi a
bezpeci (rizika)

Zajisténi bezpeci

Opatteni pro zajisténi
bezpeci

Ptivolani pomoci (napft. signaliza¢nim
zarizenim, telefonem apod.)

Prevence padu a jiného zranéni
Prevence zdravotnich rizik spojenych s
onemocnénim

Mit k dispozici bezpe¢nou pomticku,
napt. mobilnf telefon/mit informace
o zpusobu jak privolat pomoc




Zpracovatel: QQT, s.r.o.
Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stfednédobého planovani

Evropska unie {
Evropsky socialni fond Z 3
’w rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovéana z prostiredki ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

(o] ¢ni Zamést t
peracni program Zaméstnanos KRAJ

Vysledna
kompetence

Osoba vi, jak
pecovat o své zdravi
a bezpeci

Oblast potrieb

Péce o zdravi a
bezpeci (rizika)

Zajisténi bezpeci

Potieba uZivatele

Opatreni pro zajisténi
bezpeci

Co dana potreba napr. zahrnuje

Pomiicky, které zvysi bezpeci/omezi rizika
padu, nebo rizika spojena s onemocnénim
Rozpoznani zhorsujiciho se zdravotniho
stavu

Vysvétlivky

Mit dostatek informaci o tom, jak omezit
rizika padu a zranéni, mit dostatek
informaci o rizicich vyplyvajicich

z onemocnéni a o zplisobech, jak jim
predchazet/jak je minimalizovat

Zdravi

Provedeni jednoduchého
oSetreni

Pouziti leukoplasti, obvazu, pruzného
obinadla, dezinfekce atd.

Mit informace/podporu pti nacviku
bézného jednoduchého osetieni

Dodrzovani lécebného
rezimu

Navstéva lékare

Zajisténi potrebnych 1ékt

Uzivani 1ékd v 1ékarem stanovené dobé
Rehabilitace - napi. dodrzeni doporuceni
fyzioterapeuta véetné pravidelného cviceni
Pit{ tekutin v dostatecném mnozstvi
Dodrzovani diety

Mit mozZnost rozhodnout se zda k
uzivani 1éki pottebuje osoba asistenci,
dohled

Mit dostatek informaci k rozhodnuti o
navstéve lékare/dodrzovani lécebného
rezimu

Mit podporu pti dodrzovani 1é¢ebného
rezimu

Rozvoj hybnosti a
prevence omezeni
hybnosti

Podpora hybnosti

Pravidelna cviceni, polohovani, masaze
apod.

Mit informace/slovni/ fyzickou
podporu pii pravidelném cviceni
Mit odbornou péci spocivajici v
polohovani/masazich

Uspokojovani
sexualnich potireb

Vytvoreni podminek
pro pochopeni a
uspokojovani sexualnich
potreb

Podpora pii porozuméni vlastnim
sexualnim potiebam, pudim

Podpora pfi porozuméni socialnimu
kontextu a normam ve vztahu k vlastnim
sexualnim potrebam

Zajisténi odpovidajicich podminek pro
moznost sebeuspokojovani ¢i napft. vyuziti
sexualni asistence

Mit informace a podporu pri
pochopeni a moznosti uspokojovani
sexualnich potieb a pudi

Zdrava vyziva

Znalost zasad zdravé
vyZivy

Znalost potravin, které prospivaji/skodi
Znalost optimalniho mnozstvi urcitého jidla
Znalost potravin vhodnych pro dietu
predepsanou lékairem

Mit dostatek informaci (poradenstvi)
o0 zdravé vyZzivé mit moznost vybéru
vhodnych potravin




Zpracovatel: QQT, s.r.o.
Aktualizace v roce 2018 probéhla v ramci projektu Karlovarského kraje s ndzvem ,Podpora procesu stfednédobého planovani

Operaéni program Zaméstnanost rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji“ a je financovana z prostiedkii ESF a statniho rozpo¢tu Ceské republiky.

Evropska unie {
Evropsky socialni fond ’ KARLOVARSKY

Vysledna
kompetence

Osoba znd svd
prdva a rozhoduje
se o jejich uplatnéni

Osoba znd zplisoby,
jak stabilizovat
svou financni
situaci

KRAJ

Oblast potrieb

Uplatiovani
prav a
opravnénych
Zajmu a
obstaravani
osobnich
zalezitosti

Finan¢ni a
majetkova oblast

Potieba uZivatele

Hospodareni
s finan¢nimi prostiredky

Co dana potreba napr. zahrnuje

Rozvrzeni piijmu tak, aby byly pokryty

vSechny platby

Provadéni dhrad spojenych s bydlenim
Provadéni dhrady poplatkd za telefon
Provadéni dhrady - jiné

Vysvétlivky

Mit moZznost vyuzit nabidky
zakladniho, evet. odborného
poradenstvi

Mit moznost podpory pti provadéni
uhrad

Nakladani
s majetkem

Prevedeni majetku

Pronajem nemovitosti (bytu, nebo jeho
casti, domu, zahrady, chalupy atd.)
Darovani majetku

Mit k dispozici poradenstvi, kontakty
na poradenské subjekty

Vyuziti socialnich davek
a jinych vyhod

Uplatnéni naroku na narokové davky +
vyhody, napt. prikaz ZTP, prispévek na péci
Pozadani o nenarokové davky

Uplatnéni prava na hmotné zabezpeceni ve
Stari,

v invalidité (dtichod)

Mit moZnost vyuzit nabidky
zakladniho nebo odborného
poradenstvi

Zakladni doklady

Platné osobni doklady

Zajisténi platnych osobnich dokladi - napt.
obcansky priikaz, pas, rodny list, prikaz
zdravotni pojiStovny

Mit informace o postupu pii ztrate, ¢i
skonceni platnosti

dokumentd, nebo provedeni
zaznamu zmén v nich, mit podporu
pii jednani s irady

Ucast na verejném
Zivoté

Uplatiiovani politickych
prav

Uéast na zasedani zastupitelstva
Uplatnéni prava volit

Mit k dispozici informace o moznosti
realizovat politicka prava
Mit podporu pfi jejich realizaci

Ochrana prav

Ochrana pred
zneuzivanim

Ochrana prav v oblasti sousedskych vztaht
Uplatiiovani pomoci ombudsmana (proti
rozhodnuti organu verejné spravy)

Znalost kontaktli na pomahajici subjekty v
ptipadé zneuZiti, nebo ohrozen{ zneuzitim
Znalost rizika zneuziti riznymi komerénimi
subjekty (tlak na uzavirani ptjc¢ek, ndkup
zbozi, pronajem zafizen{ apod.)

Znalost kontaktli na pomahajici subjekty

v pripadé domaciho nasili, nebo ohrozeni
domacim nasilim

Mit informace o mozné formé, ¢i
rizicich zneuzivani a zplisobu jak se
mu branit

Mit v zatizeni zajiSténo bezpeci bez
rizika zneuzivani pracovniky nebo
ostatnimi obyvateli zatizeni

Mit k dispozici kontakty na
pomahajici subjekty




