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Seznam pouzitych zkratek

BOZP - Bezpecnost a ochrana zdravi prace
DOZP - Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim
EU - Evropska Unie

IOP - Investi¢ni operacni program

KV - Karlovy Vary

KU KK - Krajsky ufad Karlovarského kraje
KK - Karlovarsky kraj

MPSV - Ministerstvo prace a socialnich véci
TP — transformacni plan zatizeni

MTT - Multidisciplinarni transformacni tym
RTT — Regiondlni transformacni tym

MU - Méstsky uiad

UP — Utad préce

NC - Narodni centrum

OU - Obecni tiad

PO - PoZarni ochrana nebo pfispévkova organizace
PD - Projektova dokumentace

POP — Pracovnik obsluzné péce

PSS - Pracovnik socialnich sluzeb

SO - Stfedni odborné
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SZP - Stiedni zdravotnicky personal

ZVNC - Zakladni vychovna nepedagogicka ¢innost
SOU - Stedni odborné tiplné

VOS - Vyssi odborna Skola

SS - Stiedni $kola

VS — Vysoka Skola

CHB — Chranéné bydleni

DZR — Domov se zvlastnim rezimem

RD — Rodi¢ovska dovolena

DG - Diagnoza

RKK - Rada Karlovarského kraje

ZKK - Zastupitelstvo Karlovarského kraje

OIGS - odbor investic a grantovych schémat Krajského uradu Karlovarského kraje
STD - socialni sluzba socidlné terapeutické dilny
SR - sociélni sluzba socialni rehabilitace

Ptiloha ¢.1: Transformacni plan Domova pro osoby se zdravotnim postizenim ,,PATA* v Hazlové

Pfiloha ¢.2: Stru¢ny popis novych domacnosti uzivatela ve vybranych lokalitdch.Pfiloha ¢.2a Stav k 3.5.2012
Priloha ¢.3: Registrace sluzby

Pfiloha ¢.4: Metodika piipravné a realizaéni faze pfechodu uzivateli socialnich sluzeb (materiél Instand, 0.s.)

Poznamka:

Soucasna verze TP pribéhu 1. a 2. etapy transformace DOZP PATA (pro 75 uzivateli) jako podklad ke schvaleni RKK a ZKK, je
aktualizovana na obdobi duben 2011. Pro 3. etapu transformace DOZP PATA (zbyvajicich 28 uzivatelt), je plan ve stadiu mapovani
vhodnych objektti a pozemku a bude detailné zpracovavan v nadchazejicim obdobi. Realizace vystavby a celého nasledného procesu vSech
etap transformace DOZP PATA a celkové opousténi stavajiciho objektu v Hazlové se planuje v letech 2012 — 2015. Kone¢ny termin procesu
transformace: duben 2015.

Od 1. 5. 2011 zodpovida za proces transformace v zafizeni novy feditel DOZP ,, PATA" Hazlov, p. Daniel Lindenberg.
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1. Zakladni udaje o zafizeni

1.1 Identifikace zarizeni

Nazev organizace . N e . .
9 Domov pro osoby se zdravotnim postizenim ,PATA“ v Hazlové, prispévkova organizace

Nazev socialni sluzb . N
y Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

SIELTCIRET £ Hazlov, &ast Skalka &.p. 60, 352 01 AS

Kontaktni adresa Domov pro osoby se zdravotnim postizenim ,PATA“ v Hazlové, prispévkova organizace, Hazlov, ¢ast Skalka
¢.p.60 35201 AS

IC 71175318 DIC

Telefon 354 595 004 GSM

Email .
reditel@usp-pata.cz WWW http://www.usp-pata.cz

Osoba zodpovédna za

proces transformace Daniel Lmdenberg

Zrizovatel organizace

Nazev zrizovatele , .
Karlovarsky kraj

O ST G Krajsky urad Karlovarského kraje, Zavodni 353/88, 360 21 Karlovy Vary

Osoba zodpovédna za

proces transformace Miloslav Cermak, naméstek hejtmana pro oblast socialnich véci a oblast neziskovych organizaci

Strana 5 (celkem 146)



Historie zarizeni

DOZP ,PATA* v Hazlové je lokalizovan v zapadni ¢asti Karlovarského kraje, v aSském vybézku na jihozapadnim svahu Smr¢in, v blizkosti levého bfehu
Nebeského potoka v nadmorské vySce cca 605-608 m. Je situovan pfi silnici 215 Cheb — AS, v pfirodé, v dosahu autobusové dopravy — spojeni s mésty
AS, Hazlov, Cheb. Dfive slouzily budovy k vojenskym uGc¢elim, také ¢eskym pohrani¢nikiim, Po opusténi prostorll sovétskou armadou, byly obé obytné
budovy upraveny tak, aby slouzily potfebam pro poskytovani socialni sluzby. 15. unora 1994 byla dokon¢ena rekonstrukce budov a po kolaudaci byly
pfedany do uzivani pro potfeby osob se zdravotnim postizenim. Novy domov zde nasli uZivatelé z Ustavu v Hranicich (muzi) a ¢ast uzivatell (zeny) z
Mnichova. Vzniklé zafizeni se tak stalo, jako jedno z mala v dané dobé, zafizenim koedukovanym. V souéasné dobé je zde umoznéno spole¢né bydleni
partnerskym dvojicim se zdravotnim postizenim v bytovych jednotkach panelového domu, ktery je v arealu zafizeni. Pavodni nazev organizace do
1.1.2007 — Ustav socialni pé&e pro mentalné postizené ,PATA* v Hazlové.

Od 1.ledna 2011 doSlo k pfevodu ¢&innosti socialni sluzby Domova pro osoby se zdravotnim postizenim z Krajského détského domova pro déti do 3 let
v ASi do Domova pro osoby se zdravotnim postizenim ,PATA" v Hazlové a k pfevedeni 20 uzivatell (déti a mladi dospéli do 26 let) pod nového
poskytovatele. Tim se navysila kapacita socialni sluzby z 90 na 110, pfi¢emz v sou€asnosti sluzbu vyuziva 103 uzivateld.

Registrace socialni sluzby

Cislo registrace Druh sociélni sluzby Forma socialni sluzby

7151202 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Celoroéni pobytova

1.2 Poslani, cile, cilova skupina a principy organizace

Pavodni instituce

Poslani organizace Poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v nepfiznivé socialni situaci prostfednictvim socialnich sluzeb.
Poskytovani pobytové sluzby v domové pro osoby se zdravotnim postizenim, osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pfi zvliadani béznych Ukonu péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobam
hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostifedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych
zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti, zajisténi zdravotni péce formou zvlastni ambulantni péce poskytované
podle zakona &. 48/1977 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakon,
ve znéni pozdéjSich predpisll. Fakultativné mohou byt pfi poskytovani socialnich sluzeb zajiStovany dalSi ¢innosti.

Zéakladni strategické cile Cile vychéazeji zejména z rozvojového planu organizace, ktery byl zpracovan od roku 2006 do roku 2010:
Postupna pozvolna transformace zafizeni, zadné investice do plvodnich budov, pouze nezbytné nutné.
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ZpUsob zapojeni do krajské sit¢ KUKK — v dlouhodobém &asovém obdobi, aby zafizeni nezlstalo v siti zafizeni
socialnich sluzeb. Bude podstatné zpracovat postupnou a do detailll rozpracovanou transformaci zafizeni, dikladné
rozpracovat postupné rozpousténi instituce. Postupné snizovat kapacitu, zaméfit se na odchod nejschopnéjSich
uzivatell. Spoluprace se strategickou skupinou pro chranéné bydleni, ktera jiz pracuje v rdmci kraje,.

Cile vychazeji opét zrozvojového planu organizace, ktery byl zpracovan od roku 2011 do roku 2017: déle z
,Koncepce podpory transformace pobytovych socidlnich sluzeb v jiné druhy socialnich sluzeb, poskytovanych
v pfirozené komunité uzivatele a podporujici socialni zaclenovani uzivatele do spolecnosti®, z Programu rozvoje
Karlovarského kraje a ze Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Karlovarského kraje na obdobi let 2009 —
2013.

Hlavnim cilem je umoznit lidem v nepfiznivé socidlni situaci zUstat souc¢asti bézného spolecenstvi a zZit béZnym
zplsobem. Hlavnim nastrojem je zaclefiovat lidi s mentalnim postizenim zpét do spole¢nosti.

Z&kladni strategické cile:
- v l.etapé dojde k transformaci €asti zafizeni pro uzivatele byvalého Krajského détského domova pro déti do 3
let v ASi
- poskytovani sluzby dle individualnich potfeb uzivatelt
- vytvafeni domaciho prostiedi
- rozvijeni a respektovani citového Zivota uzivatell
- respektovani a uplathovani prav uzivatel(, lidské dstojnosti — pfani, potfeby, stiznosti
- podpora uZivatele ve v8ech dennich a aktivizaCnich ¢innostech
- podil uzivatele na planovani a pribéhu socialni sluzby
- podpora aktivniho traveni volného ¢asu
- pomoc pfi vyhledavani vhodnych pracovnich pfilezitosti

Principy organizace

Partnersky interaktivni pfistup
Tymova prace
Sluzba oteviena vefejnosti

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postiZzenim (s mentalnim a kombinovanym postiZzenim)

Kapacita sluzby

Pavodné 90, od 1.1.2011 doSlo na zakladé usneseni Zastupitelstva KK ze dne 17.6.2010 ¢.ZK 181/06/10 k pfevodu
Cinnosti socialni sluzby Domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim Krajského détského domova pro déti do 3 let v
ASi do Domova pro osoby se zdravotnim postizenim ,PATA" v Hazlové, pfisp. organizace (dale jen ,DOZP PATA") a
k pfevedeni 20 uzivatell pod nového poskytovatele. Tim se navysila kapacita pavodni socialni sluzby z 90 na 110,
pricemz v souCasné dobé sluzbu vyuziva 103 uzivatel(. Radou KK vyhlaSen ,stopstav® na pfijimani novych uzivatell
do DOZP PATA.
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1.3 Vize transformace zarizeni

Vize transformace

PFi postupném celkovém opousténi velkokapacitniho zafizeni Ustavu (deinstitucionalizaci) se budou realizovat
tfi na sebe navazujici a prolinajici se etapy budovani novych domacnosti, do kterych se uzZivatelé prestéhuji.
Nové domacnosti vzniknou v ramci stavajici socialni sluzby, ktera mimo sluzbu DOZP vytvofi dalsi socialni
sluzby: domov se zvlastnim rezimem a chranéné bydleni pro stavajici uzivatele s pfihlédnutim k individualnim
potfebam jednotlivych uzivatelu.

Uzivatelé, ktefi nesplfiuji cilovou skupinu socialni sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim, budou
uZivateli nové se registrujicich sluzeb domov se zvlaStnim rezimem a chranéného bydleni, o které doplini svoji
Cinnost stavajici poskytovatel (zaregistrovanim novych sluZeb), pfi€emz vychazi z potfeb jednotlivych
uzivatelll. Vznik chybéjicich socidlnich sluzeb v dané oblasti prispéje ke zkvalitnéni Zivota jednotlivych
uzivateld, a do budoucna umozni pfijimani novych uzivateld, ktefi budou cilovou skupinou sociélnich sluzeb
nejenom DOZP, ale i domova se zvlaStnim rezimem a chranéného bydleni. Tim bude dochazet také
k naplhovani komunitniho planovani v dané lokalité a doplfiovani a rozSifovani socialnich sluzeb.

V souvislosti s transformaci zafizeni DOZP PATA se rozSifi sit socialnich sluzeb v regionu i o dalSi chybéjici
socialni sluzby, napf. socialné terapeutické dilny a socialni rehabilitace, které vzniknou vytvofenim zazemi pro
jejich poskytovani v nové postavenych nebo zrekonstruovanych objektech. Nové zrekonstruované prostory
budou k dispozici externim poskytovatelim socialnich sluzeb formou pronajmu &i vypUjcky.

V navaznosti na sluzby terénni a ambulantni, v nové nastavenych podminkach domacnosti uzivatelt, umozni
kazdému Zit Zivot v pfirozeném prostiedi spoleCnosti.

V r&dmci l.etapy:

- vystavba 3 domkd, v Jiraskoveé ul. v ASi, 3 skupinové domécnosti pro 3 x 6 uzivatell

- rekonstrukce bytu Sibifska ul. v ASi, 1 skupinova domécnost pro 3 uzivatele

- rekonstrukce budovy Krajského détského domova pro déti do 3 let v Neumanové ulici v ASi, 2 skupinové
domacnosti pro 6+6 uzivatell, zazemi pro management a pro navazné sluzby poskytované externimi
subjekt (Podporované zaméstnavani Rytmus, Socialné terapeutické dilny Joker). Multismyslova mistnost
Snoezelen

- vystavba 1 domku ve VSehrdove ul. ASi, 2 individualni domacnosti pro 2+2 uzivatele (partnerské pary)

- ndkup a dostavba 1 rodinného domku v Krasné, 1 skupinova domacnost pro 4 uzivatele
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V ramci ll.etapy:

- vystavba domku v Nedbalova ul.,AS, 2 individualni domacnosti pro 2 + 2 uzivatele

- vystavba 2 domku ve Skalné“1“, 2 skupinové a 1 individualni domacnost pro 3+3+2 uzivatele + zazemi pro
pecovatelskou sluzbu. Podrobnosti k peCovatelské sluzbé viz.bod 5.4.Strategie zajisténi terénich sluzeb.

- vystavba 3 domku v Hazlové, 2 skupinové a 2 individualni domacnosti pro 6+6+2+2 uzivatele,

-rekonstrukce 2 x byt, AS, 2x individualni domacnost pro 2+2 uzivatele

-rekonstrukce 1x byt, Sibifska ul.AS, 1x skupinova domacnost pro 3 uzivatele

V rédmci lll.etapy:

- Sluzba CHB pro vySe uvedenych 9 uzivatell, bude FeSena v ramci nové vniklé sluzby ,Chranéné bydleni
-PATA" v Chebu od 1. 9. 2014. Nahradni feSeni mimo investi¢ni ¢ast TP.

Struktura sluzeb po transformaci
(konkrétni prfedstava vSech alternativnich
sluzeb v€etné kapacity a cilové skupiny)

Poskytovani stavajici pobytové socialni sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim (déle jen
DOZP) — pfedpokladana celkova kapacita 30 uzivatell

Poskytovani nové socialni sluzby chranéné bydleni (dale jen CHB) pro cilovou skupinu uzivatelll s mentalnim
a kombinovanym postizenim, s pfedpokladanou celkovou kapacitou 43 uzivateld.

Poskytovani nové socialni sluzby domov se zvlastnim rezimem (déale jen DZR) pro cilovou skupinu uZivatelQ
s mentalnim postizenim, chronickym duSevnim onemocnénim a rizikovym chovanim, s pfedpokladanou
kapacitou 12 uzivatelU.

Zdravotni péci by zabezpeloval poskytovatel prostfednictvim zdravotni sestry, vyllenéné ze stavajiciho
zdravotnického personalu, ktera by byla mobilni, stejné jako management celého zafizeni.

UZivatelé vSech tfi pobytovych sluzeb DOZP, DZR a CHB, budou mit moznost vyuZzivat sluzby externich
poskytovatelll na zakladé svych individualnich potfeb: Socialné terapeutické dilny Joker o.s., Socidalni
rehabilitace Rytmus

Zékladni principy novych sluzeb

- Umoznit vést uzivateli bézny zivot s takovou mirou podpory, kterou potfebuje, obdobny Zivotu vrstevniku.
- Poméhat, podporovat a radit v kazdodennich ¢innostech dle pfani a potfeb uzivatele.

- Respektovani individuality uzivatele — individualni planovani ve spolupraci s uzivatelem.

- Spoluprace s rodinami uzivateld, opatrovniky, Iékafi a jinymi odbornymi pracovniky.

- Navaznost na socialni sluzby v dané lokalité.

Zakladni ¢asovy horizont

Od roku 2012 do dubna roku 2015 — dle jednotlivych etap realizace

Vize transformované organizace

V souladu s danymi cily je zpracovan Transformaéni plan DOZP ,PATA"“ v Hazlové, vramci kterého se
pfipravuje proces zmény mista poskytovani sociélni sluzby DOZP ,PATA" v Hazlové, p.o., Skalka 60, Hazlov,
352 01 AS. Soucasnych 103 uzivatell se pfestéhuje v priibéhu tfi etap planovanych realizovat v obdobi 2012 —
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2015 do novych objektl, v pfedem vyjednavanych lokalitich — A3, Krasna, Skalna, Hazlov. S dalSimi obcemi
probihaji jednani. Spole¢né s uzivateli by do novych objektl pfechazeli i pracovnici zafizeni.

Prestéhovanim uzivatel(l do nové vystavenych nebo zrekonstruovanych objektd odpovidajicich kritériim
transformace, dojde ke zkvalitnéni poskytovanych socialnich sluzeb pro uzivatele nasledujicim zplsobem:
Bude zabezpeéena vysoka mira integrace do spolecenského prostredi

V oblasti ochrany zakladnich lidskych prav se zajisti Iépe pravo na soukromi, na kvalitni a dUstojny zivot, na
moznost vlastni volby.

Zivot uzivatel( se pfiblizi podminkam Zivota jejich vrstevnikd.

Vytvofi se lepSi podminky pro individualni naplfiovani potfeb uzivatelt (napf. zapojovani do nové vznikajicich
sociélnich sluzeb).

Uzivatellm se vice zpfistupni moznost vyuZzivat béZnych vefejnych sluzeb v misté.

1.4 Hlavni strategické cile (prevazné dlouhodobé)

Kéd hlavniho
strategického
cile*

Specifikace strategického cile

HC 01 Planovani a realizace pfechodu z institucionalniho zpusobu poskytovani socialnich sluzeb na komunitni zplsob poskytovani
socialnich sluzeb se zabezpe€enim vysoké miry integrace do spole€enského prostredi.

HC 02 Informovani Siroké verejnosti a zastupcli samosprav o smyslu transformace pobytovych sluzeb a jeho vyznamu pro region.

HC 03 Nové vybudované domacnosti pro stavajici uzivatele v souladu s kritérii transformace, v bézné zastavbé obci AS, Krasna, Hazlov,
Skalna.

HC 04 Individualni mira podpory kazdého uZzivatele s vyuZitim moznosti stat se uzivatelem konkrétni potfebné socialni sluzby.

HC 05 VyuZiti systému jiz existujicich socialnich a vefejnych sluzeb.

HC 06 Podileni se na vybudovéani systému potfebnych socialnich sluzeb pro stavajici i potenciondlni uzivatele v danych lokalitach.

HC 07 Zvyseni profesionalnich kompetenci zaméstnanci.

Cislo cile (napf. ,HC1* = hlavni cil 1)
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1.5 Diléi strategické cile (prevazné kratkodobé)

Kéd diléiho strategického
cile?

Specifikace diléiho strategického cile

Vazba na
hlavni
strategické
cile®

DC11 Podpora ze strany statni spravy a samospravy kraje a vybranych lokalit HC 01
DC 1.2 PFipravenost na postupny pfesun uZivatelt a zaméstnancl do nové vybudovanych domacnosti ve | HC 01
spolupréci s rodinami uzivatelt a opatrovniky
DC 1.3 Dostate¢na osvéta Siroké verejnosti a ob¢anl daného regionu, kterého se transformacni proces HC 02
dotkne
DC21 Podpora a uzsi spoluprace s rodinami uzivatelt a opatrovniky, informovanost ob¢ant HC 02
DC 2.2 Vytipovani vhodnych lokalit s pfihlédnutim na stavajici nabidku pozemkd, bytt, domd s ohledem HC 03
na absenci pobytové sluzby v regionu
DC 2.3 Nové vybudované domacnosti vybavené s ohledem na specifické potfeby uZivatele HC 03
DC 2.4 Analyza potfeb a pfani uZivatell, aktualizace individualnich plana uzivatell sluzby. HC 04
DC 3.1 ZvySené kompetence uZivatell v péci o vlastni osobu a domacnost HC 04
DC 3.2 Revize rozsudku o zbaveni zpUsobilosti k pravnim tkonlm HC 04
DC 3.3 ZvySené kompetence uzivatelu pfi vyuzivani vSech bézné dostupnych sluzeb HC 04
DC 3.4 Omezeni az vymizeni restriktivnich opatfeni, pravidelné pfehodnocovani miry podpory HC 04
DC4.1 Podpora pfi vyhledavani pracovnich pozic na otevieném trhu prace HC 05
DC 4.2 VyuZziti vefejné dostupnych socialnich sluzeb v misté bydlisté uZivatele HC 05
DC 4.3 Vyuziti ambulantnich a terénnich sluzeb HC 05
DC5.2 Socialni sluzba DZR HC 06
DC5.3 Socialni sluzba DOZP HC 06
DC5.4 Socialni sluzba CHB HC 06
DC6.1 Pribézné vzdélavani stavajicich pracovnikli odpovidajici jejich pracovni pozici, supervize HC 07
DC 6.2 Pracovnici jsou nastaveni a motivovani na poskytovani nové socialni sluzby HC 07
DC 6.3 Kvalifikovani pracovnici vybrani z fad zadatelt o zaméstnani HC 07

3 Kéd

Cislo cile (nap¥. ,DC1* = dil&i cil 1)
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1.6 Vazby na strategické oblasti

Vazba transformaéniho procesu na regionalni a mistni strategie pro danou oblast a jiné aktivity v Gzemi

Proces transformace DOZP PATA vychazi ze:

Stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb v Karlovarském kraji na obdobi 2009 — 2013. Dale se vychazi ze schvéalenych rozvojovych planti DOZP
PATA, zasad a programu rozvoje socidlnich sluzeb v Karlovarském kraji.

Navaznost na 2.IP KK s ndzvem ,Poskytovani socialnich sluzeb v Karlovarském kraji, které jsou dostupné a kvalitni z pohledu uzivatele®, ve kterém se
realizuje transformacni proces ostatnich péti DOZP zfizovanych KK. V tomto projektu vznikaji také potfebné nové navazné socialni sluzby pro cilovou
skupinu osob se zdravotnim postizenim typu: socialni rehabilitace, socialné terapeutické dilny. Déle se vychazi z komunitnich planti mést ASe a Chebu.

Regionalni pfinos transformaéniho procesu — véetné vazby projektu na stavajici sit’ socialnich sluzeb v regionu

Transformacni proces vyznamné ovlivni vybudovani nové rozsifené sité socialnich sluzeb v regionu Chebska a ASska.

V rdmci transformace DOZP PATA, mimo danou sluzbu DOZP, vznikne v lokalitach AS, Hazlov, Krasna a Skalna nabidka i zcela novych pobytovych
sluzeb — DZR a CHB. Otevie se alternativa propojeni stavajicich socialnich sluzeb, které poskytuji sluzby osobam ze zafizeni pobytového typu, a
z domécnosti v terénu.

Déle se propoji pobytové sluzby DOZP s ostatnimi alternativnimi sluzbami jako je: socialné terapeutické dilny Joker, rana péce, socialni rehabilitace
Rytmus. Tyto sluzby se oteviou i pro osoby mimo Ustavni pobyt.

Dosavadni ustavni zabezpeceni sluzeb bude nahrazeno systémem poskytovani sluzeb v jednotlivych domacnostech uzivatelll. Na sluzby pobytové
budou navazovat sluzby ambulantni, terénni a ostatni dostupné vefejné sluzby.

Zhodnoceni prinosu transformace k feSeni problematiky ne/zaméstnanosti

V souvislosti s transformacénim procesem se zachova a rozsiri nabidka pracovnich pfrilezitosti v dané lokalité, vzhledem k potfebé zajisténi
individualniho zplUsobu zivota uzivatele. Praci pracovnik( socialni sluzby i jiné souvisejici profese mohou vykonavat jak muzi, tak Zeny, za stejnych
pracovnich podminek, v€etné finanénich, dle dosazeného stupné vzdélani a odbornosti.

Vliv transformaéniho procesu na zvySeni zaméstnanosti: vzniknou nové pracovni pfilezitosti pro obyvatele ASska a Chebska, z davodu zajisténi
kvalitnich socialnich sluzeb s ohledem na individualitu uzivatele (nar(ist po¢tu pracovniku).
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2. Komunikaéni strategie

2.1 Plan komunikace

Analyza stavajici komunikace v ramci zarizeni

Reditel DOZP PATA - komunikace osobni, pisemna

- kaZzdodenni komunikace s DOZP PATA a detasovanym pracovistém v ASi - Neumannova ulice (déti do 18 let )

- kazdodenni kratké porady se stfednim managementem (socialni pracovnik, vedouci PSS, vedouci zdravotniho Useku, ekonom, vedouci
provozniho Useku

- 1x mési¢né provozni schlize pro personal DOZP PATA — vyhodnocovani kratkodobych i dlouhodobych ukol(l, planovani pro nadchazejici
obdobi

- 1x tydné tymové porady se stfednim managementem

- komunikace v ramci multidisciplinarniho transformacniho tymem (MTT) pribézné, minimalné 1x mési¢né

- komunikace s uzivateli, individualng, dle potfeby, 1x za 3 mésice schlzky s uZivateli

Socialni pracovnice - komunikace osobni, pisemna

- komunikace s uzivateli, s jejich opatrovniky, individualné, dle potfeby

- komunikace s kli¢ovymi pracovniky a vSemi PSS a zdravotnickymi pracovniky, individualné, dle potfeby
- komunikace s vedoucimi pracovniky DOZP — prubézné, na kazdodennich kratkych poradach

- komunikace v rdmci MTT, priibézné, minimalné 1x mési¢né

- komunikace s KK, pfenos informaci do tymu Feditele DOZP

Vedouci PSS - komunikace osobni, pisemna

- kaZzdodenni komunikace se vSemi PSS

- kaZzdodenni komunikace s vedenim DOZP

- komunikace s uZzivateli, prabézné, individualné

- kaZzdodenni komunikace se socialni pracovnici

- komunikace v ramci MTT, pribézné, minimalné 1x meési¢né

Vedouci zdravotnich useki - komunikace osobni, pisemna
- komunikace s uzivateli, pribézné, individualné
- kazdodenni komunikace s vedenim DOZP
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- kazdodenni komunikace se socialni pracovnici

- kaZzdodenni komunikace se zdravotnickym personalem, PSS

- komunikace se stravovacim Usekem (dodrzovéani dietniho rezimu uzivateld), dle potfeby
- komunikace v ramci MTT, pribézné, minimalné 1x mési¢né

UZivatelé
- komunikace mezi sebou, podle své vile
- komunikace s personalem v zafizeni, podle své vile

Ostatni pracovnici - pracovnici technicko — hospodarského Useku, stravovaciho Gseku a uklizecky
- vzajemna komunikace se vSemi pracovniky a uzivateli, dle potfeby

Analyza stavajici komunikace mimo zarizeni

Webové stranky DOZP PATA — www.usp-pata.cz

Elektronickd adresa: e-malil

Mobilni sluzebni telefon, pevna linka

Reditel DOZP PATA — komunikace osobni, pisemna

- komunikace s KU KK (zfizovatel), dle potfeby, individualni pohovory, porady feditelti

- komunikace s rodi€i a opatrovniky, dle potfeby, individualni pohovory

- komunikace s mistni samospravou, s pracovniky v komunitnim planovani, dle potfeby

- komunikace s ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb, véetné ambulantnich a terénnich, dle potfeby
- komunikace s externimi konzultanty, dle potfeby, v ramci MTT, individualné

- komunikace s médii

- komunikace s NC (zabezpeceni vzdélavani pro zaméstnance, supervizi, podpory pfi tvorbé Transformacniho planu), v ramci MTT,
individualnég, dle potieby

Socialni pracovnice - komunikace osobni, pisemna

= komunikace s rodi¢i a opatrovniky, individualné, dle potfeby

— komunikace s vefejnymi institucemi — soudy, obecnimi ufady, KUKK, dle potfeby
Vedouci zdravotnich oddéleni - komunikace osobni, pisemna

- komunikace s lékafi, odbornym zdravotnickym personélem, dle potfeby, osobni, pisemné
- komunikace s jinymi zdravotnimi odborniky, dle potfeby
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Uzivatelé - komunikace osobni, pisemna
- komunikace se svymi opatrovniky, pfibuznymi, rodinami, pfateli — telefonicky, osobni kontakt, dle zajmu vSech zainteresovanych stran
- komunikace s ostatnimi uzivateli z jinych socialnich sluzeb, v rdmci chranénych dilen Joker, dle pfani, v ramci aktivizacnich ¢innosti, na
spole¢nych akcich, pribézné
- komunikace s lidmi z béZné populace v ramci kulturnich, sportovnich a jinych volno¢asovych aktivit, dle zajmu a potfeb uzivatel(
- komunikace s pracovniky DOZP, zejména s kli€ovymi pracovniky

Regionalni pracovnik Narodniho centra (NC) — komunikace osobni, pisemna
- komunikace se vSemi aktéry procesu transformace
- komunikace s KU KK, regionalnim pracovnikem
- komunikace s NC
- monitoring a reportovani MPSV
- pFiprava materialt pro komunikaci s medii

Supervize
- tymova, individualni, pfipadova, dle kontraktu

Vize — plan komunikaéni strategie (Strategické cile)

V ramci MTT probiha zakladni interni komunikace. Tym zapojuje zaméstnance a uzivatele v co nejvétsi mife do diskusi, seznamuje vSechny aktéry
procesu s vysledky jednani a priibéhu transformacniho procesu. Komunikacni strategie bude zamérena nejprve na psychologické aspekty komunikace,
motivaci, eliminaci obav a nasledné na samotny proces prestéhovani uzivateld do vhodnych lokalit. Bude probihat komunikace o procesu prechodu
v mistech nového bydleni (v doméacnosti uZivatel). Budou se pofadat supervizni setkavani na rznych urovnich. Reditel a socialni pracovnice povedou
individualni pohovory s opatrovniky, rodinami uzivateld, sousedy a obecnimi Ufady. Koordinaéni schlizky se zastupci zfizovatele budou probihat
pribézné a budou zaméfeny na realnost a potfebnost socialnich sluzeb v regionu s ohledem na stfednédoby plan kraje a komunitni planovani obci.
PFedmétem jednani bude vyuziti budov a pozemku ve vlastnictvi kraje, obci,soukromych osob, spoluprace s majetkovym odborem KU KK a Agenturou
projektového a dotaéniho managementu, pfispévkova organizace (dale jen APDM) pfi vybéru vhodnych pozemku k vystavbé, projektl na rekonstrukci
budov. Regionalni pracovnik NC podpory transformace bude zaji§tovat a propojovat komunikaci mezi zafizenim, krajem, NC, MPSV. Ve spolupraci se
zfizovatelem je potfeba vytvofit plan medialni komunikace a Sir§i osvéty vefejnosti. Se zastupci obci, mistni komunity a s ostatnimi poskytovateli
socialnich sluzeb v dané lokalité, se bude jednat o potfebach mistnich ob&and, v oblasti potfebnosti sité socialnich sluzeb. Komunikace bude probihat
osohné, telefonicky, pisemné, elektronicky, vystupovanim na zastupitelstvech obci apod.
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Plan komunikac¢ni strategie zamérené na pracovniky

Cil 1 | Zainteresovat vSechny pracovniky do procesu transformace.
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin
Seznameni pracovnikl s koncepci a kritérii Provozni porady Reditel zafizeni v pribéhu celého procesu
transformace Seminare Vedouci pracovnici transformace
Besedy

Individudlni rozhovory

Zapojeni pracovnik( do diskuse nad
provoznimi potfebami novych doméacnosti

PFiklady dobré praxe
Vystupy z pracovnich setkani a stazi
v jiz transformovanych zafizenich

Reditel zafizeni
Vedouci pracovnici

v prubéhu celého procesu
transformace

Komunikace, hodnoceni pracovnik

Supervize

Hodnotici dotazniky

Inspekce kvality, popf. audit kvality
sociélnich sluzeb

Reditel zafizeni
Vedouci pracovnici

v pribéhu celého procesu
transformace

Podpora pracovnika ve smyslu o potfebé
jeho prace ve vztahu k uzivateli

Vzdélavani, ueni se zpUsobu

poskytovani novych socialnich sluzeb

(CHB, DZR), porozuméni smyslu
navaznych sluzeb - socialni
rehabilitace a socialné terapeutické
dilny

Reditel zafizeni
Vedouci pracovnici

v pribéhu celého procesu
transformace

Motivace pracovnikl ke spolupraci a dalSimu
vzdélavani

Individudlni rozhovory

Nabidka vhodného vzdélavaciho
programu

Pfiklady dobré praxe

Supervize

Reditel zafizeni
Vedouci pracovnici

v prubéhu celého procesu
transformace

Dopracovani vnitfnich smérnic a standardu
kvality ve vztahu k novym a sou¢asnym
socialnim sluzbdm

Absolvovani vhodného vzdélavaciho
programu vybranych pracovnik
podilejicich se na vypracovavani
vnitfnich smérnic a standardd

Reditel zafizeni
Vedouci pracovnici

v pribéhu celého procesu
transformace

Stranka 16 z 146




Plan komunikaéni strategie zamérené na uzivatele

Cil 1 Individualni pfFistup v oblasti komunikace s uzivatelem tak, aby se v situaci podle svych schopnosti dobfe orientoval.

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin
Seznamit uzivatele se vSemi moznostmi Setkavani s klienty Reditel zafizeni v priibéhu celého procesu
nového zplsobu Zivota Individualni schiizky VSichni PSS transformace

Schranka davéry

Standardy kvality

Verbalni a neverbalni komunikace
Zaznamy do individualnich plant
uzivatele (dale IP), aktualizace IP
uzivatele

Naucit pouzivat mobil, pocitag,
jednoduché &teni

Socialni pracovnice

Zjistovani individualnich pfedstav uZivatele

Zaznamy do individualnich plant
uZivatele (dale IP), aktualizace IP
uZivatele

Verbalni a neverbalni komunikace
Individualni schliizky

Schranka davéry

VSichni PSS
Socialni pracovnice

v prubéhu celého procesu
transformace

Motivace uzivatell a eliminace rizik a obav

Verbalni a neverbalni komunikace

Reditel zafizeni

v pribéhu celého procesu

Pravidelna setkavani s klienty VSichni PSS transformace
Individualni schizky Sociélni pracovnice
Individualni pfistup
Plan komunikaéni strategie zamérené na rodinné prislusniky, opatrovniky a blizké osoby
Cil 1 Priibézna informovanost opatrovniki, rodinnych prislusnika a blizkych osob o smyslu a vyvoji procesu transformace.
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin
Planovana setkani opatrovnik, rodinnych Setkavani v DOZP PATA, prezentace, | Reditel zafizeni v pribéhu celého procesu
prislusnikd a blizkych osob s feditelem pfiklady dobré praxe. Socialni pracovnice transformace

zarizeni, soc. pracovnici, kliCovymi
pracovniky, PSS

Zodpovidani dotazu o procesu osobné,
e-mailem, dopisy, prabézné
informovani o fazich transformace, e-
mailova komunikace, webové stranky.
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Plan komunikaéni strategie zamérené na Sirokou verejnost

Cil 1 Informovanost vefejnosti o smyslu transformace a pfinosu nové vznikajici socialni sité pro obéany z dané lokality.

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin
Komunikace s ob¢any lokalit, v nichZ budou Média, setkani s ob&any v obcich, se Reditel zafizeni v pribéhu celého procesu
uzivatelé bydlet, s medii, se sousedy, lidmi sousedy, pozvani na akce ve sluzbé, Zfizovatel transformace

z bézné populace, se starosty obci

vystupovani v radé, zastupitelstvu,
vyuzivani webovych stranek,
prednasky, vystavy praci uzivatel(
DOZP PATA.

Casty kontakt uZivatell s jejich vrstevniky

Navstévy meést, obci, spoleéné pobyty,

Reditel zafizeni

v prabéhu celého procesu

v obci. vyuziti pracovnich pfileZitosti pro KliGovi pracovnici transformace
osoby se zdravotnim postizenim Zfizovatel
Plan komunikaéni strategie zamérené na odbornou verejnost (stavajici a spolupracujici sluzby)
Cil 1 Propagace transformace pobytového zafrizeni
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin
Poskytovani informaci k procesu Pfednasky Reditel zafizeni v prubéhu celého procesu
transformace Seminare transformace
Besedy
Exkurze

Mediélni podpora

Komunitni planovani

Webové stranky

Supervize

Plan rozvoje socialni sluzby - zafizeni

Navézani spoluprace s VOS socialn&-pravni
v Chebu, s ostatnimi poskytovateli socialnich
sluzeb, s externimi odborniky na
transformaci, se supervizory

Medialni podpora
Komunitni planovani
Webové stranky

Reditel zafizeni

v pocatku procesu
transformace

Ugast na komunitnim planovani v regionu

Komunitni planovani

Reditel zafizeni

v prabéhu celého procesu
transformace

Spoluprace se zdravotnickymi organizacemi

Pfednasky

Reditel zafizeni

v pribéhu celého procesu
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Seminare transformace
Besedy
Individualni konzultace
Plan komunika€ni strategie zamérena na organy verejné spravy a samospravy
Cil 1 Osloveni prislusnych instituci vefejné spravy, zapojeni do procesu transformace.
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin
Setkavani se zastupiteli zi¢astnénych obci a | Osobni jednani Zfizovatel Prabézné
starosty Medializace Reditel zaFizeni
Uzka spoluprace pfi celém transformaénim Jednani RTT Reditel zafizeni Prabézné
procesu a tvorbé transformacniho planu Jednani MTT Pracovnik NC v zafizeni

s odborem socialnich véci KU KK a
pové&ienymi pracovniky

zfizovatel

Ziskavani potfebnych informaci o
transformaci prostfednictvim komunikace
s pFisluSnym odborem MPSV

Konzultace, kritéria

Reditel zafizeni
Pracovnik NC v zafizeni
zfizovatel

Dle pfedem dohodnutych
terminu, prabézné

Komunikace se zdravotnickymi institucemi,
soudy (VOS socialné-pravni v Chebu)

Osobni jednani
Medializace

Ugast v RKK, ZKK
Besedy, seminare
Jednani MTT, RTT

Reditel zafizeni

Dle pfedem dohodnutych
terminu, prabézné

Scénar krizové komunikace

Cil 1 Vytvoreni ucelenych postupt pfi feseni krizovych situaci.

Rizikol Nezajem nékterych uzivateld o novou sluzbu (demotivace)

Riziko 2 Odmitavy postoj ob&ant vybranych lokalit k procesu transformace.

Riziko 3 Zanedbavani prav uzivatell, zneuzivani.

Riziko 4 Nedostate€na komunikace s opatrovniky a rodinnymi pfislusniky.

Riziko 5 Nespoluprace zaméstnanc(i z divodu obav ze ztraty pracovni pozice, zaméstnani a sniZzeni platového ohodnoceni.
Riziko 6 Vyména politického sloZeni na obci, kraji (volby), nesouhlas s transformaé&nim procesem

Stranka 19 z 146




Riziko 7. | Nedostatek finanénich prostfedkd v pfechodové fazi transformace a po dokonéeni procesu

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin
Rizikol: Individualni pohovory Reditel zafizeni pribézné
Eliminace obav z budoucnosti, zajisStovani Empatické jednani Socialni pracovnice
pocitu jistoty a bezpeci, motivace uzivatell Ukéazka zivota z jinych jiz zavedenych KliGovi pracovnici

sluzeb v ramci CR

Motivace a podpora zaméstnanct

sluzby

Prace s opatrovniky
Riziko 2: Informacni ¢lanky v tisku Reditel zafizeni prabézné

Pravidelna informovanost vefejnosti o smyslu
a prubéhu transformace

Besedy s ob&any, sousedy
Zapojovani uzivatel do
spoleCenského déni v dané lokalité jiz
pfed procesem transformace

Ukazka dovednosti uzivatell, vystava
praci v prostorach obecniho Uradu
apod.

Riziko 3:

Seznamovani uzivatell s jejich pravy,
opakované konzultace se vSemi pracovniky o
pravech uzivatell, vytvafeni mechanismu
proti jejich poruSovani, respektovani
uzivatele, pfezkoumani soudnich rozhodnuti
0 zbaveni zpUsobilosti k pravnim ukonim

Individualni pohovory s uzivateli
Skoleni (vyuZziti NC)
Supervize

Reditel zaFizeni
Vedouci pracovnici
Socialni pracovnice

priibézné 1 x za 2 mésice

Riziko 4:

Rozhovory s opatrovniky a rodinnymi

Reditel zafizeni

dle potfeby, v pribéhu

Motivace rodin a opatrovnikl uzivatel( prisludniky celého procesu
k potfebé spoluprace pfi transformacnim Besedy transformace
procesu Nabidka ucasti na exkurzich

v zavedenych sluzbach
Riziko 5: Besedy, schlzky,staze, exkurze Reditel zafizeni pribézné
Pribézné a dostatec¢né podavani informaci, Individualni pohovory dle potreby dle potieby

motivace, podpora pfi vykonu prace,
zavedeni supervizi

zaméstnance
Supervizor
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Riziko 6: Vypracovana divodova zprava a
v€asné podani zfizovateli

V¢asné schvaleni materialt k procesu
transformace v organech kraje, obce pfed
volbami, vysvétlovani pfinosu a rizik procesu
deinstitucionalizace, pFiklady z CR a ciziny

Reditel zafizeni

V dobé zpracovani
transformacniho planu =
bfezen, duben 2011

Riziko 7: VE€asna zadost na MPSV o zvyseni Reditel zafizeni

V¢€asné schvaleni dokumentu
k transformaénimu procesu v organech obci procesu
a kraje, informace o zvySenych nakladech
z titulu procesu a jejich financovani

dotace na KK ohledné financovani

V dobé zpracovani
transformacniho planu =
bfezen, duben 2011; a dale
priibézné v dobé trvani
procesu

Finanéni zajisténi

Naklady

Zdroje

Skoleni o transformaci, seminafe, informaéni materialy, supervizni

setkavani

MPSV, NC, vlastni zdroje

Besedy, vystavy vyrobkl uzivatell

Vlastni zdroje

Fotografie, informace na web strankach,

Vlastni zdroje, popf. z NC

Personalni zajisténi komunikacni strategie

Potirebny personal Zdroje
Reditel DOZP Vlastni zdroje
Tiskova mluvéi KU KK KU KK

Radni KK pro oblast socialnich véci a neziskovych organizaci

Regionalni pracovnik NC (po dohodé se zfizovatelem)

Narodni centrum (NC)

Socialni pracovnice
Kli€ovi pracovnici
Vedouci jednotlivych oddéleni

Vlastni zdroje
Vlastni zdroje
Vlastni zdroje

DalSi potreby zajisténi komunikaéni strategie

Letaky NC
DalSi potreby Zdroje
X X
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3. Rizeni procesu :

3.1 Slozeni regionalniho transformaéniho tymu

Organizace

Jméno

Kontakt”

Zodpovédnosti

Karlovarsky kraj

Miloslav Cermak

tel. 353502255
mob.731670007

miloslav.cermak@kr-karlovarsky.cz

Naméstek hejtmana pro oblast socialnich
véci a oblast neziskovych organizaci
-vedouci RTT

-odpovida za proces transformace zafizeni
socialnich sluzeb v Karlovarském kraji
-odpovida za pInéni harmonogramu ¢innosti
RTT

Karlovarsky kraj

Ing. Stanislava
Spravkova

tel.353502240
stanislava.spravkova@kr-karlovarsky.cz

Vedouci odboru socialnich véci KU KK
-zastupce vedouciho RTT

-organizacné koordinac¢ni ¢innosti v procesu
transformace

-odborny garant procesu transformace

Karlovarsky kraj

Ing. Petr Uhfi¢ek

mob. 736650755
tel.353993211
uhricek@apdm.cz

Reditel agentury projektového a dotaéniho
managementu Karlovarského kraje

-v ramci individualniho projektu KK (z IOP)
-zpracovani zadosti o finan¢ni podporu
-komunikace s fidicim organem, metodicka
konzultaéni ¢innost pro KK

-dohled nad fyzickou realizaci projektu
(odpovédnost za plnéni podminek smiuv o dilo,
vécna kontrola faktur)

-fizeni realizace projektu v€etné financni
stranky, monitoring realizace projektu
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-zajisténi publicity k projektu (€lanky v novinach,
reklamni pfedméty, letadky, katalogy, web)
-monitorovaci zpravy v dobé realizace projektu
-ukon&eni projektu, zavére&né vyhodnoceni
-monitorovaci zpravy o udrzitelnosti projektu

Karlovarsky kraj

Ing. Pavel Novak

tel.353807200
mob.731449310
domovmarianska@pokk.cz;

Reditel DOZP Marianska, prispévkova
organizace

-spoluprace s APDM KK pfi administraci
individualniho projektu KK (z IOP)

-spoluprace s odborem investic a grantovych
schémat (dale OIGS) pfi pfipravé projektové
dokumentace v ramci individualniho projektu KK
(z IOP)

-spolut¢ast na vyjednavani sobcemi pfi
vyhledavani vhodnych lokalit (Karlovarsko)
-odpovida za proces transformace v Domové
pro osoby se zdravotnim  postizenim
v Marianské, prispévkova organizace

-odpovida za zpracovani Transformacniho planu
Domova pro osoby se zdravotnim postizenim
v Marianské, pfispévkova organizace

-vede Multidisciplinarni  transformacni  tym
Domova pro osoby se zdravotnim postizenim
v Marianske, pfispévkova organizace

-odpovida za pInéni ukoll stanovenych MPSV,
koordinuje  Cinnosti  potfebné  k dosazeni
stanovenych cil(, dohlizi nad dodrZzovanim
¢asového harmonogramu

-zajiStuje komunikaci a spolupraci s MPSV,
konzultuje jednotlivé kroky s KK, zajistuje
predavani informaci mezi RTT a
Multidisciplinarnim  transformaénim  tymem
Domova pro osoby se zdravotnim postizenim
v Marianske, pfispévkova organizace
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Karlovarsky kraj

Daniel Lindenberg
(od 1.5.2011)

Jaroslava ViSova
(Feditelka organizace
k 1.5..2011)

tel.354595004, mob.734516053
reditel @usp-pata.cz
jaroslava.visova@cmail.cz

Reditel DOZP PATA Hazlov, pfispévkova
organizace

-spoluprace s APDM KK pfi administraci
individualniho projektu KK (z IOP)

-spoluprace s OIGS pfi pripravé projektové
dokumentace v ramci individualniho projektu KK
(z I0OP)

-spoluu¢ast na vyjednavani s obcemi pfi
vyhledavani vhodnych lokalit ( Chebsko)
-odpovida za proces transformace v Domové
pro osoby se zdravotnim postizenim ,PATA®
v Hazlové, pfispévkova organizace

-odpovida za zpracovani Transformacniho planu
Domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim
~PATA" v Hazlové, pfispévkova organizace
-vede Multidisciplinarni  transformaéni  tym
Domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim
~PATA" v Hazlové, pfispévkova organizace
-odpovida za pInéni ukold stanovenych MPSV,
koordinuje  ¢innosti  potfebné  k dosazeni
stanovenych cilt, dohlizi nad dodrzovanim
¢asového harmonogramu

-konzultuje jednotlivé kroky s KK, zajistuje
predavani informaci mezi RTT a
Multidisciplinarnim  transformaénim  tymem
Domova pro osoby se zdravotnim postizenim
~PATA" v Hazlové, pfispévkova organizace

Karlovarsky kraj

Bc. Jana Pilarova

tel.353502495
jana.pilarova@kr-karlovarsky.cz;

Pracovnik odboru socialnich véci KU KK
-propojeni procesu transformace se
stfrednédobym planovanim rozvoje socialnich
sluzeb v KK, s financovanim socialnich sluzeb

Karlovarsky kraj

PaedDr. Viera
Sikorova

tel., 739 548 464; 354222633
viera.sikorova@trass.cz;
viera.sikorova@kr-karlovarsky.cz

Pracovnik Narodniho centra podpory
transformace socialnich sluzeb
-spoluvytvari proces transformace,
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deinstitucionalizace a humanizace zafizeni v KK
-provadi administrativni a odbornou podporu
¢innosti RTT

-realizuje Ukoly ulozené RTT

-zprostfedkovava metodickou podporu procesu
transformace od MPSV pracovnikim kraje
-zajiStuje metodické vedeni multidisciplinarnich
transformacnich tymu v zafizenich

-podporuje  a  spolupracuje na  tvorbé
transformacénich plant zafizeni v soucinnosti
s krajem

-zajistuje pracovni setkani a interni vzdélavani
RTT a multidisciplinarnich transformacnich tym
v zafizenich

Karlovarsky kraj

Jaroslava Sobrova

tel.353502485
jaroslava.sobrova@kr-karlovarsky.cz;

Pracovnik odboru socialnich véci KU KK
-sledovani procesu transformace z hlediska
kvality poskytovani socialnich sluzeb

Karlovarsky kraj

Ing. Petr Klicek

tel: 353 502 310
petr.klicek@kr-karlovarsky.cz;

Vedouci oddéleni ekonomiky organizaci
kraje ekonomického odboru KU KK
-sledovani zmén v nakladovosti  provozu
transformovanych zafizeni socialnich sluzeb
-zajistuje predavani informaci z RTT vedoucimu
ekonomického odboru KUKK

Karlovarsky kraj

Bc. Monika Halkova

tel.353502623
monika.halkova@kr-karlovarsky.cz

Pracovnik odboru spravy majetku KU KK
-administrace tykajici se nabyvani majetku KK
-zajistuje pfedavani informaci z RTT vedoucimu
odboru spravy majetku KUKK

Karlovarsky kraj

Ing. Vé&ra Tomsova

tel: 353 502 313
vera.tomsova@Kkr-karlovarsky.cz;

Vedouci OIGS KU KK

-v ramci individualniho projektu KK (z IOP)
-zpracovani  projektové  dokumentace (ke
stavebnimu povoleni, provedeni stavby)
-spoluprace s APDM KK pfi dohledu nad
fyzickou realizaci projektu
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3.2 Slozeni multidisciplinarniho tymu ve vybraném zarizeni - nove siozeniod 24.2. 2011, zména od 1.5.2011

Organizace Jméno Kontakt® Zodpovédnosti
DOZP PATA Hazlov Daniel Lindenberg tel.354595004, mob.734516053 Reditel DOZP PATA Hazlov, pfispévkova organizace
reditel@usp-pata.cz celého procesu transformace v zafizeni

-komunikace s organy vefejné spravy a samospravy
-vedeni a koordinace MTT

-zpracovani ¢asového harmonogramu praci jednotlivych
etap transformace

-kontrola vyty€enych Ukoll a pInéni jednotlivych etap
procesu transformace, spoluprace s projektantem
-spolupréace se zastupci Karlovarského kraje a MPSV

DOZP PATA Hazlov Bc. Ing. Petr Bfezina tel.354595354 Vedouci technicko-hospodarskych pracovnikii,
petr.brezina@usp-pata.cz zastupce reditele
p.brezina@seznam.cz -zastupovani feditele na jednanich v jeji nepfitomnosti,

s vyjimkami, které si vyhradil feditel

-soucinnost s projektantem a APDM

- zabezpeceni logistiky celého objektu (stravovani, prani
pradla, energie, doprava klient(),

-zajisténi bezpelnostnich norem (revize, PO a BOZP)
-zaznamy z jednotlivych pracovnich setkani

DOZP PATA Hazlov tel.354595354 Ekonom

Jakub Némec usp.pata@tiscali.cz -zpracovavani kvalifikovaniého odhadu nakladi na provoz
noveého zafizeni, rozpocty jednotlivych sluzeb
-zpracovavani ekonomickych analyz

-ve spolupraci se socialni pracovnici a mzdovou Ucetni
zpracovavani analyzy zafizeni z pohledu materialniho
zabezpeceni sluzby
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Zastupce rodin a
opatrovnik(

Magdalena Keslova

Zastupce rodin a opatrovnik

-sledovani vyvoje transformace tak, aby byla v souladu
s realitou zivota osob mimo zafizeni

-nezévisly pohled z fad bézné populace, vefejnosti
-sledovéani dodrzovani vSech pravnich i etickych norem
vztahujicich se k poskytovani sluzby uzivateli

KU KK Ing. Stanislava Tel.353 502 240 - sledovéni procesu transformace z pohledu zfizovatele
Spravkova Stanislava.spravkova@kr- - podpora pfi propojovani sluzeb, koordinace procesu mezi
karlovarsky.cz; MTT a RTT
NC PaedDr. Viera Tel.739 548 464; 353502633 Pracovnik Narodniho centra podpory transformace

Sikorova

viera.sikorova@trass.cz;
viera.sikorova@kr-karlovarsky.cz

socialnich sluzeb

-zajiStovani komunikace mezi zafizenim, Karlovarskym
krajem a MPSV, NC

-podpora procesu transformace v zafizeni do doby ur&eni
pracovnika Narodniho centra v omezeném rozsahu vykon
jeho kompetenci

-regiondlni pracovnik NC

-metodicka podpora procesu transformace
deinstitucionalizace a humanizace vybraného zafizeni
socialnich sluzeb, podpora tvorby transformacnich planu

DOZP PATA Hazlov

Renata Strnadova

tel.353595354
renata.strnadova@usp-pata.cz

Socialni pracovnice

-spoluprace pfi vybéru uzivatell do stavajicich, rozSifenych
a nové vznikajicich sluzeb

-zpracovani potfebnych informaci o uzivateli v€éetné jejich
ekonomickych moznosti

-spolupréace s rodinnymi pfislusniky a opatrovniky uzivatell
-motivace kli€¢ovych pracovniki

-spoluprace s ekonomem zafizeni pfFi zpracovani
ekonomické analyzy nové sluzby

DOZP PATA — detaSované

pracovisté As

Jana Némcova

tel. 354595354
jana.nemcova@usp-pata.cz

Vedouci zdravotniho oddéleni - detaSované pracovisté
AS

-u vybranych uzivatelll zpracovavani pfehledu rozsahu
potfebnych zdravotnich ukonl
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-zpracovavani navrh( zajiSténi zakladni zdravotni péce pro
uZivatele
-zpracovavani navrhi zajisténi odborné zdravotni péce

DOZP PATA Hazlov

Hana Rochova

tel. 354595354
hana.rochova@usp-pata.cz

Zdravotni sestra

-motivace kli€ovych pracovniki

-spoluprace pfi vybéru uzivatell do stavajicich, rozsifenych
a noveé vznikajicich sluzeb, podpora individualniho
planovéani uzivatele ve sluzbé

DOZP PATA Hazlov

Romana BartoSova

tel. 354595354
mob. 608860530
bartosova.dozppata@seznam.cz

Pracovnik ZVNC

(vedouci tymu pracovnikll oddéleni ,panelak” (koedukované
oddéleni)

-podpora individualniho planovani uzivatele ve sluzbé
-podpora, koordinace a sestavovani transformacniho planu
v zafizeni

-spoluprace pfi vybéru uzivatelll a zaméstnancu do
stavajicich, rozSifenych a nové vznikajicich sluzeb
-motivace kli€ovych pracovniki

DOZP PATA Hazlov

Marie Abrahamova

tel. 353595354
marie.abrahamova@usp-pata.cz

Vedouci zdravotniho oddéleni

-u vybranych uzivatell zpracovavani pfehledu rozsahu
potfebnych zdravotnich ukond

-zpracovavani navrhll zajisténi zakladni zdravotni péce pro
uzivatele

-zpracovavani navrhi zajisténi odborné zdravotni péce

DOZP PATA Hazlov

Ing. Miroslav Slezak

tel. 354595354
miroslav.slezak@usp-pata.cz

Vedouci pracovnikt socialni sluzby

-navrhy a vybér vhodnych pracovnikl socialni sluzby do
novych podminek domacnosti uzivatel(

-motivace kli¢ovych pracovniki

-spolupréace s personalistkou DOZP PATA p. Vobornikovou
-podpora vzdélavani PSS, motivace zaméstnancu
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3.3 Spolupréace s dalSimi subjekty zapojenymi do procesu transformace zarizeni

Spoluprace s krajem

Kraje zapojené do transformaéniho procesu

Zavodni 353/88

360 21 Karlovy Vary

Vedouci odboru socialnich véci KK

Tel.: 353 502 240
Stanislava.spravkova@kr-karlovarsky.cz

vSech aktérd transformacniho
procesu a €innosti RTT, MTT
clenka monitorovaciho vyboru
projektu MPSV

spoluprace s MPSV a NC

Nazev kraje Kontaktni adresa, telefon Oblasti zapojeni Povérena kontaktni
osoba
Karlovarsky kraj KU KK spoluprace pfi koordinaci Ing. Stanislava

Spravkova

Karlovarsky kraj Reditel APDM, pFispévkové organizace
Adresa: APDM, prispévkova organizace
Z&vodni 94

360 21 Karlovy Vary

Tel: 353 993 214; 736 650 755

e-mail: uhricek@apdm.cz;

Investice, vybér pozemkd,
projekty — pfiprava projektové
dokumentace vcetné zadosti,
Cerpani IOP — realizace I0P,
projektu véetné ukonceni a
monitoringu o udrZzitelnosti
projektu

realizace projektu z IOP =
APDM + OIGS

Ing. Petr UhfiCek

Ing. Véra Tomsova

Karlovarsky kraj KU KK

Zavodni 353/88

360 01 Karlovy Vary

Pracovnik odboru spravy majetku

Tel: 353502623

e-mail: monika.halkova@kr-karlovarsky.cz

Nabyvani a vytipovavani
vhodnych nemovitosti, véetné
pozemkU, zabezpeceni
odhadnich cen nakupl

Bc. Monika Halkova

Karlovarsky kraj KU KK

Zavodni 353/88

360 01 Karlovy Vary

Pracovnik ekonomického odboru

Tel: 353 502 310

e-mail: petr.klicek @kr-karlovarsky.cz;

Sledovani zmén nakladovosti
provozu sluzeb DOZP, CHB,
DZR, finanéni planu
organizace

Ing. Petr Klicek
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Karlovarsky kraj

KU KK

Zavodni 353/88

360 01 Karlovy Vary

Vedouci odboru investic a grantovych schémat
Tel: 353 502 313

e-mail: vera.tomsova@kr-karlovarsky.cz;

Investice, vybérové Fizeni na
dodavatele stavby a
zpracovani projektové
dokumentace,

realizace projektu z IOP =
APDM + OIGS

Ing. Véra Tomsova

Ing.Petr Uhficek

Karlovarsky kraj

Regionalni pracovnik Narodniho centra v KK
Adresa: KU KK

Z&vodni 353/88

360 01 Karlovy Vary

Tel:739 548 464
e-mail: viera.sikorova@trass.cz;
viera.sikorova@kr-karlovarsky.cz

Metodicka podpora procesu
transformace v DOZP PATA,
spoluprace s MTT, krajem,
RTT, MPSV, podpora tvorby
stfednédobého planu, pfiprava
transformacnich strategii

v ramci kraje,sledovani
harmonogramu

PaedDr. Viera Sikorova

transformacniho procesu

IAnalyza stavajici spoluprace (kompetence, zodpovédnosti)

DOZP PATA je prispévkovou organizaci KK, méa pravni subjektivitu. Kompetence jsou ji dany ve zfizovaci listiné a jejich pfilohach, dale se DOZP
PATA fidi organizacnim fadem, ostatnimi pravnimi pfedpisy a smérnicemi KK a vlastnimi pravnimi akty organizace. Je registrovanym poskytovatelem
socialni sluzby na zakladé vydané registrace KU KK.
Byl ustanoven Multidisciplinarni transformacni tym (MTT) od ledna 2010, zména ve slozeni ¢lend tymu a nové rozdéleni roli — od 24.2. 2011, pracuje
priibézné, pracovni schizky min. 1x mési¢né, spoluprace se ¢leny Regionalniho transformacéniho tymu (RTT).
Byl ustanoven Regionalni transformacni tym, pfipravuji se pravidelna pracovni setkani.
Komunitni planovani — vyuziti vysledk( analyz v rdmci komunitniho planovani pfi tvorbé novych sluzeb a zapojovani sluzeb z jinych regiond.
Vyuziti vysledktd BSC (metoda Balanced Score Card) z dalSich individualnich projekti Karlovarského kraje a z rozvojovych plana zafizeni.
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Plan spoluprace s krajem

Cil 1 Zajisténi celkové finanéni podpory socialni sluzby DOZP PATA, zajiSténi rozpoctu organizace.
Cil 2 Zajisténi funkéni sité socialnich sluzeb pro uzivatele po transformaci

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin Vystup
K cili 1: 3
Schvaleni a pfedlozeni transformacniho  [Zpracovani transformacéniho |Reditel zafizeni, KK 2011 Usneseni o schvaleni
planu do RTT, Rady KK (RKK) a do planu zafizeni Kvéten RKK Transformacéniho planu
Zastupitelstva KK (ZKK) Cerven ZKK DOZP PATA ze ZKK

na MPSV, Zadost o finanéni
podporu z IOP

l. etapa

cast. |. do 30.9.2011 -
zamitnuto, bude
podano znovu(Krasna,
Sibifska ul., AS)

cast Il. do 28.12.2011
(Jiraskova ul.,AS)

cast. lll. do 31.12.2012
(Neumannova,
\VSehrdova ul., AS)

Schvéleni projektu IOP KK PfedloZeni projektu IOP RKK, KK, APDM Cervenec 2011 Usneseni RKK a ZKK o
ZKK Prosinec 2011 schvéleni projektu z IOP
projektu z
Predlozeni projektu IOP KK KK, APDM Rozhodnuti o pfidéleni

finan¢ni podpory [ IOP
pro KK
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Il.Etapa

do 31.12.2012

Skalna 1 a 2,Hazlov,3 x
byt, AS

lll. Etapa

Nahradni feSeni
najemni byty Cheb od
1.9.2014 — mimo
investicni Cast TP

Nakup pozemkul AS, Hazlov, Skalna, Jednani se stavajicimi Odbor majetkovy KK 2011 — 2012 Uzaviené smlouvy o

Krasnda, nakup vhodnych nemovitosti vlastniky a uzavirani smluv nakupu nemovitosti a
pozemkuU

Projektova pfiprava a pfiprava na Dohoda mezi zafizenim, Odbor socialnich véci 2011 — 2012 Zadani projek&nich praci

vystavbu krajem a APDM na APDM, OIGS
poZadované podobé projektu
Pfiprava pravnich dokumentl a realizace [Zadani zakazky na vystavbu |APDM, OIGS od 2011 — 12015 Prevzeti nemovitosti do
vystavby kontrola vystavby, uzivani, pro ucely
prevzetilldila poskytovani socialni
sluzby
Pofizeni movitého vybaveni Zadani vefejné zakazky na |APDM po kolaudaci novych

movité vybaveni a pfevzeti
dodavky

objektl

Zajisténi financ¢nich prostfedkd na provoz
budouci socialni sluzby

Prostfedky MPSV,
zfizovatele = KK

Odbor socialnich véci KK
MPSV

\V pfedstihu zadat pro
dany rok

Rozhodnuti o vysi
fin.podpory, schvaleny
prispévek pro PO KK

K cili 2:

Naplanovani nové struktury sit& socialnich
sluzeb a jejich propojeni

Definovani potfeb uzivatell
pfi tvorbé TP

Poskytovatelé soc.sluzeb
Reditel zafizeni, externi
odborni pracovnici: Mgr.
llona Ctvrtnikova, Mgr.
Kafkova

Odbor socialnich véci KK

Po realizaci projektu
IOP

Poskytovani socialni
sluzby, dle potfeb
uzivatelt a poptavky
v dané lokalité
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Kapacity socialni sluzby zapracovat do
Stfrednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb Karlovarského kraje a obci

Ugast v pracovnich
skupinach komunitniho
planovani

Reditel zafizeni
Odbor socialnich véci KK

\V pribéhu realizace
projektu

Aktualizovany
Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb KK

Ve spolupraci s MPSV zajistit financni
ramec pro provozovani nové nastavené
sité socialnich sluzeb

Projednani vySe dotaci
z MPSV , popf.rozpo¢tu kraje

uz pfi tvorbé TP

Reditel zafizeni
odbor socialnich véci KK

radni pro oblast soc.véci

Béhem realizace
projektu

PFidéleni financni podpory

Spoluprace s obci

Obce zapojené do transformaéniho procesu

Néazev obce Kontaktni adresa, telefon Oblasti zapojeni Povérena kontaktni osoba

A% Méstsky urad As spoluprace pfi vyjednavani feditelka zafizeni J.ViSova do
oficialni vhodnych lokalit 30.4.2011
Méstsky urad As feditel zafizeni D. Lindenberg
Kamenna 473/52 zastupce Ing. Petr Bfezina
35201 A5 1 ostatni ¢lenové RTT
Starosta: Mgr. Dalibor Blazek
Tel: 354524258,724196007
e-mail:blazek.dalibor@muas.cz

Skaln& Méstsky urad Skalna spolupréce se starostou obce, | feditelka zafizeni J. ViSova/
Sportovni €.p. 9 (zajem o rozsifeni sociélni do 30.4.2011
35134 Skalna sluzby- pecovatelské sluzby feditel zafizeni D. Lindenberg
Starosta: Mgr. RitaSkalova v obci,) zastupce Ing. Petr Bfezina
Tel:354594920 ostatni ¢lenové RTT
e-mail: starosta@skalna.cz

Krasna Obecni urad Krasna spoluprace pfi vyjednavani, feditelka zafizeni J. ViSova/
¢.p. 196 nabidka vhodnych lokalit do 30.4.2011
35122 Krasna feditel zafizeni D. Lindenberg
Starosta:Lubo$ Pokorny zastupce Ing. Petr Bfezina
Tel: 354525047, 725051102 ostatni lenové RTT
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e-mail:lubos.pokorny@obeckrasna.cz

Hazlov Obecni urad Hazlov spoluprace pfi vyjednavani, feditelka zafizeni J. ViSova/
¢.p. 31 nabidka vhodnych lokalit do 30.4.2011
35132 Hazlov feditel zafizeni D. Lindenberg
Starosta:Lenka Dvofakova zastupce Ing. Petr Bfezina
Tel: 354595397 ostatni ¢lenové RTT
e-mail: starostka@hazlov.cz

Analyza stavajici spoluprace s jednotlivymi obcemi (kompetence, zodpovédnosti)

Spoluprace se zastupiteli a starosty obci AS, Krasna, Hazlov, Skalna, Cheb na drovni komunikace a projednavani nabidek (pozemky a nemovitosti
vhodné k vystavbé a koupi).

Propagace transformace: Poskytnuti zakladnich informaci o deinstitucionalizaci a o zménach v transformacnim procesu na narodni Urovni — sezndmeni
s koncepci podpory transformace pobytovych socialnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb, poskytovanych v pfirozené komunité uzivatele a
podporujici socialni za¢lenéni uzivatelt do spole¢nosti. Pfedani letakl se zakladnimi informacemi o transformacnim procesu v DOZP ,PATA"

v Hazlové (i v DOZP v Marianské). Jednani se ztc¢astnili lenové RTT, vEetné feditele DOZP PATA.

Jednani o nabidce a rezervaci obecnich pozemku a bytu. Spoluprace pfi vytipovavani vhodnych lokalit na zakladé pisemné zadosti KK, pfipadna
rezervace vhodnych pozemka.

Plan spoluprace s jednotlivymi obcemi

Cil 1 Socialni za¢lenéni uzivatelti do bézné populace mést a obci - AS, Krasn4, Hazlov, Skalna
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin Vystup
Propagace smysluplnosti transformace | Individualni jednani se Nameéstek hejtmana priubézné Usneseni zastupitelstva o
a rozsifeni nabidky o nové socialni starosty a zastupiteli Reditel zafizeni prodeji pozemkU obce
sluzby ve zminénych lokalitach Emailov4, telefonicka a Vedouci odboru

osobni komunikace, ucast §ociélm’ch véci
v radach a zastupitelstvech | Reditel APDM
obci
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Poskytovani potfebné podpory
uzivatelim, po celou dobu
transformacniho procesu

Individualni pfistup
Motivace pro pfechod

Reditel zafizeni prab
KliGovi pracovnici

¢
N¢
D¢

n

Motivovany uzivatel

Spoluprace s relevantnimi organizacemi poskytujicimi sociélni sluzby

Organizace poskytujici socialni sluzby zapojené do transformaéniho procesu

Nazev organizace

Kontaktni adresa, telefon

Oblasti zapojeni

Povérena kontaktni osoba

Socialné terapeuticka dilna
Joker Cheb

Sidlo:

Karlova 392/17, 35002 Cheb

Provozovny:

Rukodélna dilna (Hradebni 16, Cheb)

Sici dilna (Karlova 17, Cheb)

Recepce (Karlova 17, Cheb)

Bistro Joker (Hradebni 22, Fakulta ekonomicka,
Cheb)

Socialné terapeutické dilny (Hradebni 16, Cheb)
Osobni asistence (terénni sluzba — zazemi
Hradebni 16, Cheb)

Aktivizacni a socialné
terapeutické Cinnosti

Vedouci socialné terapeutické
dilny:

Jaroslava Buchnerova

tel.737 215 480

Manazerka:
Mgr. Petra Lhotdkova
tel.737 285 983

Analyza stavajici spoluprace

Cast uzivateld pobytové socidlni sluzby DOZP PATA jiZ pravidelné vyuziva sluZzeb Socialné terapeutickych dilen Joker (STD) v Chebu. Ziskavaji tak
nové pracovni dovednosti a kontakt se spole€enskym prostfedim. Pracovnici STD Joker zajistuji dopravu uzivatelim z DOZP PATA Hazlov do Chebu
a zpét, dle predem nastaveného mési¢niho rozpisu dochazky. Spoluprace v oblasti individualniho planovani mezi STD a DOZP PATA dle prani a
potfeb uZivatell. Probihaji jednani o moznosti vytvofeni zazemi v ASi, v budové Neumannova ul., pro U¢ely poskytovani sluzby STD. Konzultace o

podminkach dalSi spoluprace.

Aktualni nabidka sluzby STD Joker: od kvétna 2011 bude zahajen projekt ,Chceme pracovat®, do kterého by se zapojila ¢ast nasich uzivateld.
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Plan spoluprace s organizacemi poskytujicimi socialni sluzby

Cil 1

Osloveni a navazani spoluprace, rozsireni sité socialnich sluzeb v souvislosti s transformaci DOZP PATA.

Ukoly

Nastroje

Zodpovédnosti

Termin

Vystup

RozSifeni sluzby Socialné terapeutickych
dilen Joker Cheb do ASe

Spole¢né jednani DOZP
“PATA" a STD Joker Cheb

Reditel zafizeni
Povéfeny pracovnik

Brfezen 2011 — Duben
2011

Predbé&zna dohoda se
STD Joker Cheb o
moznosti vytvofeni
pobocky v ASi, v budové
Neumannova ul., nabidka
najmu &i vypuUjcky
prostort, projednani
podminek spoluprace a
naplnéni kapacity sluzby

RozSifeni sluzby rané péce do dané lokality
(ASsko, Chebsko)

Jednani DOZP PATA s ranou
péci (Stfedisko pro ranou péci
Plzen, o.p.s.)

Reditel zafizeni
Povéreny pracovnik

Brezen 2011 — Duben
2011

Mapovani potfebnosti pro
vstup nové sluzby do
lokality AS a Chebsko

Ziskavani zkuSenosti v oblasti poskytovani
nové socialni sluzby v ramci DOZP — CHB,
DZR

Navstévy, stdZze CHB, DZR
Socialni rehabilitace (SR)

Reditel zafizeni
\Vedouci pracovnici
Kli€ovi pracovnici

Od 2011

Praxe vybranych
pracovnik(l DOZP PATA
Vv zafizeni,které jiz tuto
sluZzbu poskytuji, napf.
Chranéné bydleni Duha,
Dolmen, Rytmus

RozS8ifeni sluzby Socialni rehabilitace
Rytmus do dané lokality (ASsko, Chebsko)

Spole¢né jednani DOZP PATA
a Rytmus

Reditel zafizeni
Povéreny pracovnik

Duben 2011 — Kvéten
2011

Mapovani potfebnosti pro
vstup nové sluzby do
lokality AS a Chebsko
nabidka najmu ¢&i vypujcky
prostor( pro pracovniky
socialni rehabilitace

v objektu budovy

Neumannova ul.v ASi
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Spoluprace s relevantnimi verejnymi sluzbami a spolupracujicimi organizacemi

Dalsi verejné sluzby a spolupracujici organizace zapojené do transformaéniho procesu

Nazev verejné sluzby

Kontaktni adresa, telefon

Oblasti zapojeni

Povérena kontaktni osoba

Zdravotni ambulantni a
odborna péce stavajici

Ordinace praktického lékafe pro dospélé.

Hazlov 392, 351 32
Telefon:+420 354 595 312

prakticky lékaf pro nékteré
uZivatele a pro vSechny
zaméstnance

Mudr. Kundrat

Palackého 1615

352 01 AS
+420 354 525 149

détska lékarka pro déti do 18
let

Mudr. Lavickova

Palackého 1615

352 01 As
Telefon: 354525766

détska lékarka pro déti do 18
let

Mudr. Poldkova

Chebska 1569/175, 352 01 AS
Telefon:+420 354 526 753
E-mail:helclovaordinace @seznam.cz

prakticka lékarka pro dospélé
uZivatele

Mudr. Helclova

AS, Vladivostocka ul.
te1.1739671923

stomatolog

Mudr. Houska J.

tel. 354405115

endokrinolog

Mudr. Ulovcova

Zdravotni ambulantni i
odborné lékaiska péce
planovana:

Bude se vyuzivat pfevazné
IékaFské péce stavajici (DOZP),
pokraCovani ve spolupraci

s jmenovanymi lékafi.

4.dubna 9, 350 02 Cheb

neurolog

Mudr. Nejtek
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Telefon:+420 354 434 232

Ordinace psychiatra pro déti a dorost: psychiatr Mudr. Capek
Hradebni 1096/18, 350 02 Cheb

telefon:+420 354 422 330

Galenia Cheb gastroenterolog Mudr. Moravkova
Telefon: 354 430 222

Klostermannova 1712 dermatovenerolog Mudr. Novakova Anna

AS
telefon: 354527409

Provoz ortopedické ambulance:
Dukelsk& 1091/32, 350 02 Cheb
Telefon:+420 (154 [138 667

ortoped

Mudr.

Kopecky

Provoz urologické ambulance:
Dukelska 1091/32, 350 02 Cheb

Telefon:+420 354 413 451
Mobil:+420 603 839 853

urolog

Mudr.

Stary

4.dubna 303/35, 350 02 Cheb
Telefon:+420 354 435 108

gynekolog

Mudr.

MatouSek

Moravska 3, 35201, AS
Telefon: 777224979, 605712542

gynekolog

Mudr.

Abulkasim

420 354 430 001
420 739 148 080

psychiatr

Mudr.

Zahradnikova

ValdStejnova 682/20, 35002 Cheb
Telefon: 354 673 464

neurolog

Mudr.

Sauerova

Na Vrchu 1778/30
352 01 AS: +420354527052

stomatolog

Mudr.

PetraSova

Klostermannova 1712/12, 35201 AS
Telefon: 354 526 088

océni lékar

Mudr.

Ourada
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Analyza stavajici spoluprace

Lékarskou péci ambulantni i odbornou v sou¢asné dobé zajistuji smluvni Iékafi. Spoluprace s Iékafi probiha na zakladé komunikace uzivatell
s vedoucimi zdravotnich oddéleni a odbornym zdravotnim personalem, ktery vzdy po vyhodnoceni aktualniho zdravotniho stavu uzivatele, v pfipadé
nutnosti Iékarské péce, zajisti uzivateli konkrétni potfebnou pomoc.

Plan spoluprace s verejnymi sluzbami a spolupracujicimi organizacemi
Cil 1 Osloveni zastupcl vefejnych sluzeb, zainteresovani v oblasti spoluprace.
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Termin Vystup
Spoluprace s ufadem prace (UP) Registrace uzivatelu jako Sociélni pracovnice prabézné Registrace vybranych
pomoci socialni sluzby SR zajemcU o zaméstnani na Pracovnik PSS zajemcll o zaméstnani
UP, se zaméstnavateli Rytmus

3.4 Strategie zapojeni uzivatell a dalSich vztaznych skupin do procesu transformace

Strategie zapojeni uzivatelii do procesu transformace

Orientaéni termin | Aktivita — jednotlivé kroky zapojeni | Vystup

Etapa pfipravy

Pfed zahajenim 1.etapy Osloveni uzivatelu, seznameni s procesem transformace formou besed a Eliminace obav uzivatell
vhodnych srozumitelnych komunikacnich technik z nadchéazejicich zmén, motivace

ke zméné

Pfed 1. etapou Vyhodnocovani potfeb a miry podpory u kazdého uzivatele Individudlni plan uzivatele
Spoluprace kli¢ového pracovnika s uzivatelem — individuaini setkavani Ugast uzivatele
Spoluprace uzivatele a kli€ového pracovnika na tvorbé a revizi jeho
individualniho planu
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V prabéhu celého
transformacéniho procesu

Podpora v dennich a aktivizanich ¢innostech, smérujicich k co nejvétsi
mife samostatnosti uzivatele

Spokojenost uzivatele
Maximalni moZna samostatnost
uzivatele

Pred 1.etapou, v pribéhu 1.
etapy

Individualni pohovory o pfedstavach uzivatele

Vybér domacnosti kde a s kym chce bydlet

Vybér zaméstnancu, ktefi maji uzivatele doprovazet celym procesem a
pfejit s nim do nové sluzby

Pfedstavy o vybaveni pokoje, domacnosti, nabidce terapii a vhodného
zaméstnani

Navrh domacnosti
Spokojenost uzZivatele
Osobni volba

V prabéhu 1. etapy

Spolulcast uzivatele na planovani chodu domacnosti.

Osobni volba

Etapa presunu

3 mésice pred prestéhovanim

jizdy do lokality nového bydleni, seznameni s okolim, sousedy, vefejnymi
sluzbami, nacvik dovednosti pro zivot v domacnosti

Zohlednéni pozadavk( uzivatele na
dovybaveni domacnosti

cca 14 dni pfed planovanym
stéhovanim

zintenzivnit podporu, navstéva nové vzniklé domacnosti, v niz bude uzivatel
bydlet, nacvik dovednosti pro obsluhu vybaveni a zafizeni domacnosti,
elektrospotfebicl, PC apod.

Aktualizace indiv.planu uzivateld,

Vyuziti modifikované ,,Metodiky pfipravné a realizacni faze prechodu
uzivatelld socialnich sluzeb“ zpracované v ramci IP KK — ,Podpora
socialnich sluzeb, které jsou kvalitni a dostupné z pohledu uzivatele* — viz
Priloha ¢.4

Zohlednéni pozadavk( uzivatele na
dovybaveni domacnosti

cca 7 dni pfed planovanym
stéhovanim (nebo individualné
dle porozuméni situaci)

Upfesnéni ¢asu dle pfipravenosti uzivatele na prestéhovani, vybaveni
osobnich zalezitosti

Termin uskutecnéni

Etapa adaptace

Bezprostfedné po nastéhovani,
pribézné

Seznameni uzivatele s vnitfni dispozici nové domacnosti
Spolulgast na planovani chodu domacnosti

Individuélni podpora v orientaci
uzivatele

Prabézné

Seznamovani s okolim, se sousedy, s nabidkou navaznych sluzeb,
S novymi moznostmi seberealizace

Vyuziti vnéjSich zdrojl
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Strategie zapojeni rodin, opatrovniki do procesu transformace

Orientacni termin

| Zpasob zapojeni

| Vystup

Etapa pripravy

Prabézné

Predavani informaci rodinam, opatrovnikim

Akceptace nazor( a navrhd, snizeni obav u uzivatell a personalu, pfiklady
dobré praxe

Spoluprace na motivaci uzivatele ke zméné

Spoluprace na pfehodnocovani rozsudk(l o zbaveni zpUsobilosti k pravnim
ukondm,

Zfizeni webovych stranek organizace

Odpovédi na dotazy

Spolupracujici rodina, opatrovnik
Spolupracujici uzivatel
Navrh na zménu — soudni jednani

Pfed a v prabéhu 1. etapy

Spoluprace pfi vybéru novych alternativ bydleni pro uzivatele
Odpovédi na dotazy
Zfizeni webovych stranek organizace

Navrat do lokality plivodniho bydlisté
Spokojenost uzivatele, rodiny,
opatrovnika

cca 14 dni pred
planovanym
prestéhovanim

Spole¢né navstévy novych domacnosti uzivatele
Spolecné poznavani nového okoli

Odpovédi na dotazy

ZFizeni webovych stranek organizace

Adaptovany uzivatel

Etapa presunu

V prabéhu pfesunu

Podileni uzivatele na procesu prestéhovani a zafizovani nové domacnosti

Adaptovany a spokojeny uzivatel

Vyuziti modifikované ,,Metodiky pfipravné a realizacni faze prechodu
uzivateld socialnich sluzeb*“ zpracované v ramci IP KK — ,Podpora
socialnich sluzeb, které jsou kvalitni a dostupné z pohledu uzivatele* — viz
Priloha ¢.4

Etapa adaptace

Bezprostifedné po
nastéhovani

Motivace rodin a opatrovniku k ¢astéjSim navstévam
Spoluprace pfi vytvaifeni osobniho prostoru uZivatele

Adaptovany a spokojeny uzivatel

Prabézné

Zapojeni rodin a opatrovnik(l do nového Zivotniho stylu uzivatele

Spolecné akce
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Prab

D¢
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Spoluprace pfi aktualizaci individualniho planu uzivatele

Novy individualni plan uzivatele

Strategie zapojeni jinych osob a subjekti do procesu transformace

Orientacni termin Zpusob zapojeni Vystup
leden — bfezen 2011 mésto AS — jednani se starosty a zastupiteli, spoluprace s odborem socialnich véci, Z&znam, osobni
navazani spoluprace se stavebnim odborem — poskytnuti nahledu do tzemniho planu, jednani

vyjednavani o vhodnych lokalitdch a nabidce k prodeji obecnich nemovitosti

leden — bfezen 2011

mésto AS — jednani se starosty a zastupiteli, spoluprace s odborem socialnich véci,
navazani spoluprace se stavebnim odborem — poskytnuti nahledu do tzemniho planu,
vyjednavani o vhodnych lokalitdch a nabidce k prodeji obecnich nemovitosti

Zaznam, osobni
jednani

leden — bfezen 2011

obec Hazlov . jednani se starostou obce, v ramci této lokality pfilezitost a zajem o
zapojeni uzivatell se zdravotnim postizenim do pracovniho procesu (zemédélstvi) ze
strany subjektl podnikatelské sféry

Zaznam, osobni
jednani

leden — birezen 2011

obec Krasna — jednani se starostou obce, spoluprace pfi vybéru vhodnych pozemki a

Zaznam, osobni

nemovitosti jednani

od 2011 mésto Skalna — jednani se starostou, navrh spoluprace ze strany obce, zajem o Osobni jednani
roz8ifeni socidlni sluzby v daném misté v ndvaznosti na transformacni proces

od 2011 Urad prace A8, Cheb — spole¢né vyhledavani moznych vhodnych pracovnich pfileZitosti | Zaznam, osobni
pro osoby se zdravotnim postizenim jednani

od 2011 Pravnické a fyzické osoby v podnikatelské sfére, v danych obcich a méstech — Zaznam, osobni
navazani spoluprace o alternativé zapojovani uzivatelt do pracovniho procesu — jednani
konkrétné: jednani v Hazlové s malou zemédélskou farmou z blizké Polné p.
Podvalského, jednani v ASi s p. Holubem (zemédélstvi), osloveni technickych sluzeb
obce Skalna

od 2011 Realitni kancelare — jednani se zastupci, navrhy vhodnych nemovitosti k prodeji, Zaznam, osobni
poskytnuti podkladu pro dal$i jednani jednani

prabézné Externi konzultanti — poskytovani konzultaci, pisemnych podkladd, pfipominkovani TP Podpora pfi

sestavovani

transformacniho planu
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Lékari — poskytovani odborné zdravotni péce, zachovani stavajici spoluprace, registrace | Zajisténi potfebné
novych uzivateld odborné |ékafské

pécée uzivatelim
v dané lokalité

(8
N¢
¢

prabézn
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4. Analyza zarizeni 4.1 SWOT analyza zarizeni pro proces transformace

SWOT analyza

Slabé stranky

Silné stranky

nedostatek zkuSenosti z praxe a pfikladu z jinych transformovanych
zafizeni

neochota ¢asti stavajicich zaméstnancu ucit se novym metodam a
pracovnim postupum

mnoho administrativnich ukonl zaméstnanc p¥i tvorbé TP na Ukor
prace s uZivatelem

nedostate¢na motivace pro deinstitucionalizaci

nedostateéna flexibilita pracovnik

nizka mobilita pracovni sily stavajicich zaméstnanci

nedostate¢na informovanost Siroké vefejnosti o poskytovanych
socialnich sluzbach osobam se zdravotnim postizenim mimo
soucasny DOZP PATA

neznalost provozu a provozovani novych sluzeb DOZP PATA (CHB,
DZR)

nedostate¢na znalost péce o déti s ohledem na jejich specifické
potfeby

nedostateéna moznost pfipravy uzivatell na pfechod, neznalost
procesu ze strany zaméstnanc

nedostatek pracovnich pfilezitosti pro uzivatele

nedostatek zkuSenosti s projektovym fizenim

obavy nékterych uzivatell i pracovnik(i z budoucnosti — nejistota

pribézna informovanost a komunikace se zaméstnanci, prace v
tymu

komunikace s uzivateli, jejich opatrovniky, rodinnymi pfislusniky
— zajem navazovat a udrzovat komunikaci

spoluprace s medii (spoluprace se zfizovatelem, obcemi)
vhodné vytipované a oficialné odsouhlasené pozemky
zkuSenosti s vyuzivanim vefejnych zdrojl

odborné vzdélani pracovnici

osobni znalost uzivateld

zkusenosti pfi poskytovani socialni sluzby muzim i Zenam,
koedukované zafizeni

spoluprace s mistni samospravou

v ramci pracovnich a volno¢asovych aktivit pfiprava uzivatelu
na samostatné bydleni

pfihrani¢ni spoluprace s Némeckem

Rizika

Prilezitosti

neakceptace transformace rodinnymi pfislusniky, opatrovniky
ekonomicka udrzitelnost provozu socialni sluzby

ekonomické ztraty pfi nevhodné zvolenych dil€ich postupech

v procesu transformace

uZivatelé — nezvladnuti potfebnych novych dovednosti

nevhodné zvolena cilova skupina uzivatell — uzivatelé s asocialnim
chovanim a psychotici

vznik novych pracovnich mist,

pro uzivatele = zit zivot vrstevniku

ziskani spoluprace s ostatnimi organizacemi a podnikatelskou
sférou

ziskani novych zkuSenosti, vyuziti tvaréiho potencialu
zlepSeni dostupnosti navaznych socialnich sluzeb

vznik novych vefejnych socialnich sluzeb
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zaméstnancu

pracovnim podminkam

nedostatek financ¢nich prostfedkd béhem jakékoliv faze pfechodu
transformacniho procesu

nedostatek financ¢nich prostfedkd IOP
nedostatek finan¢nich prostfedkd na provoz, zejména mzdy

snadné ovliviiovani uzivatel( socialné patologickymi jevy spole¢nosti
neschopnost ¢asti zaméstnancl pfizpusobit se nové nastavenym

nepochopeni a nezajem o zivot osob se zdravotnim postizenim z fad
odborné verejnosti (I€kafi, psychiatfi, pracovnici ufadd, legislativci,
soudci, soudni znalci apod.)

vyuZziti supervizi
integrace uzivatel(l v praxi

uzivatele

zlepSeni rodinnych vazeb (uzivatel + rodina)
pfirozeny zpusob Zivota uzivatell, seberealizace
spolupodileni uzivatell pfi zafizovani novych domacnosti
zapojeni do nové vznikajici socialni sité v regionu
ziskani finanénich prostfedk(i z EU do regionu
moznost vzdélavani pracovnikl + uzivatelQ

vySSi kompetence pro pracovniky, vysSi kompetence pro

4.2 Analyzarizik

Rizikova oblast Rizikovost Identifikované nastroje predchazeni a freSeni | Zodpovédnosti Termin
pravdépodob | vyznam vlivu | a kroky vedouci k odstranéni rizik
nost vyskytu
Neakceptace transformace Osobni kontakt, individualni opakovana jednéani | - .. i
T , TR Reditel zafizeni
rodinnymi prislusniky . . s opatrovniky a rodinnymi pfislusniky. A ol vy x
Velka Velky . g S . Socialni Prubézné
Nastaveni vhodné komunikacni strategie .
pracovnice
Ekonomicka udrzitelnost Uzka spoluprace se zfizovatelem a MPSV.
provozu socialni sluzby Pravidelné sledovani rozpoctu DOZP PATA a Reditel zafizeni
Velka Velky jeho €erpani dle jednotlivych etap Komunikace Prabézné
) Ekonom
s krajem a MPSV.
Ekonomickeé ztraty pfi nevhodné Vhodné nastaveny sled ¢innosti jednotlivych "y
zvolenych dil€ich postupech etap transformace - V pocatku
Stredni Stredni Reditel zafizeni a
v procesu transformace ol vy s
prubézné
Uzivatelé —navyky pred Stredni Stredni Zajisténi vySSi miry podpory pro vétsinu VSichni PSS Pribézné
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pfestéhovanim a v dobé
stéhovani

uzivatell na za¢atku procesu (az 24 hodin)
Individualni pfistupy ke klientam.
Plan pfechodu

Nevhodné zvolena cilova

Roz8ifeni stavajici sluzby DOZP o sluzbu DZR

skupina uzivatel(l — uzivatelé Jednani s psychology a psychiatry o vhodnosti Zfizovatel,
pina uzivateiu —u Velka Velky nani s psychology a psychiatry o vh poskytovatel Prabézné
s asocialnim, rizikovym umisténi této cilové skupiny, pfeSetieni . .
P 7 . Externi odbornici
chovénim, s psychiatrickou dg. zdravotniho stavu
Nedostatek finan¢nich Pravdépodob Uzka spolupréace se zfizovatelem a MPSV, .
prostfedkd béhem jakékoliv faze | nost nizka — DOZP PATA Reditel zafizeni
transformacniho procesu financovani Velky Pravidelné sledovani rozpoctu a jeho ¢erpani. KK Pribézné
Na IOP, na provoz z prostfedkd Pravidelna komunikace s krajem a MPSV. APDM
IOP Kontrola €erpani rozpoctu projektu APDM a KK
Nedostatek finan¢nich Zadosti o dotace od MPSV a o pfispévky KK
prostredku na provoz a mzdy Stredni Velky Reditel zafizeni | Prab&zné
zameéstnancu
Snadné ovlivhovani uzivatel(l Dilezita prevence v pfipadé selhani nastavit
socialné patologickymi jevy restrikci dle domluvy a specifického chovani A .
N . . . o Kli¢ovy pracovnik -
spole¢nosti Stfedni Velky uZivatele. K Prubézné
g . . Vedouci PSS
Osobni rozhovory, ur€eni moznych rizik a
dasledkd chovani, nacvik, jak rizika zvliddat
Neschopnost ¢asti zaméstnancl Vhodny vybér PSS. .
pfizpUsobit se nové nastavenym Supervize, Skoleni, vybérova fizeni na vSechna | Reditel zafizeni
pracovnim podminkam Stredni Velky pracovni pozice. Ir'1d|V|duaI’n| poho'vor_)f. Vedou0|, . Prabésns
Exkurze v zafizenich, ktera prochazeji pracovnici
transformacénim procesem. Supervizor
Supervize
Nepochopeni a nezajem o Zivot PFiklady dobré praxe.
osob se zdravotnim postizenim Exkurze a stdze v zafizenich, ktera prochazeji o
. C C o Zfizovatel
z fad odborné verejnosti (Iékafi, v s . transformaénim procesem. -
o PSR Stredni Velka . Poskytovatel Pribézné
psychiatfi, pracovnici ufadd, Komunikace. Beditel

legislativci, soudci, soudni znalci
apod.)

Opakovana vysvétlovani procesu
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4.3 Lokace sluzeb

Popis regionu, pro ktery je sluzba poskytovana

Zafizeni DOZP PATA v Hazlové se nachazi v zapadni ¢asti Karlovarského kraje, v ASském vybézku a ma hranicis Némeckem.

Toto Uzemi bylo do konce druhé svétové valky souc€asti Sudet, a bylo obyvano prevazné némeckym obyvatelstvem. Po skonceni valky byl ASsky
vyb&Zek navracen Ceskoslovensku a veskeré némecké obyvatelstvo bylo odsunuto na némecka Uzemi. Vétsina okrajového ASska se poté ocitla
v zakazaném hraniénim pasmu, proto byla v celém vybézku zachovana nadherna pfiroda. ASsko zahrnuje katastralni tizemi mést ASe a Hranic, a
obci Hazlov, Krasna a Podhradi. VSude je snadna dostupnost a plna obéanska vybavenost. Spadova nemocnice a ¢ast odbornych Iékafru se
pravidelné autobusové a vlakové spojeni mezi obcemi AS, Hazlov, Cheb. K DOZP PATA (Cast Skalka u Hazlova) pouze autobusové spojeni.

Ceska a sousedici bavorska a saska mésta mezi sebou spolupracuji a pFispéla k obnové & k vytvoreni nékolika turistickych prechod(i. V&echna mésta
a obce asského vybézku jsou ¢leny ¢esko-némeckého mikroregionu, Pratelé v srdci Evropy, a sdruzeni ASsko.

V regionu je stala poptavka po tomto typu socialni sluzby.

Umisténi novych sluzeb dle navrhu alternativnich sluzeb

Lokality vybrané pro l.etapu transformace:
(Domov pro osoby se zdravotnim postizenim), Chranéné bydleni — lokalita AS, Krasna

Lokality vybrané pro 2. etapu transformace:
(Domov pro osoby se zdravotnim postizenim), Domov se zvlastnim rezimem — lokalita Hazlov
(Domov pro osoby se zdravotnim postizenim), Chranéné bydleni — lokalita AS, Krasna, Skalna, Hazlov

Lokality predbézné vybrané pro 3. etapu transformace:
(Domov pro osoby se zdravotnim postizenim), Chranéné bydleni — lokalita AS

Obec AS: je zaclenéna uzemné pod okres Cheb a nalezi pod Karlovarsky kraj. AS je také obci s rozSifenou pusobnosti. Obec AS se rozklada asi 22
kilometrl severozapadné od Chebu. Cela oblast se nékdy z turistického hlediska nazyva také ZapadocCesky lazensky trojuhelnik. Trvaly pobyt na
Uuzemi tohoto stfedné velkého mésta ma ufedné hlaseno kolem 13 260 obyvatel. Obec je vzdalena pfiblizné 3 km od némeckych hranic. Plna ob&anska
vybavenost, autobusové, vliakové spojeni, 25km do mésta Cheb, 10 km do Hazlova, 19 km do Skalné.

Obec Krasna se nachazi v okrese Cheb a nalezi pod Karlovarsky kraj. PfisluSnou obci s rozSifenou plsobnosti je mésto AS. Obec Krasna se rozklada
asi 25 kilometri severozapadné od Chebu a dva kilometry severozapadné od mésta AS. Trvaly pobyt na Uzemi této mensi vesnice ma ufedné hlaseno
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kolem 460 obyvatel. Krasna se dale déli na dva ¢asti, konkrétné to jsou: Kamenna a Krasna. Obec je vzdalena pfiblizné 2 km od némeckych hranic,
navazuje na AS, plna obganska vybavenost, zastavba rodinnych a bytovych domu, pro vyuziti volného €asu je v obci k dispozici sportovni hfiste.
Z dalSi ob&anské vybavenosti je zde rovnéz postovni urad.

Hazlov: Obec Hazlov se nachazi v okrese Cheb a spada pod Karlovarsky kraj. PFislusnou obci s rozsifenou plsobnosti je mésto AS. Obec Hazlov se
rozklada asi dvanact kilometrd severozapadné od Chebu a deset kilometru jihovychodné od mésta AS. Cela oblast se nékdy z turistického hlediska
nazyva také Zapadodesky lazerisky trojuhelnik. Ufedné Zije v katastru této stfedné velké obce zhruba 1630 obyvatel. Hazlov se dale déli na Sest &asti,
konkrétné to jsou: Hazlov, Lipna, Polna, Skalka, Taborska a Vyhledy. Obec je vzdalena pfiblizné 3 km od némeckych hranic. Lokalita idealni pro
zfizeni Domova se zvlastnim rezimem — klidné misto — eliminace rizik u uzivatel s kombinovanymi dg.- mentalni postizeni a psychiatricka diagnéza,
razné typy zavislosti, snadna dostupnost do okolnich obci a mést, dobra spoluprace s mistnimi podnikateli — v oblasti zemédélstvi pfedbézné nabidky
na pracovni uplatnéni pro uzivatele, jiz navazana spoluprace. Pro vyuziti volného ¢asu je v obci k dispozici sportovni hfisté a dalSi sportovisté. Dale
bychom v obci nasli knihovnu, kostel a hibitov. V obci Hazlov ma ordinaci jeden prakticky lékar a jeden zubni 1ékaf.. Z dal$i obCanské vybavenosti je
zde rovnéz policejni stanice. Mistni obyvatelé mohou vyuzivat plynofikaci, kanalizaci i vefejny vodovod.

Obec Skalna: lezi na izemi okresu Cheb a nalezi pod Karlovarsky kraj. PFisluSnou obci s rozSifenou pusobnosti je okresni mésto Cheb. Obec Skalna
se rozklada asi jedenact kilometr(i severné od Chebu. Uzemi tohoto malého mésta trvale obyva asi 1940 obyvatel. Skalna se dale déli na pét &asti,
konkrétné to jsou: Katefina, Skalna, Stary Rybnik, VonSov a Zelena. Obec je vzdalena pfiblizné 2 km od némeckych hranic. Velmi dobfe se rozvijejici,
velké mnozZstvi restauraci, cukrarna, dale tfi hotely, jeden penzion, nékolik obchodu (potraviny, drogerie), dvé kadernictvi, masaze, posta, bankomat,
Cerpaci stanice, Iékarna, trafika, knihovna, détsky i prakticky Iékaf, zubaf. Cca 12 km od mésta Cheb, 19km od mésta AS, 5 km od obce Hazlov. Zajem
ze strany obce o rozSifeni sité socialnich sluzeb, zejména o pecCovatelskou sluzbu, nabidka spoluprace — pracovni uplatnéni pro uzivatele
v technickych sluzbach, v podnikatelské sféfe — stavebnictvi, apod., zajem zapojit uzivatele do mistnich aktivit (€innost Spolku dobrovolnych hasicl)
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4.4 Analyza zarizeni z pohledu materialniho zabezpeceni sluzeb

Objekty

Pavodni sluzby/zafizeni

Objekt

Oblast sluzby/druh sluzby

Zadavatel a poskytovatel sluzby

PATA Hazlov:
hlavni budova
panelovy dim
skladovaci haly
garaze

Upravna vody
venkovni pristfesky
stavebni parcely
ostatni pozemky
vratnice

DOZP / pobytova
DOZP / pobytova

KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA
KK, DOZP PATA

Nové sluzby/zarizeni

Objekt -1. ETAPA (pro celkem
41 uzivatelt)

Oblast sluzby/druh sluzby

Zadavatel a poskytovatel sluzby

AS, Jiraskova ulice, vystavba 3
domku

Pobytova sluzba pro déti do 18let a mladé

dospélé, celkem pro 18 uzivatelt ( 12 déti

a_6 mladych dospélych)

Typ sluzby:
DOzP

Charakter bydleni:
AS, Jiradskova ulice (nabidka mésta AS), 3 x

KK, DOZP PATA
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domek, v klidné ¢asti mésta ASe, blizko do
meésta i do pfirody, cca 5min. autobusova
zastavka a vlakové nadrazi cca 10min.
Zakladni speciélni Skola

Dispozice kazdého domku:

6 uzivatell, bezbariérové doméacnosti i
pFistup z vefejné komunikace, v kazdém

z domku technicka mistnost, spiz, vestavéné
skiiné, koupelna se sprchovym koutem a
vanou, specialni vybaveni pro uzivatele

s vysokou mirou podpory (déti a mladi
dospéli)

Kapacita domku:

(), bude vybudovana 3 x skupinova
domécnost pro 6 uzivatelu (déti a mladé
dospélé), +

+ z&zemi pro personal (WC, sprchovy kout,
prostor pro ukladani dokumentace, pracovni
kout)

Mira podpory:
vysoka, imobilni uzivatelé

Moznost vyuziti navaznych a dalSich
sluzeb :

, doprovod a dopravu pro (4 déti od 7 let)
bude zajisStovat DOZP PATA do Zakladni a
specialni Skoly AS.

, denni aktivity (pro 9 déti a 9 mladych
dospélych) zajistovany PSS. Moznost vyuZziti
sluzby mobilnich technicko - hospodarskych
pracovnikll DOZP PATA, prani pradla, dovoz
hlavnich jidel z kuchyné Neumannova ul.

Stranka 50 z 146




Personalni zajisténi:

predpoklad - 3 SZP, 9 PSS celkem pro3
doméacnosti, (poc€et zahrnuje 1 vedouciho
domacnosti)

AS,VSehrdova ul vystavba 1x
domek

Pobytova sluzba pro celkem 4 dospélé
uzivatele:

Typ sluzby:
Chranéné bydleni (budouci nové
registrovana sluzba v ramci DOZP PATA

Charakter bydleni:

vystavba 1x bezbariérovy domek na
pozemku v lokalité AS, V3ehrdova ulice
(nabidka mésta AS)

Dispozice:

2x 1+1, vybudovani 2 bezbariérovych
individualnich domacnosti (s bezbariérovym
pristupem z verejné komunikace), technicka
mistnost, 2x spiz, vestavéné skiiné, 2x
koupelna se sprchovym koutem a WC

Kapacita:
2x individualni doméacnost vzdy pro 2
uZivatele (2 partnerské pary — seniofi)

Mira podpory:
stfedni

MozZnost vyuZiti navaznych a dalSich
sluzeb DOZP PATA:

Socialné terapeutické dilny Joker Cheb (1
uzivatel), moZnost vyuZiti sluZzby mobilnich
technicko - hospodarskych a zdravotnich

KK, DOZP PATA, CHB

STD Joker Cheb
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pracovnik(l, dovoz hlavnich jidel z kuchyné
Neumannova ul., moznost vyuziti
multismyslové mistnosti Snoezelen

Personalni zajisténi:
predpoklad 4 PSS celkem pro 2 doméacnosti,
(pocet zahrnuje 1 vedouciho doméacnosti)

DOZP PATA

AS, Neumannova ul., budova KK

Pobytova sluzba pro celkem 12 dospélych

uzivatelu:
Typ sluzby: DOZP

Charakter bydleni:
VyuZiti a €asteéna rekonstrukce vnitfnich
prostortl budovy Neumannova ul. v ASi,

Dispozice:

Vybudovani 2 bezbariérovych skupinovych
domacnosti vzdy pro 6 uzivatelld. (Vestavéné
skfiné, zazemi pro personal, WC, sprchovy
kout, prostor pro ukladéani dokumentace,
pracovni kout, specialni vybaveni pro
dospélé uzivatele s vysokou mirou podpory —
vyuziti stavajiciho vybaveni). V budové bude
vybudovana multismyslova mistnost
snoezelen-nahradou za lokalitu v Textilni

Kapacita:

2x skupinova domacnost vzdy pro 6
uzivateld, ktefi jsou zvykli na vzajemnou
pfitomnost

Mira podpory:
vysoka, imobilni dospéli uzivatelé

KK, DOZP PATA
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Moznost vyuZziti navaznych a dalSich
sluzeb :

Zdravotni rehabilitace — soukr.praxe

denni aktivity (pro 12 uzivatel(l) zajisStovany
PSS DOZP PATA, moznost vyuZziti
multismyslové mistnosti Snoezelen

Personalni zajisténi:

predpoklad 6 PSS, 4 SZP celkem pro 2
domécnosti, v€etné 1 vedouciho doméacnosti
Dale v této budové zazemi pro technicko -
hospodarské pracovniky, vyjezdni sluzebni
vozidla, zazemi pro management,

moznost zazemi (najem ¢i vypuljcka prostoru)
pro externi sluzbu Socialni rehabilitace
Sokolov (1 mistnost, WC), pro STD Joker
Cheb (1 — 2 mistnosti, WC), prondjem
stavajiciho bytu v objektu béznym
uzivatelim, nabidka k vyuziti prostoru pro
poskytovani soukromé rehabilitacni sluzby
(stavajicim uzivatelim DOZP PATA i béZznym
uzivatelim z mistni lokality )

Soukroma rehabilitace
DOZP PATA

KK,

DOZP PATA
Soc.rehab.Rytmus,
STD Joker,

byt KK

AS , Sibirska ul., byt 4+1,
rekonstrukce

Pobytova sluzba pro celkem 3 dospélé
uzivatele:

Typ sluzby:
Chranéné bydleni (budouci nové
registrovana sluzba v ramci DOZP PATA)

Charakter bydleni:

byt 4+1 v Sibifské ulici, na hranici obce
Krasna a AS (nabidka realitni kancelare p.
Spalek)

KK, DOZP PATA, CHB
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Dispozice:

Rekonstrukce bytu, vybudovani 1x skupinové
domacnosti, spiz, vestavéné skfing,
koupelna se sprchovym koutem, WC

Kapacita:

1x skupinova doméacnost pro 3 uzivatele
Mira podpory:

stfedni

MozZnost vyuziti navaznych a dalSich
sluzeb :

Socialné terapeutické dilny Joker Cheb(pro
3 uzivatele), Socialni rehabilitace
(pfedpokladano pro 2 uzivatelky). MoZnost
vyuZziti sluzby mobilnich technicko —
hospodarskych a zdravotnich pracovniku
DOZP, dovoz hlavnich jidel z kuchyné
Neumannova ul., moznost vyuziti
multismyslové mistnosti Snoezelen

Personalni zajisténi:
predpoklad 2 PSS (pocet zahrnuje 1
vedouciho domécnosti)

STD Joker Cheb
Soc.rehab Rytmmus
DOZP PATA

Krasna, 1x domek, pred
dokonéenim stavby

Pobytova sluzba pro celkem 4 dospélé
uzivatele:

Typ sluzby:
Chranéné bydleni (budouci nové
registrovana sluzba v ramci DOZP)

Charakter bydleni:

1x domek pfed celkovym dokon&enim véetné
terénnich Gprav v lokalité Krasna (nabidka
realitni kancelare p. Spalek), v klidné

KK, DOZP PATA, CHB
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okrajové Casti obce, navazujici na mésto AS,
dobra autobusova i pési dostupnost do Ase

Dispozice:

Vybudovani 1 skupinové domacnosti
Kapacita:

1 skupinova domacnost pro 4 uzivatele

Mira podpory:
stfedni

Moznost vyuziti navaznych a dalSich
sluzeb :

Socialné terapeutické dilny Joker Cheb (2
uZivatelé) socialni rehabilitace (pfedpoklad
pro 2 uzivatele). Moznost vyuziti sluzby
mobilnich technicko — hospodarskych a
zdravotnich pracovnikd DOZP, dovoz
hlavnich jidel z kuchyné Neumannova ul.,
moznost vyuziti multismyslové mistnosti
Snoezelen

Personalni zajisténi:

predpoklad 3PSS celkem pro
1domacnost,(pocet zahrnuje 1 vedouciho
domécnosti)

STD Joker Cheb
Soc.rehab. Rytmus
DOZP PATA

Objekt — 2. ETAPA (pro celkem
35 uzivatelt)

Oblast sluzby/druh sluzby

Zadavatel a poskytovatel sluzby

Skalna , 1, 2x domek, vystavba

Pobytova sluzba pro celkem 8 dospélych

uzivatell:

KK, DOZP PATA - CHB
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Typ sluzby:
Chranéné bydleni (budouci nové
registrovana sluzba v ramci DOZP)

Charakter bydleni:

Vystavba 2x bezbariérovy domek, na
pozemcich v lokalité Skalna (nabidka
pozemkU obce)

Dispozice jednoho domku:

I1x 3+1, 1x 1+1

spiz, vestavéné skfiné, koupelna se
sprchovym koutem, WC, 1x technicka
mistnost

Kapacita:

1x skupinova doméacnost pro 3 uzivatele +
zazemi pro nové vznikajici peCovatelskou
sluzbu ve Skalné Nové vybudované prostory
budou k dispozici externim poskytovatelim
socialnich sluzeb formou pronajmu &i
vypujcky

Mira podpory:

stfedni

Dispozice druhého domku:

1x 2+1, 1x 1+1

vzdy spiz, vestavéné skiiné, koupelna se
sprchovym koutem, WC, 1x technicka
mistnost

Kapacita:

1x skupinova doméacnost pro 3 uzivatele
(dvoullZzkovy pokoj pro sourozence),1x
individualni domacnost pro partnerskou
dvojici), prostor pro ukladani dokumentace -

DOZP PATA - CHB

Vyhledové se bude uzivatelim poskytovat
pecovatelska sluzba, kterou bude uzivatelim
poskytovat obec Skalna nebo jiny externi
poskytovatel (vize: uZivatelé by méli pfejit do
podpory samost.bydleni)
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pracovni kout pro PSS

Mira podpory:
stfedni (zvySeny dohled — 1 uzivatel problém.
chovéani — kradeze, alkoholismus)

Moznost vyuZziti navaznych a dalSich
sluzeb:

Socialné terapeutické dilny Joker Cheb (3
uZivatelé) socialni rehabilitace (pfedpoklad
pro 4 uzivatele) — moznost navazat
spolupraci s obci, zajem ze strany mistnich
podnikatelskych subjektl ( uplatnéni

v truhlarné, ve stavebni firmé). Moznost
zapojeni uzivatell do aktivit mistniho Spolku
dobrovolnych hasi¢d. Moznost vyjednat
zajisténi hlavniho jidla z mistni Skolni jidelny
ve Skalné

Personalni zajisténi:

prfedpoklad 6 PSS celkem pro 3
domacnosti, (pocet zahrnuje 1 vedouciho
domacnosti)

pozn. velmi dobra spoluprace se starostou
obce, zajem o rozSifeni socialni sluzby v obci

STD Joker Cheb
Soc.rehab.Rytmus
Skola Skalné (strava)

AS,ul.Nedbalova 1 x domek,
vystavba

Bydleni pro celkem 4 dospélé uzivatele

Typ sluzby:
Chranéné bydleni (budouci nové
registrovana sluzba v ramci DOZP)

Charakter bydleni:
Vystavba 1x bezbariérového domku na
pozemku v lokalitéAS, v klidné okrajové

KK, DOZP PATA — CHB
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Castimésta, dobra autobusova i pési
dostupnost

Dispozice:
Vybudovani 2 individualnich domacnosti

Kapacita:

)

4 uzivatele

Mira podpory:
stfedni

Moznost vyuZziti navaznych a dalSich
sluzeb :

Socialné terapeutické dilny Joker Cheb (
Personalni zajisténi:

predpoklad 4 PSS celkem pro 2 domacnosti,
(pocet zahrnuje 1 vedouciho domacnosti)

STD Joker Cheb
(DOZP PATA)

Hazlov,vystavba 3 x domek

Pobytova sluzba pro celkem 16
dospélych uzivateli:

Typ sluzby:

Domov se zvlastnim rezimem (DZR
budouci nové registrovana sluzba v ramci
DOZP) pro uZivatele s mentalnim postizenim,
chronickou psychiatrickou diagnézou a
problémovym chovanim . 2 x DZR
(skupinova doméacnost po 6 uzivatelich), 1 x
domek pro 2 individualni domécnosti (4

KK, DOZP PATA — DZR, CHB
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uZivatele), CHB

Charakter bydleni:

Vystavba 3 x domku v obci Hazlov -—
nabidka p.Pekare,

Dispozice prvniho domku:

1x 6+1, (technicka mistnost, spiz, vestavéné
skfiné, koupelna se sprchovym koutem, WC)

Kapacita:

1x skupinova domacnost pro 6 uzivatell
Dispozice druhého domku:

1x 6+1, (technicka mistnost, spiz, vestavéné
skfing&, koupelna se sprchovym koutem, WC)

Kapacita:
1x skupinova doméacnost pro 6 uzivatell+
zazemi pro personal, sprchovy kout, WC,

Mira podpory:
Stredni, zvlastni reZim —zvySeny 24 hodinovy
dohled, nejedna se o imobilni uzivatele

Dispozice tietiho domku
2 x individuélni domacnost,

Kapacita
2 x individualni domacnost pro 2 + 2
uZivatele

MoZnost vyuZiti navaznych a dalSich
sluzeb:

Socialné terapeutické dilny Joker (3
uzivatelé), pracovni trénink (pro 12 uzivatelu)
poskytovany pracovniky Zakladni vychovné
nepedagogické péce v rdmci dennich aktivit

STD Joker
Denni aktivity DOZP PATA (strava)
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AS,ul.Pfibramska“1“ a , 2"
nakup 2 x byt

sluzby Domova se zvlastnim rezimem
(pomocné préace pro obec Hazlov, navazana
spoluprace s farmou p. Podvalského, prace
na vlastni zahradé — skleniky, ...), zpo€atku
¢astecné vyuziti sluzby mobilni sestry (cca 1x
tydné), a dovozu obédl z kuchyné
Neumannova z ASe, potfebnou dopravu
uzivatelt automobilem budou zajiStovat PSS
a fidi¢ DOZP, moZnost vyuziti multismyslové
mistnosti Snoezelen v ASi

Personalni zajisténi:

predpoklad 10 PSS celkem pro 4
domacnosti, (z toho 6 ZVNC, poéet zahrnuje
1 vedouciho pracovnika doméacnosti)

Pobytova sluzba pro celkem 4 dospélé
uzivatele:

Typ sluzby:
Chranéné bydleni (budouci nové
registrovana sluzba v ramci DOZP PATA)

Charakter bydleni:

2 x byt v obci A8

Dispozice:

Rekonstrukce bytt, vybudovani 2x
individualni domacnosti pro imobilni
uZivatele, spiz, vestavéné skfiné, koupelna
se sprchovym koutem, WC

Kapacita:
2x individualni domacnost pro 2 + 2
uZivatele (partnerské pary)

Mira podpory:
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stredni

Moznost vyuZziti navaznych a dalSich
sluzeb :

Socialné terapeutické dilny Joker Cheb,).
Moznost vyuziti sluzby mobilnich technicko —
hospodarskych a zdravotnich pracovniku
DOZP, dovoz hlavnich jidel z kuchyné
Neumannova ul., moznost vyuziti
multismyslové mistnosti Snoezelen

Personalni zajisténi:
predpoklad 4 PSS (pocet zahrnuje 1
vedouciho domacnosti)
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Byt, AS,Sibirska ,,2“
Rekonstrukce bytu 4+1

Pobytova sluzba pro celkem 3 dospélé
uzivatele:

Typ sluzby:
Chranéné bydleni (budouci nové
registrovana sluzba v ramci DOZP PATA)

Charakter bydleni:
byt v obci AS

Dispozice:

Rekonstrukce bytu, vybudovani 1x skupinova
domacnost, spiz, vestavéné skfing, koupelna
se sprchovym koutem, WC

Kapacita:
1x skupinova domacnost pro 3 uzivatele

Mira podpory:
vysola

Moznost vyuZziti navaznych a dalSich
sluzeb :

Socialné terapeutické dilny Joker Cheb,).
MoZnost vyuZiti sluzby mobilnich technicko —
hospodarskych a zdravotnich pracovnikud
DOZP, dovoz hlavnich jidel z kuchyné
Neumannova ul., moznost vyuziti
multismyslové mistnosti Snoezelen

Personalni zajisténi:
predpoklad 3 PSS (pocet zahrnuje 1
vedouciho domécnosti)

KU KK, DOZP PATA
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Objekt — 3. ETAPA (pro 9 uzivatelt

Oblast sluzby/druh sluzby

Zadavatel a poskytovatel sluzby

Reseni mimo investi¢ni ¢ast TP

Individualni domacnost — Chranéné bydleni
»PATA" v Chebu, bytova jednotka
2+prislusenstvi, 52,99 m2, 1. kat., byt ¢. 13,
3. podlazi

Dominikanské 218/1, 350 02 Cheb,
Chranéné bydleni pro 2 uzivatele

Individuélni doméacnost — Chranéné bydleni
»PATA" v Chebu, bytova jednotka 2+1, 49,90
m2, 1. kat., byt €. 5 3. podlazi

K Viaduktu 2368/6, 350 20 Cheb,

Chranéné bydleni pro 2 uzivatele

Individualni domacnost — Chranéné bydleni
»PATA" v Chebu, bytovajednotka 2+1, 63,29
m2, 1. kat., byt ¢. 8 3. podlazi

K Viaduktu 2342/11, 350 20 Cheb,

Chranéné bydleni pro 2 uzivatele

Skupinovi domécnost — Chranéné bydleni
»PATA" v Chebu, bytov4 jednotka 3+1, 74 m2,
1. kat. Malé Namésti 2198/6,350 20 Cheb,

4. podlazi s vytahem

Chranéné bydleni pro 3 uzivatele

Bydleni pro celkem 9 dospélych
uzivatell:

Typ sluzby:
Chranéné bydleni

Charakter bydleni:

Najemni byty v bézné zastavbé

v panelovych domech

Dispozice 4 najemni byty v panelovych
domech

Kapacita:
3 x individualni + 1 x skupinovd domacnost
pro 2+2+2+3 uZivatele

Mira podpory: Vysoké pro 3 uzivatelky,
stfedni pro 6 uzivatel(

MozZnost vyuZziti navaznych a dalSich
sluzeb:

Socialné terapeutické dilny Joker (4
uZivatelé). MoZnost vyuziti sluzby mobilnich
technicko -hospodarskych a zdravotnich
pracovnik(, prani pradla pro uzivatele

s vysokou mirou podpory, dovoz hlavnich
jidel z kuchyné Neumannova ul., denni
aktivity (pro 5 uZivatelek) zajistovany PSS,
Socialni rehabilitace (moznost pro 3
uzivatele), moznost vyuziti multismyslové
mistnosti Snoezelen

KK, DOZP PATA - CHB
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Personalni zajisténi:
predpoklad 9 PSS pro celkem 4 domacnosti,
(pocet zahrnuje 1 vedouciho domacnosti)

STD Joker
DOZP PATA
SR RYtmus

Vybaveni

Pavodni sluzby/zafizeni

Druh majetku (seznam stavajiciho majetku
vhodného k dalSimu vyuZiti)

Oblast sluzby/druh sluzby

MozZnost dalSiho vyuziti

Koupelnové vybaveni

Automaticka pracka DOZP / pobytova 2 x ano
Sprchové kreslo DOZP / pobytova 3 xano
Sklopna vana DOZP / pobytova 1x ano
Automaticka profi pracka DOZP / pobytova 1x ano
Primyslova susicka DOZP / pobytova 1x ano

Kuchynské vybaveni
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Elektricka panev profi DOZP / pobytova 2 x ano
Mraznicka profi DOZP / pobytova 1xano
Nerez hrnce - sada DOZP / pobytova 1xano
Kuchyriska linka DOZP / pobytova 2 x ano
Myc¢ka profi DOZP / pobytova 1xano
Nadobi, pFibory DOZP / pobytova ano

Pokojové a predsinové vybaveni

Osobni majetek uzivatelu (nabytek, zdravotni
matrace, a jiné vybaveni - solarium, inhalator) dle
karty kazdého uzivatele

DOZP / pobytova

ano, individualné

Drevéna postel DOZP / pobytova 10 x ano
Zdravotni matrace DOZP / pobytova 22 x ano
LCD televizor (osobni majetek uzivatel() DOZP / pobytova 4 x ano
Vybaveni kancelarskych prostoru

Tiskarna DOZP / pobytova 2 x ano
Pocitac DOZP / pobytova 4 x ano
Server Intel DOZP / pobytova 1 x ano
Kancelafsky nabytek - kartotéka DOZP / pobytova 1xano
Projektor v&etné platna DOZP / pobytova 1xano
PC stul DOZP / pobytova 4 x ano
Kancelaiska zidle DOZP / pobytova 3 x ano
Tiskarna s kopirkou DOZP / pobytova 3 x ano
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Ostatni vybaveni

Osobni automobil - 9mistny DOZP / pobytova 2 x ano
Osobni automobil DOZP / pobytova 1xano
Biolampa DOZP / pobytova 1 x ano
Pristroj na parafin DOZP / pobytova 1xano
Laserovy pfistroj DOZP / pobytova 1xano
Sici stroj DOZP / pobytova 1 x ano
KFovinorez DOZP / pobytova 1xano
Snéhova fréza DOZP / pobytova 1xano
Diesel agregat DOZP / pobytova 1xano
Snéhova fréza DOZP / pobytova 1 x ano
Traktarek DOZP / pobytova 1xano
Klavesové nastroje DOZP / pobytova 1xano
Travni sekacka DOZP / pobytova 1 xano
Caste¢né vybaveni dilny pro technicko DOZP / pobytova ano
hospodarské pracovniky (naradi apod.)

Zahradni ndbytek — dfevéna lavice DOZP / pobytova 6 x ano
Zahradni ndbytek — dfevény stul DOZP / pobytova 4 x ano
Sklenik DOZP / pobytova 1xano
Altan dievény DOZP / pobytova 1xano
Zidle kovové (z kavarny odd. panelak) DOZP / pobytova 16 x ano
Stoly kovové (z kavarny odd. panelak) DOZP / pobytova 4 x ano
Vysavaé DOZP / pobytova 2 x ano

Nové sluzby/zafizeni
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Druh majetku

Oblast sluzby/druh sluzby

Zpusob porizeni

Kuchynské vybaveni

Jidelni stal

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 24 ks

Kuchyriska zidle

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojl

: 0 nakup novych: 94 ks

Chladni¢ka s mraznickou

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 24

Varna konev

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 24

Mikrovinna trouba

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 24

Robot kuchyrisky

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

Elektricka trouba s varnou deskou, digestor

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojl

: 0 ndkup novych: 24

My¢&ka na nadobi

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

Ruéni Slehac

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

Zakladni kuchyriské vybaveni (hrnce, pfibory,
nadobi...)

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 24

Koupelnové vybaveni

Vysavaé

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych:24

Pracka se susickou

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nakup novych:24

Zehlicka

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych:24

Zehlici prkno

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych:24

Toaletni kieslo

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 8

Madla, protiskluzové podlozky

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju
domacnosti s VMP

: 0 nakup novych: do 14

Skfifika na toaletni potfeby

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych:24

Profi pracka, suSi¢ka

DOZP / pobytova

PFesun vlastnich zdroj(
0

12 a2, nakup novych:

Polohovaci vana + Polohovaci pfebalovaci pult

DOZP / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 1 nadkup novych: 2
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Sprchové lizko

DOZP / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojl

: 0 nakup novych: 2

Sprchové kfeslo

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 3 nakup novych: 1

Vanovy zvedak

DOZP / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojl

- 1 nakup novych: 2

Pokojové a predsifiové vybaveni

Elektrické polohovaci lzko

DOZP / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 11

Postel

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

:10 nakup novych: 66

Nocni stolek

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 76

Antidekubitni matrace

DOZP / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 11

Obyvaci sténa

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojt

: 4 ndkup novych: 20

Konferenéni stolek

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

Sedaci souprava

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

Psaci stul

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 24

Zidle

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

LCD televizor

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 4 ndkup novych: 20

Kolejnice (roomer)

DOZP / pobytova

Vyuziti vlastnich zdroju:

nakup novych: 2

1 ( Neumannova ul.)

Botnik

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

Vésak

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

Zrcadlo

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 24

Lavice do predsiné

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFesun vlastnich zdrojl

: 0 nadkup novych: 24

Polohovaci zdravotni stolek

DOZP / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju

: 0 nakup novych: 11

Vybaveni kancelarskych prostorud, zazemi

pracovnikil v domacnostech
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Notebook

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroji: 0 nakup novych:

Pogita¢ s monitorem

DOZP / pobytova / management

Pfesun vlastnich zdroja: 4 ndkup novych:

Tiskarna

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroji: 5 nakup novych:

Kopirka

DOZP / pobytova / management

Pfesun vlastnich zdrojG: 0 nakup novych:

Diaprojektor, projekéni platno

DOZP / pobytova / management

Pfesun vlastnich zdroja: 1 ndkup novych:

Psaci stul

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Al O| | O | ©

Pfesun vlastnich zdroju: 4 nakup novych:

Kancelarska zidle

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroji: 3 ndkup novych: 14

Kancelafsky nabytek

DOZP / pobytova / management

Pfesun vlastnich zdroju: 0 nakup novych: 6

Uzamykatelna skfifi na dokumenty

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojd: 0 nakup novych: 28

Uzamykatelna skfifi na osobni véci

DOZP, CHB, DZR / pobytova

PFresun vlastnich zdrojl: 0 nakup novych: 28

Mobilni telefon, internet

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojd: 0 nakup novych: 28

Zidle (3kolici mistnost)

DOZP / pobytova / management

PFfesun vlastnich zdrojl: 0 nakup novych: 91

Konferenéni stolek

DOZP / pobytova / management

Pfesun vlastnich zdrojG: 0 nakup novych: 4

Kuchyriska linka

DOZP / pobytova / management

Pfesun vlastnich zdroju: 2 nakup novych: 0

Lednice na léky

DOZP / pobytova / management

Pfesun vlastnich zdrojG: 0 nakup novych: 1

Ostatni vybaveni

Osobni automobil (9mist)

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojG: 2 nakup novych: 0

Osobni automobil

DOZP, CHB, DZR / pobytova

N

Pfesun vlastnich zdroji: 1 nakup novych:

Specialné upraveny automobil pro imobilni
uZivatele

DOZP / pobytova

—_

Pfesun vlastnich zdrojG: 0 nakup novych:

Krovinorez

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroji: 1 nakup novych:

Travni sekacka

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroji: 1 nakup novych:

Snéhova fréza

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroji: 1 nakup novych:

Traktlrek

DOZP, CHB, DZR / pobytova

| O 0| ©

Pfesun vlastnich zdroj: 1 nakup novych:

Transportni skofepina

DOZP / pobytova

Pfesun vlastnich zdroji: 0 nakup novych: 1

Stéavajici kuchynské vybaveni

DOZP / pobytova

Vyuziti vlastnich zdroj v budové Neumannova
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ul. a z kuchyné DOZP PATA

Montovany sklenik

DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdrojl: 1 ndkup novych: 1

Zahradni nabytek (dfevéné lavice a stoly)

DOZP, CHB, DZR / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju:
10+20

6+4 nakup novych:

Rotoped DOZP, CHB, DZR / pobytova Pfesun vlastnich zdroju: 1 nakup novych: 3
Zebfiny DOZP, CHB, DZR / pobytova Pfesun vlastnich zdrojl: 2 nakup novych: 2
Masazni a rehabilitani stil DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroju: 0 nakup novych: 1
Posilovaci stroj (riizné) DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroju: 1 nakup novych: 2
Choditka DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdrojl: 2 nakup novych: 2
Pristroj na elektrolécbu DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroju: 0 nakup novych: 1
Venkovni susak na pradlo DOZP, CHB, DZR / pobytova Pfesun vlastnich zdroji: 0 nakup novych: 9
Vybaveni multismyslové mistnosti Snoezelen

Vodni vyhfivané lizko DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroji: 0 nakup novych: 1
Hvézdny strop DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroju: 0 nakup novych: 1
Hudebni souprava pro reprodukovanou hudbu DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroju: 0 nakup novych: 1
Projektor k promitani efektl na stény DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroji: 0 nakup novych: 1
Vodni svételné sloupy DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroju: 0 nakup novych: 5
Zrcadlova koule DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroji: 0 nakup novych: 1
Svételny zdroj FASEROPTIK GL1280, svételné DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroji: 0 nakup novych: 1
kabely pro pfimy dotyk

Zrcadlova sténa DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroju: 0 nakup novych: 1
Efektni displej s aromaterapii DOZP / pobytova Pfesun vlastnich zdroji: 0 nakup novych: 1

Terapeutické pytle

DOZP / pobytova

Pfesun vlastnich zdroju:

nakup novych: 5
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4.5 Analyza zafizeni z pohledu uzivatelQl - aktuainik r.2011

Zakladni slozeni uzivatelt

Uzivatelé se zdravotnim Stavaji | Nové Domacnosti Domacno | Individualni a | Doméacnosti | Denni Terénni Humaniz
postizenim (déti a dospéli ci planov | celkem sti pro skupinové pro osoby programy | programy | ace
s mentalnim, sluzba | a déti do 18 | domacnosti s vysokou a celkem stavajici
kombinovanym postizenim, | (DOZP) | sluzba let pro dospélé mirou ambulant sluzby
s problémovym chovanim celke uzivatele podpory ni sluzby celkem
a psychiatrickou m celkem
diagnézou)
Kapacita celkem (110) 103 DOZP 29 pro 103 2 17 9 pro 19 2 12
uzivate | pro uzivateld skupinové | skupinovych | dospélé dospélyc rekonstru
1] uzivat pro 12 domécnosti uzivatele h 9 kce
ela: déti uzivateld- | uzivateli | stavajicic
48 12individualni| 2 pro déti Socialné by mohlo | h
ch do 18 let terapeutic | vyuzivat prostor
CHB: domaécnosti e dilny externi budovy
43 Joker sluzbu v Neuma
socialni nnové
rehabilita | ulici pro
ce 2
DZR: skupinov
12 é
domacno
sti
s vysoko
u mirou
podpory
po 6
uzivatelic
h
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Pocéet Zen 38 DOZzP: | 39 7 (déti) skupinové: 23 8
22 32
DZR: individualni:
2 7
CHB:
15
Pocet muza 53 DOZP: | 53 4 (déti) skupinové: 25 11
17 42
DZR: individualni:
13 11
CHB:
23
Poéet déti 12 DOZP: | 11 11 celkem | skupinové: 11 0
12 0
DZR: individualni:
0 0
CHB:
0
Vék (pocitano k r. 2011)
Primérny vék 44,1
Poéet déti predskolniho 2 DOZP: | 2 2 0 2 0
véku (1 - 7 let) 2
DZR:
0
CHB:
0
Poéet mladsich déti (7 -10 | 1 DOZP: |1 1 0 1 0
let) 1
DZR:
0
CHB:
0
Podet starsich déti (11-15 |5 DOZP: | 5 5 0 5 0
let) 5
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DZR:

CHB:

Pocet dorostu (16 — 18 let)

DOZP:

DZR:

CHB:

Pocet déti do 18 let celkem

11

DOZP:

11
DZR:

CHB:

11

11

11

Pocet mladych dospélych
(19 — 26 let)

DOZP:

DZR:

CHB:

Pocet dospélych (27 — 64
let)

77

DOZP:

29
DZR:
14
CHB:
34

77

86

36

19

12

Pocet seniori (65 - 85)

DOZP:

DZR:

CHB:

Pocet seniora (nad 85)

DOZP:
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DZR:

CHB:

Celkem uzivatelt 103 DOZzP: | 103 11 92 59 19 11 12
50
DZR:
15
CHB:
38

Prispévek na péci
l. Stupen 0 Il.Stupen 14 lll. Stupen 49 IV. Stupen 40 Bez pfiznaného prispévku na pé¢i 0

Prukazky TP 0 ZTP 0 ZTP/IP 20 Bez prikazky 83

Mira podpory:

Vysoka mira podpory: 54(tento stav zahrnuje déti a dospélé uzivatele imobilni, s tézkym mentalnim postizenim a osoby mobilni, s vysokou mirou
podpory)

Stiredni mira podpory: 49

Nizk4 mira podpory: 0

Potreba zvySeného dohledu (z celkového podctu stavajicich uzivateld): 12

Vyvoj starnuti uzivateli (detaSované pracovisté As — déti a mladi dospéli): v r. 2014 dospéli celkem - 11

Pocet déti s nafizenou uUstavni vychovou 11 + (1x zadost)

Potieba bezbariérového pristupu Idealni by byl bezbariérovy pristup do vS§ech domacnosti

Ano - pro osoby s vysokou | 62 X X X X X X X X
mirou podpory

Potieba dopravy specialné upravenym automobilem — pofizeni specialné upraveného vozidla pro imobilni uzivatele

Ano — pro déti a imobilni 12 | X X X X X X X X
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uZivatele | |

Slozeni uzivatelli — popis, komentar

V DOZP PATA vyuziva socialni sluzbu celkem 103 uzivatelil ( 38 zen a 53 muzd a 12 déti).

V soucasnosti jsou vSichni uzivatelé umisténi v jedné pobytové sluzbé, ve dvou riznych budovach v arealu DOZP PATA a v budové detasovaného
pracovisté v Neumannové ulici v ASi. Cilovou skupinou pro poskytovani sluzby DOZP jsou osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim (déti, dospéli
uzivatelé), sluzbu dale vyuzivaji dospéli uzivatelé s mentalnim postizenim a psychiatrickymi diagn6zami, s rizikovym chovanim.

Stupné mentalniho postizeni uzivatelit DOZP PATA Hazlov: (Celkovy nahled pfi poétu 103 uzivatelt)

Lehka mentalni retardace — 20 (19%)
Stfedni mentalni retardace — 42 (42%)
Tézka mentalni retardace — 20 (19%)
Hluboka mentalni retardace — 18 (17%)
Pouze psychiatricka diagn6za — 3 (3%)

Mentalni postizeni a psychiatricka diagndza — 14(14%)
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Pobyt uzivatelll v pavodnim zarizeni

Davod pobytu Vék rodicu Disfunkéni rodina | Kombinované Chovani Rodina nema Ostatni
postizeni zajem

Pocet uzivatell 26 10 28 32 X 7

Odkud uzivatel do zafizeni | Rodina Kojenecky ustav |Psychiatricka Diagnostické Jiné zarizeni Ostatni

prisel lécebna centrum

Pocet uzivatell 21 16 3 63 X

Roky pobytu v zafizeni Do 1 roku Do 5 let Do 10 let Do 15 let Do 20 let Nad 20 let
véetné

Pocet uzivatell 0 3 5 4 21 70

Kontakt s uzsi rodinou Tydné Mési¢né a méné Roéné a méné Nepravidelné Bez kontaktu

Pocet uzivatell 0 6 2 15 80

Kontakt s SirSi rodinou Tydné Mési¢né a méné Roéné a méné Nepravidelné Bez kontaktu

Pocet uzivatell 0 0 X X X

Navstévy puvodniho Tydné Mésiéné a méné Roéné a méné Nepravidelné Bez navstév

domova

Pocet uzivatell 0 4 2 10 0

Vzdalenost rodiny od do 10 km 11-25 km 26-50 km 51-100 km 101 km a vice neni znamo

zarizeni

Pocet uzivatell 3 5 1 4 10 0
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Strategie opatrovnictvi

Pocet osob | Strategie ve stavajici sluzbé Navrhovany cilovy stav na zakladé Zodpovédnosti
ve stavajici posouzenych potieb uzivatelQ socialni pracovnice
sluzbé
Ukoly a kroky k dosaZeni cilového stavu Terminy
Osoby &asteéné zbavené 1 |
zpusobilosti k pravnim ukontm
Osoby zpUsobilé k pravnim 1
Ukonudm
Osoby pIné zbavené 101 Zjisténi dosazenych schopnosti | Dosazeni maximalni mozné miry Prabézné, zahajeni
zpusobilosti k pravnim ukontm uzivatelll v zavislosti na v oblasti samostatného rozhodovani jiz pfed procesem
rozhodnuti o zbaveni uZivatele transformace
zpusobilosti k pravnim ukonum zarizeni,
V odlvodnénych pfipadech podani navrhu k pfehodnoceni zpusobilosti Pribézné
k pravnim Uukonim a podavani podnétd k pfehodnocovani zbaveni
zpusobilosti k pravnim ukonum.
Osoby, jejichz opatrovnikem je 33 Osloveni pfibuznych uzivatel( Dosazeni vysSiho poctu opatrovniki Pribézné
poskytovatel socialnich sluzeb pro vykon opatrovnika z fad osob blizkych nebo ve vztahu
nebo zaméstnanec k uzivateli osob nejvhodnéjSich
poskytovatele
Osoby, jejichz opatrovnikem je 14 Reakce na zménu trvalého Dosazeni vysSiho poctu opatrovnik( Pribézné
obec pobytu kontaktovanim z fad osob blizkych nebo ve vztahu
pfisluSnych obci ,tfetiho typu® k uZivateli osob nejvhodnéjSich
Osoby, jejichz opatrovnikem je 56 (z tohoto | Snaha o zvy3eni socialniho Podpora vztahu, kde je opatrovnikem Prabézné

osoba blizka

poctu zatim
12

kontaktu mezi opatrovnikem a
uzivatelem

osoba blizka, motivace (komunikace se
socialni pracovnici)
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nezletilych (v
r.2011-1
dovrsi
Zletilosti)
zakonni
zastupci

Navrhy na zménu zpusobilosti k
pravnim Uukondm

zatim
1

Pfehodnoceni rozhodnuti o
zbaveni zpusobilosti k pr.tkon.
Konzultace s opatrovnikem
Konzultace s oSetfujicim
Iékafem

Podani navrhu k prehodnoceni
zpusobilosti k pravnim ukonim

Dosazeni ¢astecné zpUsobilosti
k pravnim dkonim

Prab

(0]

N¢

n

(D¢
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Strategie prace s klientem s rizikem v chovéani

Pocet osob | Strategie ve stavajici sluzbé Navrhovany cilovy stav na zakladé Zodpovédnosti
ve stavajici posouzenych potieb uzivatelt
sluzbé
Ukoly a kroky k dosaZeni cilového stavu, terminy
Osoby s rizikem v chovani 49 i
Problémové | ldentifikace problémového a PFestéhovani 12 stavajicich uZivateli s | Reditel zafizeni
a rizikové rizikového chovani mentalnim postizenim a s rizikem v Odborny lékar -
chovani, Prevence chovani do skupinovych a individualnich | psychiatr
psychiatrické | Eliminace rizik doméacnosti ve vhodnych lokalitach Socialni pracovnice
diagnézy Vhodna pracovni terapie (jednani s obci Hazlov a okoli), rozsiteni | Klicovi pracovnici
Restriktivni opatfeni socidlni sluzby DOZP o sluzbu domov PSS
Medikace se zvlastnim rezimem (v ramci 2.etapy
Terapie transformace)
Ordinace psychiatra
Specializace — vzdélavani
pracovnikl
Individualni pfistup
Osoby s autismem 0 X X X
X
Pracovnici se specializovanym Urceni dal8iho potfebného ZvySena odbornost a kompetence Prabézné

vzdélanim

dopliujiciho vzdélavani
vybranych pracovnikt

v souvislosti s budouci
konkrétni pracovni pozici

pracovnikl (kurzy psychiatrické
minimum, apod.)

Reditel zaFizeni
Vedouci pracovnikl
socialni sluzby
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Strategie zaméstnavani osob

Pocet osob | Strategie ve stavajici sluzbé Navrhovany cilovy stav Zodpovédnosti
ve stavajici na zakladé posouzenych potieb
sluzbé uzivateld
Ukoly a kroky k dosazeni cilového stavu, terminy
Uzivatelé zaméstnani v ramci 0 V ramci zafizeni nejsou Predpoklada se, Zze 3 uzivatelé by mohli | Socialni pracovnice
zarizeni uzivatelé zaméstnavani byt dle dosavadnich osobnich zajm
zaméstnani v ramci zafizeni
(Neumannova ul. v ASi - provoz kuchyné
a pradelny pro osoby s vysokou mirou
podpory)
Priprava, podpora a motivace uzivatelll Kli¢ovi pracovnici
Socialni pracovnice
Uzivatelé zaméstnani mimo 0 Mimo socialni sluzbu nejsou Uplatnéni co nejvyssiho podtu uzivatelt | Reditel zaFizeni
socialni sluzbu uzivatelé zaméstnavani na volném nebo chranéném trhu prace Socialni pracovnice
(rozSiteni sluzby podporovaného
zaméstnavani a socialni rehabilitace
Rytmus do ASe)
Priprava uzivatel na zaméstnani mimo socialni sluzbu Kli€ovi pracovnici
Evidence uzivatele v registru zajemcl o zaméstnani Socialni pracovnice
UZivatelé vyuZivajici chranéné 19 Pravidelné navstévuji socialné Uplatnéni co nejvyssiho poctu uzivatell | Sociélni pracovnice
dilny — ( socialné terapeutick€) | socialné terapeutické dilny Joker v v socialné terapeutickych a chranénych

terapeutické
dilny

Chebu

dilnach
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Podpora motivace uzivatell, zvySeni poctu zajemcu o sluzby Socialné
terapeutickych dilen Joker Cheb, (rozSifeni poskytovani sluzby do Ase),
zajisténi navaznosti — plynuly pfechod dle individualnich schopnosti
uzivatel(l ze socialné terapeutickych dilen do dilen chranénych

Reditel zaFizeni
Socialni pracovnice
Kli¢ovi pracovnici

Uzivatelé v ramci Skolni
dochazky

Pravidelné navstévuji zakladni
specialni Skolu v ASi

Zajisténi dochazky dle véku a potieb
uzivatell

Socialni pracovnice

Zaijistovani doprovodu a dopravy

Ridi¢ DOZP
PSS

UZivatelé vyuzivajici jiné denni
programy

Denni aktivity vSem uzivatelim
v soucasné dobé zajistuji PSS
a ZVNC DOZP PATA, dle prani,
potfeb a individualnich
schopnosti.

Do budoucna by PSS a ZVNC zajistovali
tuto sluzbu jen nékterym uzivatelim ze
sluzeb DOZP, CHB, DZR.

Socialni pracovnice
PSS }
Pracovnici ZVNC

Zmapovani nabidky vefejné dostupnych dennich a volno¢asovych
programu v oblastech nového bydlisté uzivatele, navazani spoluprace dle

zajmu uzivateld

Reditel zafizeni
Socialni pracovnice
Kli¢ovi pracovnici
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5. Navrh alternativnich sluzeb

5.1 Strategie podpory domacnosti uzivatell (individuaini domacnosti, skupinové domacnosti, domacnosti pro osoby s vysokou
mirou podpory)

Popis stavajicich sluzby v oblasti bydleni pro dospélé uzivatele

DOZP PATA poskytuje v sou€asnosti socialni sluzbu pro dospélé uZivatele v Hazlové, v ¢asti Skalka, kde se nachazi sidlo celé organizace a poskytuje
se celoro¢ni pobytova sluzba DOZP. V aredlu se nachazi dvé samostatné budovy. Hlavni budova, kde v pfizemi ziji uzivatelé s vysokou mirou
podpory, jedna se o tzv. zdravotni oddéleni. Tamtéz jsou kancelafské prostory pro feditelku zafizeni, ekonomku, personalistku, zazemi pro vedouci
zdravotniho oddéleni a mistnost k nezbytnému akutnimu oSetfeni uzivatele v pfipadé nutnosti, klidova mistnost, Satny pracovnikd, sklad, personalni
WC, spolecné socialni zafizeni a mistnost vyclenéna pro pfipad nahlého umrti uzivatele. Dale se zde nachazi velka spole¢na jidelna, kuchyné, ve
sklepé kotelna a zazemi pro pracovniky z Udrzby. V 1. patfe jsou ubytovany Zeny ve dvoullizkovych pokojich, spoleéna cviéna kuchyrika, kulturni
mistnost a pracovna. Ve stejném patfe jsou kancelafe socialni pracovnice, vedouciho pracovnikl socialni péce, vedouciho technicko-hospodarského
Useku a asistenta feditele, personalni WC a archiv. Ve 2. patfe Ziji muzi, ve dvouldzkovych pokojich, ktefi vyuzivaji svou pracovnu, kulturni mistnost
v patfe, spole¢né socialni zafizeni, spoleénou Satnu. Je zde také rehabilitacni mistnost, personalni WC a sklad.

Cca 100 m od hlavni budovy jsou dva spojené dvoupatrové panelové domy. Zde bydli muzi, Zeny i partnerské pary (koedukované zafizeni) v jedno a
dvoulGzkovych pokojich vzdy se spole¢nou kuchyrikou a socialnim zafizenim (dispozice bytt 2+1). V prvnim vchodé panelového domu je ve 2.patfe
spole¢na cvi¢na kuchynka, v 1.patfe spoleCenska a navstévni mistnost a zazemi pro personal zde slouzici. V pfizemi je v provozu pradelna, susarny,
Satny pro personal a multifunkéni dilna, kterou vyuzivaji vSichni uzivatelé dle svych schopnosti a zajmu. Ve druhém vchodé je v pfizemi drevarska
dilna. Ve 2.patfe je navstévni byt, cvicny byt a druha multifunkéni dilna. Vedle panelovych domu jsou umistény garaze pro sluzebni vozidla.

V rozsdhlém arealu v pfirodé, vedle lesa, najdeme velkou zahradu, 2 skleniky, zahony, které obhospodafuji uzivatelé spoleéné se slouzicimi
pracovniky, ovocné stromy, altan, vodérnu, skladovaci haly, stinn4 mista k odpocinku, hospodaisky usek s domacimi zvifaty (kozami, psy, mini zoo
venkovni upraveny vybéh). V8echny tyto prostory slouzi potfebam uzivatelG.

Sluzby poskytujeme v tomto rozsahu:

DOZP

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti

Zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Socialné terapeutické Cinnosti
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Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Stravovani:

Poskytujeme celodenni stravu, s ohledem na dany dietni rezim uZivatele. Pro pfipravu, vydej a podavani stravy jsou vyhrazeny prostory kuchyné a
jidelny v hlavni budové. Stravovani na detaSovaném pracovisti v ASi probiha oddélené. Strava se podava 5x denné. Dle individualnich schopnosti
uzivatel(l si néktefi pfipravuji studenou kuchyni s podporou PSS samostatné ve svych bytech. UZivatelé jsou zapojovani do procesu stolovani, pfipravy
stravy, myti nadobi, uklidu po stolovani. Respektovani prani uzivatell je zajisténo jejich spolupraci pfi sestavovani jidelnicku.

Prani pradla:

Realizuje se ve vlastni pradelné v prostorach panelového domu (prani, suSeni, Zehleni). 4 uzivatelé chodi do pradelny dle svého zajmu vypomahat.
Pradlo z detaSovaného pracovisté v ASi se dovazi. Partnerskym parim je umoznéno prat si své osobni pradlo samostatné v automatické pracce,

s podporou PSS.

Zdravotni péce:

Poskytovana v souladu s ustanovenim § 36 Zakona. V zafizeni zakladni odbornou zdravotni péci zajiStuje stfedni zdravotnicky personal. VSichni
uzivatelé jsou zaregistrovani u praktického lékare, ordinace odbornych Iékafu navstévuiji dle individualni potfeby a aktualniho zdravotniho stavu.
Uzivatele podporujeme v péci o vlastni zdravi a osobni hygienu, klademe dlraz na prevenci, individualni rehabilitacni cviceni.

Vzdélavani:
Probiha v rdmci dennich a aktiviza¢nich ¢innosti (2 multifunkéni dilny, testy, komunikacni techniky, arteterapie, cannisterapie apod.)

Organizace vyuziva k dosahovani stanovenych cilii tyto metody prace:

Diagnostické

Kompenzacni

Preventivni

Motivacni

Terapeutické

Empaticky pfistup

Individualni pfistup k uZivateli

Individualni zplsob komunikace

Individualni pfistup k rodinam a opatrovnik(m uzivateld
Diskuse
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Uhrada za poskytované sluzby:

V navaznosti na ustanoveni § 14 vyhl.€.505/2006 Sb.:

Strava: 140,- na den

Bydleni:  140,- na den za dvoultzkovy pokoj, 120,- na den za tfilizkovy pokoj
Prispévek na péci — dle stupné zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby

Uhrady z veFejného zdravotniho pojisténi, prondjem ordinace Iékare.

Moznosti vyuziti jinych sluzeb (identifikujte sluzby, které je mozné vyuzit, odiivodnéte, pro¢ ne/budou vyuzity a pripadné jak)

Registrace socialni sluzby CHB v rdmci DOZP PATA — poskytovani sluzby v domacnostech uzivatell, nové nastaveni zplsobu poskytovani socialni
sluzby na zakladé potfeb stavajicich uzivatelli, absence tohoto typu sluzby v dané lokalité. Nejblizsi poskytovatel socialni sluzby CHB pusobi
v Sokolove.

Registrace socialni sluzby DZR v ramci DOZP PATA — poskytovani sluzby pro uzivatele s kombinovanym postizenim a rizikovym chovanim —
mentalni a psychiatricka dg., absence tohoto typu sluzby v dané lokalité i regionu.

Nedostate¢na sit’ poskytovatelt v dané lokalité pro tuto cilovou skupinu — proto si DOZP pozadé o registraci o tyto 2 nové sluzby.

Zhodnoceni potiebnosti novych sluzeb v oblasti bydleni pro dospélé uzivatele

PoZadavek Odivodnéni Zpusoby zajisténi Strategie zajisténi

Alternativy Vyhodnoceni
Potreby uzivatelt
Chranéné bydleni — Absence tohoto typu sluzby Registrace nové sluzby — bude poskytovana v | Pfechod od ustavniho typu bydleni
individualni a skupinové v dané lokalité, volny rezim ramci DOZP = rozSifeni sluzby k alternativnimu zajisténi
domécnosti bydleni vystavba novych domacnosti, nakup bytu pobytovych socialnich sluzeb

V prubéhu 1. etapy
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Domov se zvlaStnim rezimem
— individudlni a skupinové
domacnosti

Absence tohoto typu sluzby
v dané lokalité

Zaijisténi bezpeci uzivatelu a
vefejnosti.

Registrace nové sluzby — bude poskytovana v
ramci DOZP = roz§ifeni sluzby, vystavba
novych domacnosti

Pfed zaCatkem 2. etapy

Potfeba zajistit distojny zivot
uzivatelim s kombinovanym
postizenim (mentalni — a
chronicka psychiatricka diagnéza,
rizikové chovani)

DOZP — skupinové domacnosti

Stala poptavka ze strany
uzivatell po tomto typu
socialni sluzby jiz nyni.
Vétsi intimita .

Zachovani stavajici sluzby DOZP, poskytovani
pro osoby s vysokou mirou podpory

Vyplyva z potfeb stavajicich
uzivatell s vysokou mirou podpory

Potrebnost sité sluzeb

Chranéné bydleni

Absence tohoto typu sluzby
v dané lokalité

rozsifeni stavajici sluzby DOZP o sluzbu
chranéné bydleni — registrace nového typu
socialni sluzby

Pfechod od ustavniho typu bydleni
k alternativnimu zajisténi
pobytovych socialnich sluzeb, pro
stavajici i potencionalni uzivatele
se stfedni mirou podpory

Domov se zvlaStnim rezimem

Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim

Absence tohoto typu sluzby
v dané lokalité

Stala poptavka o tento typ
pobytové sluzby v regionu

rozSifeni stavajici sluzby DOZP o sluzbu
domov se zvlaStnim rezimem - registrace
noveého typu socialni sluzby

Potfeba zajistit distojny zivot
uzivatelim s kombinovanym
postizenim (mentalni — a
chronicka psychiatricka diagndza,
rizikové chovani).

Poskytovani stavajici sluzby DOZP

Vyplyva z potfeb stavajicich i
potencionalnich uzivatell z dané
lokality

Potrebnost zajemcii o sluzbu

Chranéné bydleni

Absence tohoto typu sluzby
v dané lokalité.

Zjisténo z individualnich
plana uzivateld.
Posuzovani miry nezbytné
podpory uZivatell

rozSifeni stavajici sluzby DOZP o sluzbu
chranéné bydleni — registrace nové sluzby

Kapacita sluzby pfizpusobena
vysledkdm individualniho
posuzovani uZivatel(
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Domov se zvlaStnim rezimem

Domov pro osoby se
zdravotnim postiZzenim

Absence tohoto typu sluzby
v dané lokalité

Zjisténo z individualnich
plana uzivateld.
Posuzovani miry nezbytné
podpory uZzivatelt

Zjisténo z individualnich
plana uzivateld.
Posuzovani miry nezbytné
podpory uzivatel(

rozSifeni stavajici sluzby DOZP o sluzbu
domov se zvlastnim rezimem — registrace
nové sluzby

Kapacita sluzby pfizpusobena
vysledkdm individualniho
posuzovani uZivatel(

Poskytovani stavajici sluzby DOZP pro osoby
s vysokou mirou podpory

Kapacita sluzby pfizptsobena
vysledkdm individualniho
posuzovani uzivatell

Zmapovani dalSi relevantni potfebnosti

Socialné terapeutické dilny
Socialni rehabilitace

Rana péce

Tyto dvé sluzby se vazi na
uzivatele zejména CHB
s vy$8i mirou sobéstacnosti.

Popis novych sluzeb v oblasti bydleni pro dospélé uzivatele:

Socialni sluzba CHB v ramci DOZP PATA - sluzba bude poskytovana v domacnostech uzivatelu, je planovana v ramci nové vybudovanych 4

domacnosti, pro 11 uzivatell (1. etapa), v ramci nové vybudovanych 9 doméacnosti pro 20 uzivatell (2. etapa), , v ramci nové vybudovanych 5

domacnosti, pro 12 uzivatell (3. etapa), celkem pro 43 uzivatel.

Sluzby budou poskytovany v tomto rozsahu:
Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Poskytnuti ubytovani

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni &innosti
Zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim
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Socialné terapeutické Cinnosti
Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Uhrada:
V navaznosti na §17 vyhl.€.505/2006Sb:.
Strava: 150,- na den

Bydleni (dospéli uzivatelé): 180,- na den
Pfispévek na pédi

Metody prace:

Diagnostické

Kompenzacni

Preventivni

Motivacni

Terapeutické

Relaxaéni

Empaticky pfistup

Individualni pfistup k uZivateli
Individualni zptsob komunikace
Individualni pfistup k rodinam a opatrovnikiim uzivatelt
Diskuse

Sociélni prace: Bude zajiStovana socialni pracovnici v rozsahu: socialni poradenstvi, pomoc pfi kontaktu s rodinou, pfateli a opatrovniky, pomoc pfi
jednani se spravnimi organy a institucemi, souc¢asti bude kontrola s nakladanim finanénich prostfedkl uzivatelt v ramci domacnosti.

Zdravotni péce: k dispozici bude uzivatelm mobilni zdravotni sestra z DOZP PATA, jinak vyuziji béZznych ambulantnich sluzeb lékafl a
rehabilitacnich pracovniku, doprovod budou zajistovat pracovnici socialni sluzby.

Provoz domacnosti: Uklid, prani, Zehleni si budou uZivatelé zajistovat sami dle svych individualnich schopnosti, s potfebnou podporou pracovniki
socialni sluzby, prani pradla (IGzkoviny) bude mozno realizovat pro osoby s vysokou mirou podpory v pradelné v Neumannove ulici v ASi.

Strava: Uzivatelé si budou stravu pfipravovat samostatné, s potfebnou podporou pracovnikd socialni sluzby, hlavni jidlo bude mozno dovazet pro
uzivatele s vysokou mirou podpory, nebo dle potfeby, z kuchyn& v Neumannové ulici v ASi.

Technicky provoz: Bude zajiStovan mobilnimi technicko — hospodarskymi pracovniky DOZP PATA (péce o zelen, potfebna udrzba a opravy
v domacnostech uzivatell, pfeprava sluzebnimi vozidly), pfipadné dle potfeby dodavatelsky.
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Koordinace sluzby CHB: Vedouci pracovnikl sociélnich sluzeb bude mit zdzemi v budové v ul. Neumannova, v ASi, bude koordinovat praci vSech
PSS v domé&cnostech CHB. Bude je pravidelné navstévovat, spolupracovat s vedoucimi jednotlivych domacnosti, komunikovat s nimi dle potfeby
telefonicky a elektronicky. Bude pfimo podfizeny Fediteli organizace. V pravidelnych intervalech a dle potfeby, budou v domacnostech uzivatelu
zajiStovany navstévy socialni pracovnice a metodika kvality.

Socialni sluzba DZR v rdmci DOZP PATA - zaji$téni sluzby pro uzivatele s mentalnim postizenim, psychiatrickymi diagnézami a rizikovym
chovanim — tento druh sluzby neni dostupny, je pldnovan v rdmci 2. etapy transformaéniho procesu. Sluzba bude poskytovana ve 2 nové
vybudovanych domacnostech, pro 12 uzivateld.

Sluzby budou poskytovany v tomto rozsahu:

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

Zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Socialné terapeutické innosti

Aktiviza¢ni ¢innosti

Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Uhrada:
V navaznosti na § 16 vyhl.€.505/2006 Sb.
Strava: 150,- na den

Bydleni (dospéli uzivatelé): 180,- na den
PFispévek na péci — dle stupné zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby

Metody prace:

Diagnostické

Kompenzacni

Preventivni

Motivacéni

Terapeutické

Relaxaéni

Pozitivni vztah zaméstnancu k uZivatelim
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Empaticky pfistup

Individualni pfistup k uzivateli

Individualni zplsob komunikace

Individualni pfistup k rodinam a opatrovnik(m uzivateld
Diskuse

Socialni prace: Bude zajiStovana socialni pracovnici v rozsahu: socialni poradenstvi, pomoc pfi kontaktu s rodinou, prateli a opatrovniky, pomoc pfi
jednani se spravnimi organy a institucemi, souc¢asti bude kontrola s nakladanim finanénich prostfedkd uzivatelt v ramci domacnosti

Zdravotni péce: dle § 36 Zakona a dale bude k dispozici uzivateldm mobilni zdravotni sestra z DOZP PATA, jinak vyuZiji béZnych ambulantnich
sluzeb Iékarl a rehabilitacnich pracovnikd, doprovod (dopravu sluzebnim vozem) budou zajistovat pracovnici socialni sluzby DZR.

Provoz domacnosti: Uklid, prani, Zehleni si budou uZivatelé zajistovat samostatné, dle svych individualnich schopnosti, s potfebnou podporou
pracovnikl socialni sluzby.

Strava: Uzivatelé si budou stravu pfFipravovat samostatné s potfebnou podporou pracovniku socialni sluzby, hlavni jidlo bude mozno zpocatku dle
potfeby dovazet z kuchyné v Neumannové ulici v ASi.

Technicky provoz: Bude zajistovan mobilnimi technicko-hospodarskymi pracovniky DOZP (zdzemi v budové v Neumannové ul. v ASi) ve spolupraci
s PSS DZR, (péce o zelen, potfebna udrzba a drobné opravy v domacnostech uzivatell, pfeprava sluzebnimi vozidly), pfipadné dle potfeby
dodavatelsky.

Koordinace sluzby DZR: Vedouci pracovnik(l socialnich sluzeb bude mit zdzemi v ASi, v budové Neumannova ul., bude koordinovat praci PSS a
pracovnikd pro zékladni vychovnou nepedagogickou &innost (dale ZVNC) v domacnostech DZR. Bude je pravidelng navstévovat, spolupracovat

s vedoucim domacnosti, komunikovat s nimi dle potfeby telefonicky a elektronicky. Bude pfimo podfizeny fediteli organizace. V pravidelnych
intervalech a dle potfeby budou v domacnostech uzivatell zajiStovany navstévy socialni pracovnice a metodika kvality.

Socialni sluzba DOZP - poskytovani sluzby je planovano v ramci 2 nové vzniklych domacnosti pro 12 dospélych uzivatell - s vysokou mirou
podpory, v rdmci 3nové vzniklych domacnosti pro 6 mladych dospélych a 12 déti - s vysokou mirou podpory (1. etapa), (3 .etapa), celkem pro 30
dospélych uzivateld.

Sluzba bude poskytovana i nezletilym détem, v DOZP bude vykonavana ustavni vychova nebo predbézné opatfeni (zakon o rodiné a zakon o
socialné-pravni ochrané déti).
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Sluzby budou poskytovany v tomto rozsahu:

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o viastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti

Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Socialné terapeutické innosti

Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Uhrada:
V navaznosti na yvhl. €. 505/2006 Sb.
Strava: 150,- na den

Bydleni (dospéli uzivatelé): 180,- na den
PFispévek na péci — dle stupné zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby

Metody prace:

Diagnostické

Kompenzacni

Preventivni

Motivaéni

Terapeutické

Relaxacni

Empaticky pfistup

Individualni pfistup k uZivateli
Individualni zptsob komunikace
Individualni pfistup k rodinam a opatrovnikim uzivateld
Diskuse

Socialni prace: Bude zajiStovana socialni pracovnici a metodikem kvality v rozsahu: socialni poradenstvi, pomoc pfi kontaktu s rodinou, pfateli a
opatrovniky, pomoc pfi jednani se spravnimi organy a institucemi, sou¢asti bude kontrola s nakladanim finan¢nich prostfedk( uzivatel( v ramci
domécnosti

Zdravotni péce: V souladu s ustanovenim § 36 Zakona, jinak uZivatelé vyuZiji dle potfeb béznych ambulantnich sluzeb Iékafu a rehabilitacnich
pracovnik(l. Doprovod budou zajistovat pracovnici socialni sluzby.
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Provoz domacnosti: Uklid doméacnosti budou zajigtovat pracovnici socialni sluzby s maximalnim moznym zapojenim uZivatel(. Prani pradla pro déti
a osoby s vysokou mirou podpory bude mozno realizovat v pradelné v budové v Neumannove ulici v ASi.

Strava:. P¥i pfipravé, pfijimani stravy a stolovani, budou uzivatelim individualné pomahat pracovnici socialni sluzby. Hlavni jidlo bude mozno dovazet
pro uzZivatele s vysokou mirou podpory, nebo dle potfeby, z kuchyn& v Neumannové ulici v ASi.

Technicky provoz: Bude zajistovan mobilnimi technicko — hospodarskymi pracovniky DOZP (péce o zelen, potfebna udrzba a opravy
v domacnostech uzivatell, pfeprava sluzebnimi vozidly), pfipadné dle potfeby dodavatelsky.

Koordinace sluzby DOZP: Vedouci socialné zdravotni péce bude mit zazemi v budové Neumannova ul. v ASi, bude koordinovat praci SZP (v€etné
zajisténi sluzby mobilni zdravotni sestry) a PSS v doméacnostech DOZP. Bude je pravidelné navstévovat, spolupracovat s vedoucimi jednotlivych
domacnosti, komunikovat s nimi dle potfeby telefonicky a elektronicky. Bude pfimo podfizena fediteli organizace. V pravidelnych intervalech a dle
potfeby budou v domacnostech uzivatell zajisStovany navstévy socialni pracovnice a metodika kvality.

Strategie zajiSténi sluzeb v oblasti bydleni pro dospélé uzivatele

Strategie zajisténi individualnich domacnosti

Cil 1 | Navrat uzivatell k vedeni bézného zpisobu Zivota lidi ve spolecnosti.

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin

Vyhledavani vhodnych uzivatelu Analyza uzivatell KliGovi pracovnici Seznam vhodnych Pfed 1. etapou
Posouzeni zdravotniho stavu Tym pracovnik(l spolupracujicich | uzivatelt k navratu do | Praibézné
Individudlni planovani S uZivatelem bézného zpusobu
Osobni rozhovory Socialni pracovnice Zivota

Vyhledavani vhodného bytu Spoluprace s majiteli vhodnych | Zfizovatel Koupé vhodnych bytl | Dle potfeby
bytd a s realitnimi kancelafemi, | Reditel zafizeni v prubéhu

s obcemi.

Povéreny pracovnik

Vystavba novych doméacnosti

Spoluprace s majiteli pozemkd,
vhodnych k vystavbé

Reditel zafizeni
IOP — APDM a KK

Koupé vhodnych
pozemku k vystavbé

Béhem 1.a pred
2.etapou, ve 2.
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individualnich domacnosti, Zfizovatel Nové vzniklé etapé

s realitnimi kancelafemi, domécnosti

s obcemi
Vyuzivani mistnich vefejnych zdroji | Zmapovani a navazani Zfizovatel Aktivné vyuzivané Prabézné
a sluzeb spolupréace s dostupnymi Reditel zafizeni vefejné sluzby,

vefejnymi sluzbami v dané Povéreny pracovnik DOZP PATA | navazand spoluprace

lokalité
Cil 2 | VyuZziti socialni sluzby chranéné bydleni, vyuziti sluzby domov se zvlaStnim rezimem
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin
Registrace nové, rozSifené sluzby Pisemna zadost na KU KK Reditel zafizeni Registrace novych V prabéhu 1.
DOZP PATA - CHB a DZR sluzeb CHB a DZR etapy
Strategie zajiSténi skupinovych domacnosti
Cil 1 Poskytovani sociélni sluzby chranéné bydleni
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin

Vyhledavani vhodnych uzivatelu
Individualni posuzovani

Analyza uzivatell

Posouzeni zdravotniho stavu
Individudlni planovani
Osobni rozhovory

Kli€ovi pracovnici

Tym pracovnikd spolupracujicich
S uZivatelem

Socialni pracovnice

Seznam vhodnych
uzivatel(l do socialni
sluzby Chranéné
bydleni

Pfed 1. etapou

Vyhledavani vhodnych bytd Spoluprace s majiteli vhodnych | Zfizovatel Koupé vhodnych byt | Prabézné
byt( a s realitnimi kancelafemi, | Reditel zafizeni Noveé vzniklé
S obcemi. Povéieny pracovnik domacnosti
Vystavba novych domacnosti Spoluprace s majiteli pozemk(, | Zfizovatel Koupé vhodnych Bé&hem 1. a
vhodnych k vystavbé APDM pozemkdu k vystavbé pfed 2. etapou,
skupinovych domécnosti, Reditel zafizeni nebo zajisténi ve 2. etapé
s realitnimi kancelaremi, Povéfeny pracovnik vhodnych objektd
s obcemi Noveé vzniklé funkeni
doma&cnosti
Vyuzivani mistnich vefejnych zdroja | Zmapovani a navazani Zfizovatel Aktivné vyuzivané Pribézné

a sluzeb

spoluprace s dostupnymi
vefejnymi sluzbami v dané
lokalité

Reditel zafizeni
Povéfeny pracovnik

verejné sluzby
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Cil 2 Poskytovani sluzby domov se zvlaStnim rezimem

Ukoly

Nastroje

Zodpovédnosti

Vystupy

Termin

Vyhledavani vhodnych uzivatelu
individualni posuzovani

Analyza uzivatell

Posouzeni zdravotniho stavu
Individualni planovani

Osobni rozhovory

Spoluprace s externimi experty
pro oblast psychiatrie,
klinickym psychologem,
spoluprace s projektantem

Kli€ovi pracovnici

Tym pracovnik(l spolupracujicich
S uzivatelem

Socialni pracovnice

Seznam vhodnych
uzivatell do socialni
sluzby Domova se
zvlastnim rezimem

Pfed 1. etapou

Vystavba novych domacnosti Spoluprace s majiteli pozemk, | Zfizovatel Koupé vhodnych Bé&hem 1. a
vhodnych k vystavbé Reditel zafizeni pozemkdu k vystavbé pfed 2. etapou,
skupinovych domécnosti, Povéieny pracovnik nebo zajisténi ve 2. etapé
s realitnimi kancelaremi, vhodnych objektd
s obcemi Noveé vzniklé funkéni

domécnosti

Vyuzivani mistnich vefejnych zdroja | Zmapovani a navazani Zfizovatel Aktivné vyuzivané Pribézné

a sluzeb spoluprace s dostupnymi Reditel zafizeni verejné sluzby,
vefejnymi sluzbami v dané Povéfeny pracovnik zaméstnani pro
lokalité, se zaméstnavateli uZivatele
uzivatel(

Strategie zajiSténi domacnosti pro osoby s vysokou mirou podpory

Cil 1 | Poskytovani sociélni sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin

Vyhledavani vhodnych uzivateld,
individualni posuzovani

Analyza uzivatel(l

Posouzeni zdravotniho stavu

KliGovi pracovnici
Tym pracovniku spolupracujicich

Seznam vhodnych
uzivatel( do socialni

Pfed 1. etapou

Individudlni planovani s uzivatelem sluzby DOZP
Osobni rozhovory Socialni pracovnice

Vystavba novych domacnosti Spoluprace s majiteli pozemk(, | Zfizovatel Koupé vhodnych Pfed 1.av
vhodnych k vystavbé Reditel zafizeni pozemkdl k vystavbé prabéhu 1.
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skupinovych domécnosti, Povéreny pracovnik nebo zajisténi etapy
s realitnimi kancelafemi, s vhodnych objektd
obcemi Nové vzniklé
domécnosti
PrizplUsobeni dispozic vybrané Spoluprace se zfizovatelem, ZFizovatel Nové vzniklé funk&ni V prabéhu 1.
budovy v Neumannové ulici v ASi, KU KK, APDM, projektantem Reditel zafizeni domacnosti etapy

potfebam uzivatell s vysokou mirou
podpory, vybaveni

Navrh organizaéniho schéma novych sluzeb v oblasti bydleni pro dospélé uzivatele
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Reditel DOZP "PATA"

Vedouci sociélné
zdravotni péce

DOzP

Vedouci socialnich sluzeb
CHB, DZR

Pracovisté Pracovisté o
Domov se zvlastnim
rezimem

AS, Neumannova A3, Jiraskova

Chranéné bydleni
2 x domécnost 3 x domécnost

Pracovisté

6 PSS +4 SZP 9 PSS+3 SZP I I

Hazlov

Pracovisté 2 x domécnost

A3, Viehrdova,Nedbalova

Pracovisté
Cheb
4 x doméacnost

Pracovisté Pracovisté
Krasna Skalna
1 x domécnost 3 x domécnost

Pracovisté
Hazlov
2 x domécnost

4 x byty
10 x domécnost

6 PSS+0 SZP
Pfima péce celkem: LSS 17 Pssro 3 PSS +0 6 PSS+0 9 PSS+0
PSS- 60 zaméstnanci SzZP SZP SZP
" . szp szp
SZP - 7 zaméstnancu
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Cilovy poskytovatel novych sluzeb v oblasti bydleni pro dospélé uzivatele

DOZP PATA s rozsirenou socialni sluzbou chranéné bydleni a domov se zvlaStnim rezimem.

Casovy harmonogram poftizovani objekt(i pro sluzby v oblasti bydleni pro dospélé uzivatele

Aktivita Ukol Zodpovédnosti Termin
Pofizeni vhodnych pozemkii Ziskani novych pozemk( do majetku | Zfizovatel od 2011
zfizovatele
1. etapa — 2. etapa
(lokality AS, Hazlov, Krasna, Skalnd)
Pofizeni (pfedani budovy do uzivani - KU KK: vybér, koupé& vhodnych byt | Zfizovatel 2011 - 2015
Neumannova ul.) nemovitosti, bytd a nemovitosti pro u€ely poskytovani
socialni sluzby
1. etapa — 2. etapa Provedeni vybéroveého fizeni na
(lokality AS, Krasna, Hazlov, Skalna) dodavatele stavebnich praci dle
zakona o vefejnych zakazkach
Realizace investi¢ni vystavby —
rekonstrukce pofizenych vhodnych
objektl
Vnitfni vybaveni objektd nabytkem,
elektrospotrebici a dalSim potfebnym
a specifickym vybavenim
Vystavba domacnosti Provedeni vybé&rového Fizeni na Zfizovatel 2011 — 2015

1. etapa — 2. etapa
(lokality AS, Krasna, Hazlov,Skalna)

dodavatele stavebnich praci dle
zakona o vefejnych zakazkach
Realizace investiCni vystavby
dodavatelem stavebnich praci
vzeslého z Fadného vybérového
fizeni dle zakona o vefejnych
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zakazkach

Vnitfni vybaveni objektd nabytkem,
elektrospotfebici a dalSim potfebnym
a specifickym vybavenim

Zajisténi navaznosti na dalSi sluzby

Spoluprace s poskytovateli ambulantnich a terénnich socialnich sluzeb navazujicich na nové poskytované pobytové sluzby pro dospélé uzivatele
(DOZP, CHB, DZR), které jiz v Karlovarském kraji své sluzby poskytuji a které by se do oblasti ASska a okoli mohly rozsifit. (STD Joker , Socialni
rehabilitace Rytmus Sokolov). V souvislosti s pobytovymi sluzbami DOZP, CHB a DZR budou mit uzivatelé moznost dle individualnich potfeb dale
vyuZzivat multismyslovou mistnost DOZP Snoezelen - nové vybudovanou v ramci objektu domacnosti déti do 18 let.

Dale budou uzivatelé vyuZivat béZné dostupnou odbornou lékafrskou péci v ASi, Hazlové a Chebu.

Plan pripravy a zajiSténi sluzeb v oblasti bydleni pro dospélé uzivatele

Pravidelna individualni setkavani s uzivateli, pracovniky, opatrovniky, rodinami uzivateld, navstévy lokalit vybranych k vybudovani novych domacnosti,
aktualizace individualnich plant zaméfenych na pfestéhovani uzivatell, empaticky pfistup ke kazdému jednotlivci pfed pfestéhovanim, v prabéhu
adaptace, vyuzZiti cvicné domacnosti ve stavajicim zafizeni, poskytovani sluzeb DOZP, CHB a DZR v prostfedi skupinovych domacnosti uzivateld.
Pfipravena Metodika pripravné a realizaéni faze pfechodu uZivatelti socialnich sluzeb v Karlovarském kraji vytvofena v ramci ind.projektu KK
»poskytovani sociélnich sluzeb v Karlovarském kraji, které jsou dostupné a kvalitni z pohledu uzivatele“.

5.2 Strategie podpory domacnosti pro déti do 18 let

Popis stavajicich sluzeb v oblasti bydleni pro déti do 18 let

V soucasné dobé se celoro¢ni pobytova socialni sluzba pro déti a mladé dospélé poskytuje v objektu budovy v Neumannové ul. v ASi. Stavajici
personal zajistuje 17 uzivatellm nepretrzitou péci. (5 x zdravotni sestra, 14x pracovnici v pfimé péci, 1x socialni pracovnice, 1x vedouci zdravotniho
oddéleni, 1x uklizecka).
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Sluzby se poskytuji vtomto rozsahu:

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti

Zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Socialné terapeutické innosti

Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Uhrada:
Strava: 86,- na den pro déti od 6 do 12 let
94,- na den pro déti nad 12 let
PFispévek na péci — dle stupné zavislosti na pomaoci jiné fyzické osoby

Uhrada za poskytované sluzby:
Strava:  80,- na den pro déti do 18let (déti umisténé na zakladé soudniho rozhodnuti)
Prispévek na péci — dle stupné postizeni

Metody prace:

Diagnostické

Kompenzacni

Preventivni

Motivacni

Terapeutické

Empaticky pfistup

Individualni pfistup k uZivateli

Individualni zplsob komunikace

Individualni pfistup k rodindm a opatrovniklim uzivatelt

Stravovani:

Poskytujeme celodenni stravu, s ohledem na dany dietni rezim uzivatele. Pro pfipravu, vydej a podavani stravy jsou vyhrazeny prostory kuchyné.
Stravovani na tomto detaSovaném pracovisti v ASi probiha oddélené. Strava se podava 5x denné. Dle individualnich schopnosti podporujeme uzivatele

pfi pfijimani jidla.
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Prani pradla:

V souCasné dobé se realizuje ve vlastni pradelné v prostorach panelového domu (prani, suSeni, Zehleni) v zafizeni DOZP PATA Hazlov, kam se
pradlo dovéazi z detaSovaného pracovisté Neumannova ulice v ASi.

Zdravotni péce:

Dle § 36 Zakona. VSichni uzivatelé jsou zaregistrovani u détského a praktického Iékafe, ordinace odbornych lékaf( navstévuji dle individualni potfeby a
aktualniho zdravotniho stavu. UZivatele podporujeme v péci o vlastni zdravi a osobni hygienu, klademe dlraz na prevenci, individualni rehabilitacni

cviceni.

Vzdélavani:

Pro déti Skolniho véku pravidelna dochazka do zakladni specialni Skoly v ASi.

Moznosti vyuziti jinych sluzeb (identifikujte sluzby, které je mozné vyuzit, odivodnéte, pro¢ ne/budou vyuzity a pripadné jak)

Moznost navazani spoluprace s Dennim
Stacionafem Maja Cheb

Alternativni feSeni navazné
ambulantni sluzby pro déti

Sluzba by mohla byt vyuZita pro
stavajici déti predskolniho a Skolniho
véku, vznikla by nabidka odlehCovaci
sluzby pro rodiny s détmi se
zdravotnim postizenim z ASe a okoli

RozSiteni sluzby do
ASe a okoli

Umisténi do rodin, do péstounské péce

Pfirozeny Zivot v rodiné

Zatim nedostatek profesionalnich
péstounskych rodin

Mapovani situace,
spoluprace
s krajskymi urady

Moznost navazani spoluprace s ranou péci
Plzen

Terénni sluzba pro déti do 7 let
(V pfirozeném prostredi

podpora zvySeni vyvojové urovné
ditéte v oblastech, které jsou
postizeny nebo ohrozZeny)

Sluzba by mohla byt vyuZzita pro
stavajici uzivatele — déti do 7let a
jejich rodice v prostfedi jejich nové
vybudovanych domacnosti —
moznost navraceni ditéte do pavodni
rodiny.

RozS8ifeni chybéjici
sluzby do ASe a
okoli
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Zhodnoceni potiebnosti novych sluzeb v oblasti bydleni pro déti do 18 let

Pozadavek

Oduavodnéni

Zpuisoby zajisténi

Strategie zajisténi

Alternativy

Vyhodnoceni

Potreby uzivatelt

Skupinové domacnosti

Pfirozeny zpusob Zivota v co
nejvy$8i mozné mife
pFizpUsobeny Zivotu
vrstevnikd

Uzivatelé — déti budou vyuzivat sluzbu DOZP,
ktera bude poskytovana v prostfedi
skupinovych domacnosti

Zajisténi vy$8i miry integrace

Individualni péce

Zajisténi individualni péce
kazdému ditéti podle jeho
potieb

Dostate¢né personalni zajisténi

Konkrétni potfebna individualni
péce kazdému ditéti
Kvalifikovani pracovnici sluzby
DOZP

Potrebnost sité sluzeb

DOZP - stala poptavka o tento
typ pobytové sluzby v regionu

Zdravotni stav
Rodinna situace

Poskytovani sluzby DOZP

Vybudovani novych skupinovych
domécnosti v bézné zastavbé

Potrebnost zajemct o sluzbu

SluZba pro stavajici uzivatele —
déti

Zdravotni stav
Rodinna situace

Poskytovani sluzby DOZP pro cilovou skupinu
- déti do 18 let, s vysokou mirou podpory

Vyuziti kapacity sluzby DOZP pro
déti do 18 let

Popis novych sluzeb v oblasti bydleni pro déti do 18 let

Socialni sluzba DOZP - bude poskytovana v nové vzniklych 2 doméacnostech pro détské uZivatele s vysokou mirou podpory. Skupinové
domacnosti budou vystavény v ramci dvou domkl na pozemcich v Jlraskové ulici v ASi.. Celkem pro 12 déti.

Sluzby budou poskytovany v tomto rozsahu:

Poskytnuti ubytovani
Poskytnuti stravy

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu
Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni &innosti
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Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Socialné terapeutické Cinnosti

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti
Zajisténi dopravy a doprovodu do zakladni specialni Skoly

Metody prace:

Diagnostické

Kompenzacni

Preventivni

Motivaéni

Terapeutické

Relaxaéni

Individualni pfistup k uzivateli

Individualni zpisob komunikace

Individualni pFistup k rodinam a opatrovnikim uzivatel(

Uhrada:
Strava: : 80,- na den pro déti do 18let (déti umisténé na zakladé soudniho rozhodnuti)

Socialni prace: Bude zajistovana socialni pracovnici v rozsahu: socialni poradenstvi, pomoc pfi kontaktu s rodinou, prateli a opatrovniky, pomoc pfi
jednani se spravnimi organy a institucemi, soucasti bude kontrola s nakladanim finan¢nich prostfedkd uzivateld v ramci domacnosti

Zdravotni a oSetfovatelska péce: Bude zajiStovana dle § 36 Zakona, jinak uZivatelé vyuZziji béznych ambulantnich sluzeb Iékafl a rehabilitaCnich
pracovnik(l, doprovod budou zajistovat pracovnici socialni sluzby.

Vzdélavani:

Pro déti Skolniho véku bude zajiStovana v souladu se Skolskym zakonem €. 561/ 2004 Sb. pravidelna dochézka do zakladni specialni Skoly v ASi.

Provoz domacnosti: Uklid a b&Zny chod domacnosti budou zajistovat dle individualnich potfeb pracovnici socialni sluzby. Prani pradla pro déti
s vysokou mirou podpory, bude mozno realizovat v pradelné v. Neumannové ulici v ASi.

Strava: Budeme poskytovat celodenni stravu, s ohledem na dany dietni reZzim uzivatele. Stravu budou uzivateli pfipravovat a pomahat pfi pfiprave,
Upravé, pfijmu a pfi stolovani, pracovnici socialni sluzby. Hlavni jidlo bude mozno dovazet z kuchyné v Neumannové ulici v ASi.

Technicky provoz: Bude zajistovan mobilnimi technicko — hospodarskymi pracovniky DOZP (péce o zelen, potfebna udrzba a opravy
v domacnostech uzivatell, pfeprava sluzebnimi vozidly), pfipadné dle potfeby dodavatelsky.
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Koordinace sluzby DOZP: Vedouci socialné zdravotni pé€e bude mit zazemi v budové Neumannova ul. v ASi, bude koordinovat praci SZP a PSS v
doméacnostech DOZP. Bude je pravidelné navstévovat, spolupracovat s vedoucimi jednotlivych domacnosti, komunikovat s nimi dle potfeby
telefonicky a elektronicky. Bude pfimo podfizena fediteli organizace. V pravidelnych intervalech a dle potfeby budou v domacnostech uzivatell
zajiStovany navstévy socialni pracovnice a metodika kvality.

Strategie zajisténi sluzeb v oblasti bydleni pro déti do 18 let

Cil 1 | Vybudovani skupinovych domacnosti pro déti s vysokou mirou podpory (DOZP)

Ukoly

Nastroje

Zodpovédnosti

Vystupy

Termin

Vyhledavani vhodnych uzivateld,
individualni posuzovani

Analyza uzivatelU

Posouzeni zdravotniho stavu
Individualni planovani

Klicovi pracovnici

Tym pracovnik(l spolupracujicich
s uZivatelem

Socialni pracovnice

Seznam vhodnych
uzivateld do socialni
sluzby DOZP

Pfed 1.etapou

Vystavba novych domacnosti

Spoluprace s majiteli pozemkad,

Zfizovatel

Koupé vhodnych

vhodnych k vystavbé Reditel zaFizeni pozemku k vystavbé | l.etapa

skupinovych domacnosti, Povéfeny pracovnik nebo zajisténi

s realitnimi kancelaremi, s vhodnych objektl

obcemi Nové vzniklé

domacnosti

Cil 2 | Specificky vybavené jednotlivé domacnosti pro déti s vysokou mirou podpory
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin
Vybaveni doméacnosti pro uzivatele — | Analyza potfeb uzivatel( Zfizovatel Specificky vybavena | l.etapa

déti do 18 let specialnimi pomlckami

dle jejich potfeb

domacnost pro déti
do 18 let

Navrh organizaéniho schéma novych sluzeb v oblasti bydleni pro déti do 18 let
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Organizace novych sluzeb v oblasti bydleni pro déti do 18let bude zajiStovana v ramci organizace DOZP.

Cilovy poskytovatel novych sluzeb v oblasti bydleni pro déti do 18 let

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Casovy harmonogram poftizovani objekt(i pro sluzby v oblasti bydleni pro déti do 18 let

Aktivita Ukol Zodpovédnosti Termin
Jednéni s majiteli vhodnych pozemku o koupi Ziskani novych pozemku do majetku | Zfizovatel 2011
zfizovatele Reditel zafizeni
Povéfeny pracovnik
Vystavba domacnosti Provedeni vybé&rového fizeni na Zfizovatel od 2012
1. etapa dodavatele stavebnich praci dle APDM
zakona o verejnych zakazkach Reditel zafizeni

Realizace investi¢ni vystavby
dodavatelem stavebnich praci
vzeslého z Fadného vybérového
fizeni dle zakona o vefejnych
zakazkach

Vnitfni vybaveni objektd nabytkem,
elektrospotrebici a dalSim potfebnym
a specifickym vybavenim

Strategie zajiSténi spoluprace se skolskymi zarizenimi
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Cil 1 Pravidelna Skolni dochazka

spoluprace se specialni Skolou v ASi

zdravotni péte DOZP

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin
Vzdélavani déti bude zajistovano Doprava, doprovod Reditel zafizeni Pravidelna skolni dle véku

v souladu se Skolskym zakonem &. Vedouci zdravotniho oddéleni, dochéazka uzivatel(,
561/ 2004Sh., jiz navazana v budoucnu vedouci socialné pravidelné

Zajisténi navaznosti na dalSi sluzby

V navaznosti na pobytovou sluzbu DOZP by mohli mit uzivatelé (déti) moznost (dle dosavadniho vyjednavani) vyuzivat napf. externi terénni sluzbu
rané péce, ktera by se rozsifila z Plzné do lokality ASe a okoli. Dale dle potfeb a zdravotniho stavu uzivatelu, verejné dostupnou sluzbu soukromé
osoby — rehabilitace- z ASe, ktera projevila zajem o vyuZzivani jedné mistnosti v budové Neumannova ul. V ASi, k témto Guc¢elim. K dispozici bude
uzivatelim v budoucnu nové vybudovana multismyslova mistnost Snoezelen — v ramci poskytovani sluzby DOZP.

Dale budou uZivatelé vyuzivat bézné dostupnou pediatrickou a odbornou lékafskou péci.

Plan pripravy a zajiSténi sluzeb v oblasti bydleni pro déti do 18 let uzivateli

domacnosti déti.

Pravidelna individualni setkavani s uzivateli, pracovniky, opatrovniky, rodinami uzivatel(l, navstévy lokalit vybranych k vybudovani novych domacnosti,
individualni empaticky pfistup ke kazdému jednotlivci — maximalni mozna mira podpory v etapé pfed pfesunem a v pribéhu pfesunu uzivateld,
aktualizace individualnich plant zaméfrenych na prestéhovani uzivatell i v obdobi nasledném. Poskytovani sluzby DOZP v prostfedi skupinovych

Pfipravena Metodika pfipravné a realizaéni faze pfechodu uZivatel( socialnich sluZeb v Karlovarském kraji vytvofena v rdmci ind.projektu KK
»poskytovani socialnich sluzeb v Karlovarském kraji, které jsou dostupné a kvalitni z pohledu uZzivatele®.

5.3 Strategie ambulantnich sluzeb a dennich programi
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Popis stavajicich ambulantnich sluzeb a dennich programii poskytovanych zafrizenim

Registrované ambulantni sociélni sluzby v sou¢asnosti neposkytujeme.

(Popis aktualné poskytovanych sluzeb a dennich aktivit v ramci zafizeni DOZP PATA:

Stravovani je zajiStovano v mistni kuchyni, partnerské pary maji moznost individualni pfipravy studeného jidla. Prani pradla je zajist€éno v mistni
pradelné, kam chodi néktefi uzivatelé vypomahat v ramci dennich pracovnich ¢innosti. Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti uzivatell jsou
zajistovany v ramci denniho programu. V zafizeni funguji dvé multifunkéni dilny, kam uzivatelé dochazeji podle svého zajmu a rozvijeji své manualni a
vytvarné dovednosti. V provozu je také mala dfevarska dilna. V hospodarském useku nasli uplatnéni uzivatelé s kladnym vztahem ke zvifatiim a praci
v zahradé. VSe s podporou kvalifikovanych pracovnik(l socialni sluzby (pracovnici zakladné vychovné nepedagogické &innosti). Partnerské dvojice a
ostatni uzivatelé, ktefi maji zajem, maji moznost si sami prat své osobni pradlo, vyuzivat spole¢né kuchyrky k pfipravé studeného i teplého jidla, vSe s
podporou pracovnikd socialni sluzby. Pracovni terapie probihaji jak v zafizeni — drobna udrzba arealu, prace v zahradé, tak mimo zafizeni — brigady,
pomocné prace v zemédeélstvi. V ramci volnoCasovych aktivit je uzivateldm zajiStovan doprovod, doprava. (kulturni, spoleCenské a sportovni akce
mimo zafizeni.) Dle svého zajmu a finanénich mozZnosti se uZivatelé uc€astni rekreacnich pobytll a vyletd s doprovodem kli€ovych pracovnikl a
pracovnikill socialni sluzby.)

MozZnosti vyuziti jinych sluzeb (identifikujte sluzby, které je mozné vyuzit, odivodnéte, pro¢ ne/budou vyuzity a pripadné jak)

Socialné terapeutické dilny Joker Cheb - nestatni neziskova organizace:

S touto sluzbou je jiz navazana spoluprace. Cast stavajicich uZivateld pravidelné dojizdi do STD Joker v Chebu (zaji$téna doprava) a vyuZivaji sluzby
socialné terapeutickych dilen k vytvareni pracovnich navyku, nacviku a rozvoji jednoduchych pracovnich ukonl vedoucich ke konkrétnimu vysledku, po
dosazeni urc€itych dovednosti maji moznost zaméstnani v chranénych dilnach Joker Cheb

Od kvétna 2011 nabidla tato organizace moznost zafazeni 7 uzivateld DOZP PATA do svého nového projektu ,Chceme pracovat”. Jedna se o projekt
financovany z Evropského socialniho fondu, v ramci kterého bude probihat jiz 2. cyklus. Aktivity se skladaji za tfi hlavnich ¢asti:

1. Mésic probihaji motiva¢ni aktivity (Skoleni o tom, Ze je dobré pracovat, jak si vyhledat praci, jak jit na pohovor, souc¢asti je pracovni diagnostika na
odborném pracovisti v Chomutoveé). V téchto aktivitach budou mit uZivatelé zajisténou individualni podporu asistentd, proplaceni jizdného, odvoz do
Chomutova, zajisténou stravu.

2. Sest mésich probiha praxe na vybranych pracovistich v Jokeru, opét s podporou asistentt, vedoucich praxe a daldich odbornych pracovnikd.

3. Uzivatelé budou umisténi na vhodna pracovni mista bud’ v Jokeru nebo na otevfeném trhu prace - na fadnou pracovni smlouvu (tj. za penize).

Socialni rehabilitace 0.s.Rytmus — bude poskytovat sluzbu jak terénni,(viz nize) tak i ambulantni = seznameni uzivatell s praci s pocitacem,
vyhledavani zaméstnavani, psani Zivotopisu apod.

| Zhodnoceni potfebnosti novych ambulantnich sluzeb a dennich programu (potrebnost zajiSténi dennich aktivit v ramci poskytovani sluzby

Stranka 105 z 146



DOZP, CHB a DZR nékterym stavajicim uzivatelim)

Pozadavek

Odavodnéni

Zpusoby zajisténi

Strategie zajisténi

Alternativy

Vyhodnoceni

Potreby uzivatelt

Zaijisténi dennich a
volnogasovych aktivit uzivatel
mimo jejich domacnost

Potfeba navazné sluzby na
sluzbu pobytovou

Podpora a zajistovani dennich a 5
volno¢asovych aktivit pracovniky PSS, ZVNC

Doplhovani vzdélani pracovnik(
(kurzy), poskytovani
aktivizaCnich a volno€asovych
program0 v rdmci sluzby DOZP,
CHB DZR

Zajisténi dennich a
volno&asovych aktivit uzivateld
mimo jejich domacnost

Potfeba navazné sluzby na
sluzbu pobytovou

Moznost vyuZiti v lokalité jiz fungujicich
ambulantnich sluzeb, pro stavajici uzivatele

Vyuzivani ambulantnich sluzeb
dle individualnich potieb
stavajicich uzivatelu

Pravidelna podpora vytvaieni a
zdokonalovani pracovnich
navyku a dovednosti uzivateld
s rizikovym chovanim

Potfeba zajisténi vhodnych
aktivit pro uZivatele

s rizikovym chovanim
(mentalni postizeni + agrese,
psych. dg., alkoholismus)

Pracovni trénink v ramci dennich aktivit DZR

Sluzba poskytovana pracovniky
ZVNC v ramci poskytovani
socialnich sluzeb DZR

Pfiprava k za¢lenéni na
chranény nebo volny trh prace

Potfeba zajisténi vhodnych
aktivit a podpory pro
uzivatele, u kterych je
predpoklad k zaclenéni na
chranény nebo volny trh
prace

PokraCovani ve stavajici spolupraci

Vytvoreni zazemi pro externi
sluzby socialné terapeutickych
dilen Joker Cheb v ASi

Vyuziti sluzby Socialné terapeutické dilny Joker

Zajisténi sluzby dle
individualnich schopnosti a
zajmu uzivateld

Potrebnost sité sluzeb

Odavodnéni

Zpusoby zajisténi

Strategie zajisténi

Alternativy

Vyhodnoceni
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Vybudovat s ohledem na
komunitni planovani a potieby
stavajicich i potencialnich
uzivatell novou sit socialnich
sluzeb v danych lokalitach
vCetné sluzeb ambulantnich

Potfeba provazanosti
socialnich sluzeb, zajisténi
navaznosti ambulantnich
sluZeb na sluzby pobytové

RozSifeni nabidky ambulantnich socialnich
sluzeb do ASe a okolnich obci

Rozsifeni nabidky ambulantnich
socialnich sluzeb do ASe a
okolnich obci, vytvofeni zazemi
pro externi sluzby

Socialné terapeutické dilny Joker

Roz8ifeni nabidky ambulantnich
socialnich sluzeb do ASe a
okolnich obci, vyuzivani sluzby i
uzivateli se zdravotnim
postizenim z mistni lokality

Potfebnost zajemcii o sluzbu

Odavodnéni

Zpusoby zajisténi

Strategie zajisténi

Alternativy

Vyhodnoceni

Sluzby budou poskytovany
stavajicim uzivateliim,
potfebnost zajemctl o
ambulantni socialni sluzby z
dané lokality se mapuje

Potfeba provazanosti
pobytovych a ambulantnich
sluzeb v souvislosti

s individualnimi potfebami
uzivatell

Moznost vyuziti dennich aktivit a ambulantnich
sluzeb pro stavajici uzivatele

Nabidka konkrétni sluzby
uzivatelim dle jejich
individualnich potfeb a zdjmu

Zmapovani dalSi relevantni X X
potiebnosti X X X
X X X X

Popis novych ambulantnich sluzeb a dennich programt

(potfebnost zajisténi dennich pracovné terapeutickych aktivit v ramci poskytovani sluzby DZR pro nékteré stavajici uzivatele)

Nové ambulantni sluzby nemame v planu poskytovat, budou poskytovany externimi poskytovateli.

Pracovni trénink v rdmci dennich aktivit domova se zvlastnim rezimem — aktivita, kterou budou vyuzivat dospéli uzivatelé s kombinovanym zdravotnim

postizenim (mentalni postizeni, chronick& psychiatricka dg., rizikové chovani) DZR dle svych potfeb, schopnosti a zajmU. Sluzbu budou zajisStovat PSS
ZVNC a budou zaméfeny na nacvik potfebnych dovednosti osob se zdravotnim postizenim, s problémovym a rizikovym chovanim, smétujici k dosaZeni
maximalni sobéstacnosti, k ziskani a upeviiovani pracovnich navyku, s ohledem na dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav uzivatele, s cilem podpory pfi
osobni realizaci a s cilem eliminace rizikového chovani.
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Vyuziti nové vybudované multismyslové mistnosti Snoezelen.v ramci poskytovani sluzby DOZP v ASi.

(Vyraz Snoezelen pochazi z Holandska ze spojeni slov ,snuffelen® (Emuchat) a ,doezelen (podfimovat). Hlavnim principem metody je vytvoreni
prostfedi, které nabizi pfijemnou atmosféru, smyslové podnéty, a které osobu stimuluje. Podstatou je kontakt mezi dvéma nebo vice lidmi, ktefi spolu do
mistnosti vstupuji (dit&, terapeut, popF. rodi¢), vzajemné pochopeni a pfijeti. Zakladni funkce snoezelenu jsou — relaxaéni (uvolnéni, klid, ,nic se nemusi*,
,vSe je dovoleno®, pocit pohody), poznavaci (smyslova stimulace, motivace k pohybu, pfemistovani se, objevovani) a interakéni (touha sam ovlivnit akci,
néco zapnout, zménit). Mezi hlavni u¢inky metody snoezelenu patfi uvolnéni, odbourani stresu a napéti, snizeni neklidu, agresivnich projevd,
hyperaktivity, poznavani nového, rozvoj smyslového vnimani, navazani a prohlubovani vztahd mezi ditétem a profesionalem,popfipadé rodi¢em, zvyseni
zajmu o okoli. Snoezelenova mistnost pfedpoklada specialni Upravu, vybaveni a pomuicky)

Strategie zajiSténi ambulantnich sluzeb a dennich programi - Nové ambulantni sluzby nemame v planu poskytovat, tyto navazné sluzby budou
poskytovat externi organizace.

Cil 1 [ x

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin
X X X X X

X X X X X

Cil 2 X

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin
X X X X X

X X X X X

Navrh organizacniho schéma novych ambulantnich sluzeb a dennich programt

Nové ambulantni sluzby nemame v planu poskytovat, tyto ndvazné sluzby budou poskytovat externi organizace.

Cilovy poskytovatel novych ambulantnich sluzeb a dennich programu

Socialné terapeutické dilny (STD) Joker Cheb
Socialni rehabilitace (SR) o.s. Rytmus
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Casovy harmonogram pofizovani objektti pro ambulantni sluZby a denni programy

Aktivita Ukol Zodpovédnosti Termin
Vybudovani zazemi (najem ¢i vypujcka prostord) | Vyjednavani, pfiprava a rekonstrukce I§U KK 2011 - 2012
pro odlou¢ené pracovisté STD Joker Cheb a SR vhodnych prostori v rdmci budovy Reditel zafizeni

Rytmus - pobocka v ASi Neumannova ul. v ASi

5.4 Strategie zajisténi terénnich sluzeb

Popis stavajicich terénnich sluzeb organizace

DOZP PATA v soucasné dobé neposkytuje zadné terénni sluzby a ani v budoucnu neplanuje zfizeni zadné registrované terénni socialni sluzby.

Moznosti vyuziti jinych sluzeb (identifikujte sluzby, které je mozné vyuzit, odlivodnéte, pro¢ ne/budou vyuzity a pripadné jak)

V domécnostech déti do 18 let se planuje vyuziti terénni sluzby rané péce (pro déti do 7 let). Pro dospélé uzivatele z budoucich doméacnosti

CHB mohou byt vyuzity sluzby socialni rehabilitace o0.s.Rytmus.. Tyto sluzby by mohly byt zajiStovany externim poskytovatelem Rana péce

Plzen, dle probihajicich jednani.

V ramci transformacniho procesu, realizace transformacéniho planu Domova pro osoby se zdravotnim postizenim ,PATA" v Hazlové,( dale jen Domov ),
se vyuzije moznosti zasitovani Gzemi navaznou, potfebnou alternativni sluzbou ke sluzbé domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a to PS.

Ve Skalné a na jejim Gzemi se dosud PS neposkytovala. Nejblizsi poskytovatel je ve FrantiSkovych Laznich (6 km).

Ve Skalné se budou stavét 2 domky pro 8 uzivatell, kierym Domov bude poskytovat socialni sluzbu chranéné bydleni ( dale jen CHB ).

Zhodnoceni potifebnosti novych terénnich sluzeb

Pozadavek Oduvodnéni Zpuisoby zajisténi Strategie zajisténi

Alternativy Vyhodnoceni

Potreby uzivatell
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Rana péce

Ve stavajici pobytové sluzbé
DOZP - déti do 6 ti let (+
préace s rodici déti)

Externi sluzba — zazemi v ramci domacnosti
pro déti do 18 let

Dohoda o spolupréci s externi
sluzbou (Rana péce Plzen)

Socialni rehabilitace (v jednani
bude i ambulantni forma
poskytovani socialni sluzby)

Vyuziji dospéli uzivatelé, dle
individualnich schopnosti a
potfeb

Poskytovani externi sluzby Socialni
rehabilitace Rytmus, ktera by byla vyuzivana
stavajicimi uzivateli ze sluzby CHB, pfipadné
dle potfeby uzivateli z mistni lokality
Zajisténi zazemi pro pracovniky Rytmus je
planovano v Neumannove ulici v ASi

Dohoda o spolupraci s externi
sluzbou (Rytmus)

Pecovatelska sluzba

UZivatelé CHB budou
odebirat z PS zejména tyto
ukony : pomoc pfi zajisténi
velkého Uklidu doméacnosti,
napf. sezonniho uklidu,
Uklidu po malovani, velky
nakup, napfiklad tydenni
nakup, nédkup oSaceni, a
nezbytného vybaveni
domacnosti, prani a zehleni
osobniho pradla, popfipadé
jeho drobné opravy.

Mimo uZivatele CHB budou
PS odebirat také dalSi osoby
se zdravotnim postizenim a
seniofi z prfedmétné lokality.

Cilova skupina: osoby se zdravotnim
postizenim, seniofi ( 30-40 osob), zejména z
mésta Skalna.

Popis prostor ( zazemi ) pro PS

Zazemi PS bude ve Skalné od 1.7.2013, pfimo
v budové Méstského ufadu ve Skalné.

PS jako terénni socialni sluzba se bude
poskytovat ve vlastnim socialnim prostredi
uzivateld, tedy v jejich domacnostech.

S narustem poctu uzivateld v PS se bude
zvySovat i pocet personalu a budou kladeny
vy$8i poZadavky na zajisténi materialné
technickych podminek pro PS. Po dokonc&eni
vystavby se nové vznikla sluzba prestéhuje

z provizornich podminek do nové
vybudovaného zazemi v ramci objektd pro
sluzbu CHB.

Dohoda se zastupci samospravy
Mésta Skalna: Vznik nové
pfispévkoveé organizace
zfizované méstem. Zahgjeni
¢innosti peCovatelské sluzby (
déle jen PS) PS : od 1.7.2013.

Potrebnost sité sluzeb

Rozsifeni socialni sluzby rané
péce do ASe a okoli

Potfebnost sluzby pro
stavajici uzivatele — déti do 7

Navazani spoluprace

Zaijisténi zazemi v ramci
domacnosti déti do 18 let.
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let, mapuji se potencialni
uzivatelé z mistni lokality

Poskytovani socialni sluzby rané péce
v lokalité AS a okoli

Dohoda o spolupréci s externi
sluzbou (Motyl, Rana péce
Plzen), vyuZiti sluzby pro rodiny
s détmi s postizenim do 7 let

z dané lokality

Roz8ifeni sluzby socialni
rehabilitace do ASe a okoli

VyuZiji dospéli uZivatelé, dle
individualnich schopnosti a
potfeb a maji pfedpoklady
uplatnit se na trhu prace

Poskytovani socialni sluzby Rytmus Sokolov
v lokalité AS a okoli

Zaijisténi zazemi v rdmci budovy
Neumannova ul.

Dohoda o spolupraci s externi
sluzbou sociélni rehabilitace,
zajisténi zazemi v ASi,

v Neumannové ulici

RozSifeni PeCovatelské sluzby do
lokality Skalna a nasledné
rozSifeni do oblasti svazku obci
Kamenné Vrchy.

Nékteré ukony vyuziji
uzivatelé v CHB, kde se
predpoklada velmi nizka mira
podpory.

Mimo uZivatele CHB budou
PS odebirat také dalSi osoby
se zdravotnim postizenim a
seniofi z predmétné lokality.

Poskytovani pecovatelské sluzby novou
organizaci v lokalité Skalna a okoli.

Zajisténi zazemi v rdmci vystavby
objektt pro CHB

Zajisténi motorového vozidle pro
dopravu.

Potfebnost zajemcii o sluzbu

Zpracovava se mapovani
potencialnich uzivatell z mistni
lokality

Sluzba rané péce neni
v dané lokalité dostupna

Navazani spoluprace s externi sluzbou rané
péce Plzeh

Stranka 111 z 146

Na zakladé zmapované
potfebnosti, vytvoreni zazemi pro
terénniho pracovnika rané péce
v ramci domacnosti déti do 18 let
RozSifeni terénni sluzby do ASe
a okoli




Zjisténi potfebnosti PS ve Skalné
a okoli

Mésto Skalna pfi zjistovani
potfebnosti peCovatelské sluzby
vychéazela zejména z informaci od
praktickych Iékafu a dale od
Méstského ufadu v Chebu, ktery
do 31.12.2011vyfizoval zadosti o
pfiznani pfispévku na péci (od
1.1.2012 agenda piesla pod Urad
prace CR) u osob se zdravotnim
postizenim. Mésto Cheb poskytlo,
Ze ve Skalné a okoli pobira cca
80 osob se zdravotnim
postizenim prispévek na péci.
Odbor socialnich véci Krajského
Ufadu Karlovarského kraje poskytl
informaci, ze ve mésté Skalna
pobira pfispévek na péci 30-40
osob. Dotaznikovym Setfenim
mésta Skalna bylo zjiSténo, Ze 30-
40 osob ma potiebu a zajem o
zavedeni a poskytovani PS.
Ohledné& zaméru poskytovat PS
vydalo mésto Skalnd, jeho
Zastupitelstvo usneseni €. ZM
06/12, ze dne 23.8.2012. PS
planuje spolupraci s nestatni
zdravotni sluzbou Home care,
ktera ma sidlo v Chebu, popf. v
ASi.

Pecovatelska sluzba neni
v dané lokalité dostupna

DUvodem novych prostor
zazemi PS v objektu
vybudovaném v ramci IOP od
r.2014 je:

Lokalita poskytovani PS :
RozSifeni PS o uzivatele z
CHB ze Skalné a dalsi
lokality, tedy o mistni Casti
mésta Skalna : Katefina 4-5
km, Von3ov 2 km, Stary
Rybnik 1km, Zelen&d 1km a
dale o obce , které jsou
soucasti svazku obci
Kamenné Vrchy : Luby,
Plesna, Milhostov, Velky Luh,
KfiZzovatka, Novy Kostel,
Tfebenri (radius 15-20 km),
celkem cca 10 000 obyvatel.

Pomoc pfi realizaci pfipravy a registraci nové
sluzby, pomoc a zajisténi kontaktd s jinymi
poskytovateli. Pomoc pfi mapovani potfebnosti
nové sluzby v lokalité.

Na zakladé zmapované
potfebnosti vytvofeni zazemi pro
nové vzniklou sluzbu v rdmci
vystavby novych objektd pro
CHB.

Zmapovani dalSi relevantni potrebnosti

X
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Popis novych terénnich sluzeb

Nemame v planu poskytovat zadné terénni sluzby

Strategie zajisténi terénnich sluzeb

Cil 1 | V souvislosti s transformacnim procesem zajistit pfichod potfebnych sluZeb do regionu
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin
Zajisténi zazemi pro sluzbu rané péce, Jednani s externimi sluzbami Reditel zafizeni Nabidka prostoru 2012
mapovani potfebnosti sluzby pro déti se | (Rana péce Plzen) Povéfeny pracovnik vV ramci nové
zdravotnim postizenim, zijici v rodinach vybudovanych
Zazemi pro ranou péci nebudeme domacnosti déti do
z projektu realizovat. 18let, poskytovani
sluzby
Zaijisténi zazemi pro sluzbu socialni Jednani s externimi sluzbami Reditel zaFizeni Nabidka prostoru 2012
rehabilitace, mapovani potfebnosti (Rytmus) Povéfeny pracovnik v ramci budovy
sluzby pro uzivatele z lokality AS a okoli Neumannova ul. v ASi,
poskytovani sluzby
Cil 2 | XV souvislosti s transformacnim procesem zajistit zazemi pro vznik nové sluzby v regionu
Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin
Zajisténi zazemi pro pecovatelskou Jednani se zastupiteli mésta Reditel zafizeni Nabidka prostor 2014
sluzbu: Po vybudovani 2 novych Skalné Povéieny pracovnik v rdmci vystavby
domku ve Skalné v ramci realizace Zfizovatel objektll pro sluzbu
Transformacniho planu Domova pro chranéné bydleni

osoby se zdravotnim postizenim ,PATA"
v Hazlové, pfispévkova organizace,
realizace investi¢niho projektu, ktery
bude podpofen v ramci IOP, se zazemi
atedy i sidlo PS premisti z méstského
Ufadu do nového objektu (pfedpoklad
od r. 2014), ktery bude majetkem
Karlovarského kraje, ve spravé Domova
pro osoby se zdravotnim postizenim
-PATA" v Hazlové, pfispévkova
organizace (dale jen Domov). Bude
uzaviena smlouva o vypUjcce s

Stranka 113 z 146




vlastnikem objektu, tedy s Karlovarskym
krajem (Domovem ) a obci Skalna ( PS).

Vybaveni osobnim automobilem Pofizeni motorového
Vzhledem k rozloze Gzemi, kde bude vozidla pro potieby
PS poskytovana — radius 15-20 km od noveé vzniklé

mésta Skalna ( obce ve svazku obci) a organizace

dale rozmisténi mistnich ¢asti od mésta
Skalna ( 4-5 km ), bude nutné pro
zajisténi uzivatel v terénu vybavit PS 1
ks osobniho automobilu pro zajisténi
péce o cca 80 uzivatell. Ve mésté neni
zavedena méstska doprava ani do jeho
meéstskych Casti. Naklady na provoz
osobniho automobilu pro PS bude hradit
mésto Skalna.

Navrh organizaéniho schéma novych terénnich sluzeb

Nemame v planu poskytovat zadné terénni sluzby

Cilovy poskytovatel novych terénnich sluzeb

randa péce - sluzba bude zajiSténa dle probihajicich jednani s externimi poskytovateli

socidlni rehabilitace — sluzba bude zajisténa dle probihajicich jednani s externim poskytovatelem: Socialni rehabilitace Rytmus

Pecovatelska sluzba — sluzba bude zajiSténa dle probéhlych jednani externim poskytovatelem, nové vznikne Pecovatelska sluzba mésta
Skalna, prispévkova organizace

Kontakty:

Rana péce Motyl o.s.
Vedouci: Bc. Tereza Plzakova

tel: 724 822 985
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e-mail: ranapece.motyl@centrum.cz

Ranou péci Plzen, o.p.s.
Mgr. Miroslava BartoSova

mob.724 400 811

e-mail: miroslava.bartosova@ranapece.eu

Socialni rehabilitace - Rytmus
http://www.rytmus.org
e-mail:rytmus@rytmus.org.

Bruselska 16
12000 Praha 2 - Nové Mésto

Reditelka: p. Pavla Baxova
tel.224255819
e-mail:pavlab@rytmus.org

pobocka:

Socialni rehabilitace — Rytmus v Sokolové

agentura nabizi také sluzby podporovaného zaméstnavani
vedouci agentury: Marcela Bok

adresa: Jednoty 1931, 356 01 Sokolov

mobil: 737 248 467

e-mail: sokolov@rytmus.org

Kontakty:

Méstsky urad Skalna
Sportovni €.p. 9

35134 Skalna

Starosta: Mgr. RitaSkalova
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Tel:354594920
e-mail: starosta@skalna.cz

Casovy harmonogram poftizovani objekt(i pro zazemi pro terénni sluzby

Aktivita Ukol Zodpovédnosti Termin

Zazemi se nebude realizovat v ramci projektu. Vystavba Zfizovatel 1. etapa - 2012
Reditel zafizeni

Vybudovani zazemi pro pracovniky socialni Rekonstrukce prostoru Zfizovatel 1. etapa - 2013

rehabilitace v budové Neumannova ul. v ASi Reditel zafizeni

Vybudovani zdzemi pro nové vniklou organizaci Vystavba Zfizovatel 2.etapa - 2014

v ramci vystavby objektll pro CHB ve Mésté Reditel zafizeni

Skalna

Zajisténi ndvaznosti na dalSi sluzby

5.5 Strategie zajisténi zazemi pro management

Popis stavajiciho zazemi pro management sluzby

Management DOZP v soucasné dobé sidli v prostorach hlavni budovy aredlu DOZP PATA Hazlov, v kancelafich v pfizemi, kde se nachazi zdravotni
oddéleni a v 1.patfe, kde je poskytovana sluzba dospélym Zenam.

Zhodnoceni potifebnosti nového zazemi pro management

PoZadavek Odlvodnéni Zpusoby zajisténi Strategie zajisténi

Alternativy Vyhodnoceni

Vrcholovy management
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Kancelar pro feditele

Opusténi plvodniho arealu
(pfesun z ,les( do mésta)

Vybudovani nové kancelafe v ASi
( Neumannova ul.)

Rekonstrukce, vybaveni

Stredni management

Kancelaf pro ekonoma

Zazemi pro Vedouciho technicko-
hospodarskych pracovnik(
(provozar)

Zéazemi pro vedouciho socialné
zdravotni péce

Zazemi pro vedouciho
pracovnik( socialnich sluzeb
(CHB, DZR)

Opusténi plvodniho arealu

Opusténi plvodniho arealu

Opusténi plvodniho arealu

Opusténi plvodniho arealu

Vybudovani nové kancelare v ASi
( Neumannova ul.)

Vybudovani zazemi v ASi ( Neumannova ul.)

Vybudovani zazemi v ASi ( Neumannova ul.)

Vybudovani zazemi v ASi ( Neumannova ul.)

Rekonstrukce, vybaveni

Rekonstrukce, vybaveni

Rekonstrukce, vybaveni

Rekonstrukce, vybaveni

Kancelar pro socialni pracovnici,
Kancelar pro metodika kvality

Opusténi plvodniho arealu
Zfizeni nového pracovniho
mista

Vybudovani nové kancelafe v ASi
( Neumannova ul.)

Rekonstrukce, vybaveni

Radovi zaméstnanci

Zazemi pro pracovniky DZR

Vznik nové sluzby DZR
v rdmci DOZP

Vybudovani zazemi v ramci jednoho z domkd
v Hazlové

Vystavba a vybaveni
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Zazemi pro pracovniky DOZP

Zazemi pro pracovniky CHB

Opusténi plvodniho arealu

Vznik nové sluzby DZR
v rdmci DOZP

Vybudovani zazemi v ramci domacnosti
s vysokou mirou podpory

Rekonstrukce,vystavba a vybaveni

V ramci skupinovych domacnosti

Vystavba a vybaveni

Ostatni

Skolici mistnost

Potfeba pravidelného
proskolovani personalu
(BOZP, PO,Skoleni fidicu,
supervize..)

Vybudovani zazemi v ASi ( Neumannova ul.)

Rekonstrukce, vybaveni

Popis nového managementu

Zazemi pro management (feditel, ekonom, vedouci pracovnikl socialnich sluzeb, vedouci socialné zdravotni péce, vedouci technicko - hospodarskych
pracovnik(), pro socialni pracovnici a metodika kvality, se planuje vybudovat v ASi, v Neumannove ulici. Tato lokalita byla vybrana z divodu dobré
dostupnosti do vSech planovanych domacnosti. Komunikace a doprava mezi vS§emi nové vybudovanymi domacnostmi a managementem tak bude

snadno zajisténa.

Také pomoci veSkerych dostupnych komunikacnich technologii bude mozZnost takrka idealniho spojeni vedoucich pracovnikd se vSemi pracovniky z
domacnosti jednotlivych pobytovych sluzeb.

Navrh organizaéniho schéma nového managementu
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Reditel

Vedouci socidlné edouci pracovnik(
zdravotni péce socialni péce

Vedouci technicko
hospodarského
Useku

Socialni pracovnik

Metodik kvality

Strategie zajiSténi zazemi pro management

Cil 1 | Zajisténi zazemi pro management

Ukoly Nastroje Zodpovédnosti Vystupy Termin
Zadost o vyuZiti budovy v Material do RKK Reditel zafizeni Usneseni RKK Duben 2011
Neumannoveé ulici v ASi pro ucely Zfizovatel

socialnich sluzeb zfizovateli

Rekonstrukce vnitfnich prostor( Provedeni vybérového fizeni na | APDM Realizace investi¢ni 2013

ziskaného objektu

dodavatele stavebnich praci dle
zakona o vefejnych zakazkach

vystavby

Vybaveni
kancelafskych
prostord nabytkem.
elektrospotiebici a
dalSim potfebnym
vybavenim
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Casovy harmonogram poftizovani objekt(i pro zazemi pro management

Aktivita Ukol Zodpovédnosti Termin
Prevzeti budovy KK v Neumannové ulici pro téely | Pfiprava podkladd, osobni, pisemna | Reditel zafizeni 2011 - 2012
vytvofeni zdzemi pro management (poskytovani jednani s KU KK Zfizovatel

socialni sluzby DOZP)

Provoz zazemi pro management v Neumannové Priprava podklad(, osobni, pisemna Reditel zafizeni 2014

ulici v ASi jednani, vybaveni prostort kancelafi | Zfizovatel

5.6 Strategie humanizace pavodni sluzby

Popis stavajici sluzby

V soucasné dobé vyuzivame k poskytovani socialni sluzby DOZP prostory v budové Neumannova ul. v ASi. Sluzbu vyuZziva 18 uzivatell, pfevazné
déti. V téchto prostorach planujeme rekonstrukci vnitfnich prostord, v duchu architektonickych pozadavkud a v souladu s kritérii transformace,
vybudovani 2 skupinovych domacnosti pro celkem 12 uzivatelt s vysokou mirou podpory.

V ramci transformacéniho procesu a postupného celkového opousténi objektd DOZP PATA v Hazlové, ¢ast Skalka, zde bude vytvofeno také zazemi
pro management a mobilni pracovniky. V souvislosti s rozSifenim a propojenim socialnich sluzeb v lokalité AS a okoli, zde vznikla moznost nabidky
prostord k vytvoreni zazemi pro chybéjici externi navazné sluzby na sluzby pobytové (Socialni rehabilitace Rytmus, STD Joker).

5.7 Strategie zajisténi koedukace

Zafizeni DOZP ,PATA" jiz je koedukované.
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5.8 Zjisténi a zajisténi kvality sluzby

Jakymi zpusoby budete zjiStovat a zajiSt'ovat kvalitu sluzeb? (U zjiStovani urcete i cetnost.)

UZivatelé

Komunikace s uzivateli — individualni rozhovory dle potfeby, pravidelna setkavani s uZivateli v jejich domacnostech

Vyuziti zpétné vazby — vyhodnocovani pozitivnich i negativnich reakci uzivatel(l na poskytovanou sluzbu

Ovérovani vhodné komunikace a poskytovani sluzby mezi pracovniky poskytujicimi socialni sluzbu a uzivateli

Kontrola kvality poskytované sluzby — socialni pracovnice, metodik kvality

Zaznamy o Ustnich, telefonickych stiznostech uzivatell, evidence pisemnych stiznosti na kvalitu poskytovanych sluzeb

Zjistovani individualnich potfeb uZivatell, aktualizace individualnich pland, pribézna hodnoceni — kli¢ovi pracovnici, socialni pracovnice
Eliminace rizikovych faktor( v souvislosti s individualnim posouzenim kazdého uzivatele

Déle — aktualizace standardu kvality
- zajiSténi provedeni auditu kvality socialnich sluzeb
- sebehodnotici dotazniky vypracované v ramci projektu Phare 2003 zfizovatelem

Rodinni prislusnici, opatrovnici, pratelé

Setkavani rodinnych pfislusnikll, opatrovnik( a pfatel uzivatelt s uzivateli, se zaméstnanci jednotlivych doméacnosti, se socialni pracovnici

Evidence osobnich, telefonickych a pisemnych pfipominek, podnétl a stiznosti od rodinnych pfislusnikt a opatrovnik(, vztahujicich se k poskytovani
socialni sluzby

Vyuziti zpétné vazby — dotazniky (administrace), pravidelna setkavani s vedenim organizace

Pracovnici

Pracovnici poskytuji sluzbu naplfiovanim poslani zafizeni a dodrzovanim standardu kvality socialnich sluzeb, podle zakona &. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu

Vyuziti zpétné vazby — dotazniky (administrace), individualni rozhovory mezi pracovniky a jejich pfimymi nadfizenymi, pribézna vyhodnocovani
novych podnétl

Setkavani pracovnikd DOZP, CHB, DZR, pravidelna Skoleni, vzdélavani pro danou sluzbu, vyuziti vzdélavacich aktivit v racmi IP KK

Zaznamy o Ustnich, telefonickych stiznostech pracovnikd, evidence pisemnych stiznosti na kvalitu poskytovanych sluzeb

Kontrola kvality poskytované sluzby — socialni pracovnice, metodik kvality, vnéjSi kontrola

Vyuzivani pfiklad dobré praxe, staze, doplfiovani potfebného vzdélani a odbornosti pracovniku

Komunikace mezi vS8emi pracovniky — interakce
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Spolupracujici organizace

Supervize — tymové, individualni, skupinové, pfipadové

Konzultace s odbornymi Iékafi a externimi konzultanty

Komunikace v ramci celé spolupracuijici sité socialnich sluzeb v daném regionu
Sdileni pfiklad(i dobré praxe s jinymi poskytovateli

Spoluprace se zfizovatelem

Mapovani potfeb a nazorli na poskytovanou sluzbu ze strany verejnosti.

Mapovani potfeb a nazorl ze strany vefejnosti na poskytovanou sluzbu bude probihat od zahajeni procesu transformace DOZP a prubézné po celou
dobu pFipravy rozsifeni socialni sité sluzeb v regionu. Prostfednictvim jednani s potencialnimi uzivateli z dané lokality, nabidky poskytované sluzby
vefejnosti, informacnich letackd, mistniho tisku, spole€nych vefejnych akci, zpétnych vazeb, web organizace, informace o probihajicim projektu,
odpovédi na otazky vefejnosti.

Jak budete vyuzivat externi specialisty (supervizor, metodik, jiny odbornik)?

Jak ¢asto Zpusob Pro jakou ¢ast tymu (pracovnici, management, jiné)
Dle stanoveného planu Supervize Pro pracovniky i pro management

superviznich setkani

Dle potfeby, dle Externi konzultanti k problematice, ktera vzejde Pro pracovniky, ¢leny MTT

stanoveného Z praxe.

harmonogramu Vyuziti nabidek z NC.
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5.9 Méritka sluzby

Stavajici Nové Individualn | Domacnos | Domacnosti | Doméacnos | Denni Terénni Humaniz
sluzba planova ia ti pro déti pro osoby ti celkem progra | programy | ace
sluzba skupinové | do 18 let s vysokou my stavajici
celkem doméacnos mirou sluzby
ti podpory celkem
Néklady na provoz celé ro¢ni naklady | ro¢ni naklady | Rocni Roéni Roéni néaklady Roéni 0 0 Presné
organizace/ poéet 31 884 000/ | 41 368 000/ | néklady na néklady na na provoz néklady na Gdaje se
o5 o 103 103 provoz provoz domécnosti provoz vSech zpracovav
uzivatelt individualnic | doméacnosti s vysokou domacnosti aji
h doméacnosti | pro déti do 18 | mirou podpory | véetné mezd (budova
let pro dospélé zaméstnancl v Neuman
5 490 000 9 760 000 uZivatele, nové ul.
véetné DZR v ASi byla
tzn. tzn. Roéni g""te?'e”@
309 553/na | 401 631/ g?(l;\l/idzy na 16 758 000 41 368 000 p:)ouvci)azsnr}e
luzivatele | 1uzivatele | gypinovych néaklady:
domécnosti 940 000
9 360 000
Néklady na provoz celé
organizace/ kapac|ta 31 884 000/ | 41 368 000/
tzn. tzn.
289854,54 | 401 631
nal nal
uzivatele uzivatele
Pocet uzivatell/ jeden
pracovnik® 103/75 103/91
1.37 1.13

Prepocteno na celé ivazky.
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Pocet uzivatell/ jeden
pracovnik v pfimé pééi’

103/52

1.98

103/72

1.43

Prepocteno na celé ivazky.
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6. Priprava uzivatelll na prestéhovani, prestéhovani uzivatel(i a presunu zdroju

Priprava uzivatelli na presun

Aktivita Podrobny popis ukolu Oblast Zodpovédnos | Termin
sluzby/ ti
druh
sluzby
Sestaveni seznamu uzivateld, Sestaveni jmenného seznamu uzivatel(, ktefi budou bydlet DOZP, socialni anor,
ktefi budou tvofit jednotlivé v jednotlivé domacnosti, s ohledem na jejich prani, potfeby, zdravotni | chranéné pracovnice bfezen
domacnosti pfed pfestéhovanim stav, vék a prani rodinnych pfislusnikl bydleni, klicovi 2011
domov se pracovnici
zvlaStnim vedouci
rezimem pracovnik
socialnich
sluzeb
Prestéhovani uzivatell Zajisténi procesu stéhovani uzivatelll z DOZP PATA Hazlov dle DOZP, socialni po
pfedem dohodnutého budouciho sloZeni obyvatel jednotlivych chrédnéné pracovnice zkolaudova
domacnosti bydleni, klicovi ni nové
domov se pracovnici domacnosti
zvI&Stnim vedouci
rezimem pracovnik
socialnich
sluzeb
Adaptace uzivatell na nové Seznameni s domacnosti, okolim, novymi moznostmi bézného zivota | DOZP, socialni po
podminky bydleni po nastéhovani chranéné pracovnice nastéhovan
bydleni, klicovi i, dle
domov se pracovnici potieby a
zvlastnim pracovnici zajmu
rezimem socialni sluzby | uzivatele
Pruzné reakce ze strany Zajisténi pfipadného prestéhovani uzivatele do jiné DOZP, socialni prabézné
personalu v pribéhu adaptace domacnosti,pokud se neadaptuji, nebo se zhorsi jejich zdravotni stav, | chranéné pracovnice
uzivateld ¢i bude dochazet k opakovanému problémovému chovani. Reagovat | bydlent, klicovi
Moznost volby zménit bydlisté pfi | na zjiSténé potfeby uzivatell, spoluprace s odborniky, eliminovat domov se pracovnici
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nedostateéné adaptaci negativni dopady. Déle postupovat dle modifikované Metodiky zvlastnim pracovnici
pfipravné a realizac¢ni faze pfechodu uzivatell socialnich sluzeb, rezimem socialni sluzby
kterou ma KK zpracovanou v ramci IP KK.
Zména trvalého bydlisté uzivatele | Projednani s uzivateli, opatrovniky, pfihlaseni k trvalému pobytu DOZP, socialni do 6
v misté nového bydlisté na pfislusném obecnim i méstském uradé. chranéné pracovnice mésicl po
Zména verfejného opatrovnika cca po 3 mésicich po nastéhovani, bydleni, prestéhova
vyjednat mozné zapojeni do sluzeb SR Rytmus, STD Joker, domov se ni
zaméstnavatele. zvlastnim
reZzimem
Aktualizace ind.plan( uzivatel(
Plan prevedeni a prestéhovani pracovnikii na nové pracovni pozice
Aktivita Podrobny popis ukolu Oblast Zodpovédnos | Termin
sluzby /druh | ti
sluzby
Sestaveni pracovnich tyma, na Vybér vhodnych pracovnikll ze sou€asnych vlastnich zdroj(, DOZP, feditel, v prubéhu
z&kladé vyb.fizeni doplnit tymy. s pfedpokladem profesni zpusobilosti, s pfihlédnutim k mistu jejich chranéné vedouci realizace
trvalého pobytu a ve vztahu k dané lokalité bydleni, pracovnici budovéni
domov se novych
zvl&Stnim doméacno
rezimem sti
Provedeni zmény mista vykonu Projednavani s jednotlivymi pracovniky, dodatky k pracovnim DOZP, personalistka, | pred
prace v pracovnich smlouvach smlouvam chranéné mzdova ucetni | pfemistén
bydleni, im
domov se pracovnik
zvl&Stnim a do nové
rezimem domécno
sti, na
konkrétni
pracovni
pozici
Seznameni pracovnik Ugast pracovnikl na tvorbé standardd kvality, pracovnich postupd, DOZP, vedouci pred
s metodikami sluzby rizikovych pland, harmonogrami prace chranéné pracovnici premistén
Spoluprace bydleni, im
domov se pracovnik
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zvl&Stnim a do nové
rezimem domacno
sti, na
konkrétni
pracovni
pozici
PFesun pracovnik( do novych Zajisténi fyzického pfesunu na nova pracovisté, seznamovani DOZP, vedouci spole¢né
doméacnosti s novymi domacnostmi, se standardy kvality. chranéné pracovnici s uzivateli
bydleni,
domov se
zvl&Stnim
rezimem
Skoleni BOZP, PO Provést proskoleni pracovnikl ve vztahu k novym pracovistim (chod DOZP, povéreni pred
domacnosti, hlavni uzavér vody, plynu, hlavni vypina¢ el. proudu, chranéné pracovnici prestéhov
krizovy scénar, apod.) bydleni, anim a
domov se pribézné
zvlastnim
reZzimem
Zavedeni supervizi. Dohodnout SV kontrakty.
Plan prestéhovani stavajiciho a nakupu nového vybaveni
Aktivita Podrobny popis ukolu Oblast Zodpovédnosti | Termin
sluzby/
druh sluzby
Sestaveni zékladniho seznamu Sestaveni zékladniho seznamu vybaveni konkrétnich domacnosti DOZP, ekonom, 2011 -
potfebného vybaveni domacnosti | s ohledem na specifické potfeby uzivatel( chranéné vedouci prac. 2015
bydleni,
domov se
zvlastnim
reZzimem
Oznaceni a vybér vybaveni V maximalni mozné mife vyuzit vlastni materialni zdroje DOZP, ekonom, 2011 -
domaécnosti ze stavajicich chranéné vedouci 2015
materialnich zdroj bydleni, pracovnici
domov se
zvl&Stnim
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rezimem
Oznaceni a vybér potfebného Prazkum trhu, Usporny a efektivni ekonomicky pohled, s ohledem na DOZP, ekonom, prabézn
vybaveni doméacnosti ke koupi potfeby uZivatele jednotlivych domacnosti chranéné vedouci édle
bydlenti, pracovnici, termind
domov se klicovi kolauda
zvlastnim pracovnici ci
rezimem
Fyzické zafizeni a dovybaveni Pfesun stavajiciho potfebného vybaveni do novych domacnosti DOZzP, ekonom, prubézn
domacnosti uzivateld vlastni dopravou, nakup potfebného nového vybaveni chranéné vedouci édle
vybérem nejvhodnéjSich nabidek, fyzicka a finanéni spolutcast bydleni, pracovnici, termind
uzivatell pfi nadstandardnich pozadavcich domov se klicovi kolauda
zvlastnim pracovnici ci
rezimem opatrovnici,
uZivatelé
Dovybaveni z IOP APDM, KK
Plan vystavby novych objektu
Aktivita Podrobny popis ukolu Oblast Zodpovédnos | Termin
sluzby/ druh ti
sluzby
Ziskani vhodnych stavebnich Jednani se starosty vybranych obci — AS, Skalna, Krasna, Hazlov, DOZP, zfizovatel 2011-
parcel pro 1. a 2. etapu vyhotoveni smluv o smlouvach budoucich kupnich, nakup pozemkd | chranéné APDM 2015
transformacniho procesu a nemovitosti do majetku Karlovarského kraje — po schvaleni bydlenti,
Zastupitelstvem Karlovarského kraje domov se
zvl&Stnim
rezimem
Zpracovani architektonického Vybérové fizeni na zpracovatele projektové dokumentace (PD), DOZP, zfizovatel, 2011 -
navrhu, zpracovani dokumentace | uzavfeni smlouvy se zpracovatelem PD, projektova a inZzenyrska chranéné APDM 2015
pro Uzemni fizeni, zajisténi ¢innost bydleni,
uzemnich rozhodnuti, zpracovani domov se
projektové dokumentace pro zvlastnim
stavebni povoleni, vydani rezimem

stavebniho povoleni, zpracovani
dokumentace pro provedeni
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stavby

Vybérové fizeni na technicky Vybér dle zakona o verejnych zakazkach a dle pravidel IOP DOZzP, Zfizovatel 2011 -
dozor stavebnika a dodavatele chranéné APDM 2015
stavebnich praci bydleni,
domov se
zvlastnim
reZzimem
Zahajeni stavby, realizace Vykon technického dozoru stavebnika, autorského dozoru DOZP, Zfizovatel v pribéhu
stavebnich praci, dozor na projektanta, realizace kontrolnich dnd na jednotlivych stavbach, chranéné APDM vystavby
stavbé, prejimaci fizeni, pfedani prejimaci Fizeni, pfedani stavby bydleni,
stavby domov se
zvlastnim
rezimem
Kolaudace novych objektl Podani zadosti o kolaudaci, kolaudaéni souhlas DOZP, Zfizovatel po
chranéné APDM dokoncen
bydleni, i vystavby
domov se
zvlastnim
reZzimem
Prevzeti objektt do majetku Vklad do katastru nemovitosti DOZP, Zfizovatel po
Karlovarského kraje chranéné APDM kolaudaci
bydlenti, jednotlivy
domov se ch staveb
zvlastnim
rezimem
Radné prevzeti predavaného Ugetni prevzeti predavanych staveb do ugetni evidence DOZP DOZzP, zfizovatel po
nemovitého majetku PATA, zahajeni fadného odepisovani pfevzatého nemovitého chranéné APDM kolaudaci
Karlovarského kraje k vykonu majetku dle zakona o ucetnictvi bydleni, jednotlivy
prava hospodareni pfispévkové domov se ch staveb
organizace KK — DOZP PATA zvlastnim
reZzimem
Vyuzivani majetku k provozovani | Vybaveni jednotlivych domacnosti ndbytkem, nadobim, DOZP, feditel zafizeni | po
socialnich sluzeb dle zédkona ¢. elektrospotfebici, nutnymi pomuckami k poskytovani sociéalnich chranéné ekonom pfedani
108/2006 Sb. v platném znéni sluzeb, pfesun personalu, ur€eni zodpovédnosti za svéfeny majetek | bydleni, APDM jednotlivy
konkrétnim pracovnikiim, pfestéhovani uzivateld, zahajeni domov se ch staveb
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poskytovani socialnich sluzeb v domacnostech uzivatel( zvlastnim

reZimem
Plan nakupu a rekonstrukce novych objektt
Aktivita Podrobny popis ukolu Oblast Zodpovédnos | Termin
sluzby/ druh | ti
sluzby
Koupé bytu a nemovitosti v ASi Sepsani fadné smlouvy o smlouvé budouci kupni, nasledné podpis Chranéné Zfizovatel l.etapa
prostfednictvim realitni kancelafe | kupni smlouvy, dalSi postup se shoduje s postupem jako u planu bydleni
a jejich rekonstrukce vystavby novych objektl
Plan rekonstrukce stavajicich objektt
Aktivita Podrobny popis ukolu Oblast Zodpovédnosti | Termin
sluzby/
druh sluzby
Casteéna rekonstrukce vnitfnich Rekonstrukce prostord v budové Neumannova ul. v ASi, vytvofeni DOzP Zfizovatel 1.etapa
prostord budovy Neumannova ul. | doméacnosti pro uZivatele s vysokou mirou podpory, kancelafskych APDM
v ASi prostord (management), zadzemi pro externi sluzby.
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7. Priprava a presun zameéstnancii

7.1 Personalni strategie — puvodni zafizeni

Analyza sou€asného stavu personalni oblasti

Stav poétu zaméstnanct k 13. 3. 2011 vychazi z potfeb DOZP PATA.

Organizacni struktura

| Reditelka |

Asistent '—

Socialni dsek
socidlni pracovnice

Vedoud pracovniki
soc. péde

Pracovisté Pata Hazlov
Pracovisté
Meumannova AS
pracovnici socialni
péte

Vedouci zdravotniho
oddé&leni

Pracovisté Pata Hazlov
Pracovisté
Meumannowa AS

odborny zdravotni
personal

Pracovisté Pata Hazlov
Pracovisté
Neumannova AS

pomocny zdravot.
personal

|
Vedouci technicko
hospodafského Useku

S

Vedouci
ekonomického dseku

Provozar

Mzd. a person.
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Socialni pracovnici Celkem socialnich pracovniku 2
Prepocteny pocet socialnich pracovniku 2
Pracovni pozice Vzdélani Pracovni naplni Pracovisté Uvazek
socialni pracovnice vyjimka ze vzdélani socialni poradenstvi, DOZP PATA Hazlov piny
stfedni ekonomicka pomoc pfi kontaktu s
Skola rodinou, prateli a
opatrovniky, pomoc pfi
jednani se spravnimi
organy a institucemi,
kontrola s nakladanim
finanénich prostfedku
uzivatel(
socialni pracovnice obchodni akademie socialni poradenstvi, DOZP PATA Hazlov plny
— maturita, doplrfiuje pomoc pfi kontaktu s
si vzdélani rodinou, prateli a
opatrovniky, pomoc pfi
jednani se spravnimi
organy a institucemi,
kontrola s nakladanim
finan¢nich prostredku
uzivatell
Pracovnici v pfimé péci Celkem pracovnikdl v pfimé péci 39
Prepocteny pocet pracovnikl v pfimé péci 30
+ 9 zakladni
nepedagogicka
vychovna ¢innost
Pracovni pozice Vzdélani Pracovni naplni Pracovisté Uvazek
pracovnik socialni sluzby — zakladni uplné stredni zakladni nepedagogicka DOZP PATA piny
vychovna nepedagogicka cCinnost (8) S maturitou ¢innost — vytvareni,

+1 PSS na rodi¢ovské dovolené

akreditovany kurz

prohlubovani a
upevhovani
spoledenskych a
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pracovnich navyku

pracovnik socialni sluzby — pfima obsluzna zakladni rutinni prace pfi DOZP PATA piny
péce (28) stfedni odborné vytvareni, prohlubovani a
uplné stfedni upevriovani zakladnich
+2 PSS na rodiCovské dovolené odborné hygienickych navykd,
akreditovany kurz poskytovani komplexni
obsluzné péce
Zdravotni pracovnici Celkem zdravotnich pracovnik 11
Prepocteny pocet zdravotnich pracovniku 11
Pracovni pozice Vzdélani Pracovni napin Pracovisté Uvazek
odborny zdravotni personal (11) stfedni zdravotni odborné ¢innost zdravotni | DOZP PATA plny
Skola sestry DOZP PATA
akreditace
X
Pedagogicti pracovnici Celkem pedagogickych pracovnikut
Prepocteny pocet pedagogickych pracovniku
Pracovni pozice Vzdélani Pracovni naplni Pracovisté Uvazek
X X X X X
X X X X X
DalSi odborni pracovnici Celkem dalsSich odbornych pracovniki
Prepocteny pocet dalSich odbornych pracovnikt
Pracovni pozice Vzdélani Pracovni napin Pracovisté Uvazek
X X X X X
X X X X X
Vedouci pracovnici Celkem vedoucich pracovniki 6
Prepocteny pocet vedoucich pracovnikt
Pracovni pozice Vzdélani Pracovni napin Pracovisté Uvazek
feditel organizace (1) stfedni zdravotni fizeni DOZP DOZP PATA plny
Skola
zastupce feditelky, vedouci technicko- vysokoskolské zajistovani technické DOZP PATA plny

hospodaFského useku (1)

spravy, udrzby a oprav
majetku
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ekonom (1) stfedni ekonomické komplexni feseni DOZP PATA piny
S maturitou ekonomickych zalezitosti
vysokoskolské
vedouci pracovnik( socialni péce (1) vysokoskolské fidi praci pracovnik( v DOZP PATA plny
socialnich sluzbach
(POP, ZVNC)
vedouci zdravotniho oddéleni (1) stfedni zdravotni fidi praci odbornych DOZP PATA plny
Skola s maturitou zdravotnich pracovniku
vedouci zdravotniho oddéleni (2) stfedni zdravotni fidi praci odbornych DOZP PATA plny
Skola s maturitou zdravotnich pracovniku
Administrativni pracovnici Celkem administrativnich pracovnikt 2
Prepocteny pocet administrativnich pracovniku
Pracovni pozice Vzdélani Pracovni napli Pracovisté Uvazek
personalni a mzdova ucetni (1) stfedni odborné s zajistovani personalni a DOZP PATA piny
maturitou mzdové agendy
asistent (1) stfedni odborné s administrativni prace DOZP PATA piny
maturitou
Ostatni pracovnici Celkem ostatni pracovnici 15,5
Prepocteny pocet ostatnich pracovnikt
Pracovni pozice Vzdélani Pracovni napli Pracovisté Uvazek
vedouci stravovaciho provozu — provozar (1) | SO — vyucni list organizace provozu DOZP PATA plny
stravovaciho Useku
kuchaf (2) SO — vyuéni list vyroba jidel DOZP PATA plny
pomocny kuchaf (2) zakladni pomocné prace v kuchyni | DOZP PATA plny
udrzbar — topic€ (3) vyuéni list provadéni drobnych DOZP PATA plny
udrzbéfskych praci,
obsluha topného zafizeni
fidi¢ (1) SO - vyuéni list zajistuje pfepravu DOZP PATA plny
uzivatel( a dopravu
elektrikar (1) stfedni odborné s provadi odborné DOZP PATA poloviéni

maturitou

elektrikarské prace
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uklizecka (4) SO — vyuéni list provadi uklidové prace DOZP PATA piny
zakladni
pradlena (2) zakladni obsluha zafizeni na prani | DOZP PATA plny
SO - vyucni list pradla a zZehleni
stfedni odborné
SO - vyuéni list
Celkem pracovnich pozic Celkem pracovnich uvazki
77 (véetné RD) 77,5 (véetné RD)

7.2 Personalni strategie — nové sluzby

Navrh nového stavu personalni oblasti

Zajisténi nové sluzby bude znamenat navySeni po¢tu zaméstnancl a to zejména na pracovni pozice pracovnikl v socialnich sluzbach. V prabéhu
transformacniho procesu dojde k omezeni nebo zruseni nékterych pracovnich pozic napf, asistent feditele, vedouci zdravotniho oddéleni, zdravotnicky
personal, uklize€ky aj. Stavajici zameéstnanci si budou doplfiovat vzdélani a znalosti dle potfeby formou rekvalifikaci, kurzl, seminafi. Radi bychom i
nadale chtéli vyuzit maximum zameéstnancu ze stavajicich vlastnich personalnich zdroji. Management organizace bude tvofit feditel, ktery bude Fidit
ekonoma, vedouci socialné zdravotni péée DOZP), vedouciho pracovnikl socialnich sluzeb (CHB, DZR) a vedouciho technicko hospodarskych
pracovnik(. Pfimo podfizenymi Fediteli organizace budou socidlni pracovnice-metodik kvality, vedouci zdravot.odd.

Navrh nové organizaéni struktury
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Socialni
pracovnice

Reditel

Socialnhi prac. -
metodik kvality

Vedouci socialné
zdravotni péce

Stfedni zdravotni
personal

Pracovnik socialni
sluzby

Vedouci
pracovnikd
socialnich shi7ebh

Pracovnik socialni
sluzby

Z&kladni vychovna
nepedagogicka
cinnost

Vedouci technicko

hospodarského
(isekii

Stravovaci usek

Udrzba, fidici

Celkem: 79 uvazku
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Socialni pracovnici Celkem socialnich pracovniku 1
Pracovni pozice Potiebné Rekvalifikace Pracovni naplii ° Nové pracovisté Uvazek
vzdélani
socialni pracovnice (1) VOS 0 socialni poradenstvi, DOZP — Neumannova ul.- piny
pomoc pfi kontaktu s mobilni pracovnik
rodinou, prateli a
opatrovniky, pomoc pfi
jednani se spravnimi
organy a institucemi,
kontrola s nakladanim
finanénich prostredku
uzivatel(
Pracovnici v pfimé péci o uzivatele
Pracovnici — zakladné vychovna nepedagogicka ¢innost
Pracovni pozice Potirebné Rekvalifikace Pracovni napli ° Nové pracovisté Uvazek
vzdélani
pracovnik socialni sluzby — zakladni 12 rekvalifikace rutinni prace pfi vytvareni, | DOZP(chranéné bydleni, piny
pfima obsluzna péce (52) stfedni odborné | stavajicich prohlubovani a domov se zvlaStnim
uplné stiedni zaméstnancl upeviovani zakladnich rezimem)
odborné 20 novych hygienickych navykd,
akreditovany pracovnich uvazk( | poskytovani komplexni
kurz obsluzné péce
pracovnik socialni sluzby — stfedni odborné | 0 zakladni nepedagogicka DOZP (chranéné bydleni, piny

ZVNC (8)

uplné stredni

Cinnost — vytvareni,

domov se zvlastnim
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celkem 72 pracovnik

odborné
akreditovany
kurz

prohlubovani a
upevhovani
spoleCenskych a
pracovnich navyki

rezimem)

Zdravotni pracovnici Celkem zdravotnich pracovnik 7
Pracovni pozice Potiebné Rekvalifikace Pracovni naplii ™ Nové pracovisté Uvazek
vzdélani
odborny zdravotni persondl 7 stfedni zdravotni | O odborna ¢innost zdravotni | DOZP, mobilni pracovnici Plny
pracovnikl (z téchto zdroju Skola s maturitou sestry
budou vy&lenény 1 — 2 mobilni akreditace
sestry)
Pedagogicti pracovnici Celkem pedagogickych pracovnikut X
X
Pracovni pozice Potiebné Rekvalifikace Pracovni naplii - Nové pracovisté Uvazek
vzdélani
X X X X X X
DalSi odborni pracovnici Celkem dalsich odbornych pracovniku 1(celkem)

10

MoZno doloZit v pfiloze — do policka oznacte Cislo pfilohy
MoZno doloZit v pfiloze — do policka oznacte Cislo pfilohy
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Pracovni pozice Potirebné Rekvalifikace Pracovni naplii Nové pracovisté Pracovisté
vzdélani
metodik kvality — socialni VOS, VS 1 metodickd a kontrolni DOZP — Neumannova ul.- X
pracovnik (1) ¢innost dodrzovani mobilni pracovnik
standardd kvality
poskytované péce
Vedouci pracovnici Celkem vedoucich pracovnik 5(celkem)
Pracovni pozice Potiebné Rekvalifikace Pracovni naplii Nové pracovisté Uvazek
vzdélani
feditel organizace (1) SS,VOS, VS 0 fizeni celé organizace DOZP — Neumannova ul. piny
ekonom (1) SS,vOS, VS 0 komplexni zajistovani DOZP — Neumannova ul. piny
ekonomického chodu
organizace
zajiStovani personalni a
mzdové agendy
vedouci socialné zdravotni péée | SS,VOS, VS 0 vedeni a koordinace DOZP — Neumannova ul.- piny (ranni
(1) prace pracovnikud sluzby mobilni pracovnik sména)
DOZP
vedouci pracovnik{ socialnich SS,VOS, VS 0 vedeni a koordinace DOZP — Neumannova ul.- plny (ranni
sluzeb (1) prace pracovnikl mobilni pracovnik sména)
sociélnich sluzeb DZR,
CHB
vedouci technicko- SS,VOS 0 koordinace prace DOZP — Neumannova ul.- piny (ranni
hospodarskych pracovniku — technicko-hospodarskych | mobilni pracovnik smeéna)
provozar, fidi¢ (1) pracovnik(, z ¢asti
administrativni pracovnik
Administrativni pracovnici Celkem administrativnich pracovniku X

12

MoZno doloZit v pfiloze — do policka oznacte Cislo pfilohy
MoZno doloZit v pfiloze — do policka oznacte Cislo pfilohy
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~ 14

Pracovni pozice Potirebné Rekvalifikace Pracovni napln Nové pracovisté Uvazek
vzdélani
X X X X X X
X X X X X X
Ostatni pracovnici Celkem ostatnich pracovnik
Pracovni pozice Potrebné Rekvalifikace Pracovni napli = Nové pracovisté Uvazek
vzdélani
kuchaf (2) vyueni list 0 vyroba jidel (pro uzivatele | DOZP — Neumannova ul. plny
s vysokou mirou podpory,
pro zaméstnance)
udrzbaf¥, topic¢ (2) vyuéni list, SS 0 zajisténi pfepravy DOZP — Neumannova ul.- plny
platny RP uzivatell dle potieb, mobilni pracovnik
rozvoz hlavnich jidel,
nezbytna udrzba nové
vybudovanych objektd
domécnosti, obsluha
topného zafizeni
v budové Neumannova
pradlena (1) vyuéni list 0 obsluha zafizeni na prani | DOZP — Neumannova ul. plny
pradla, zehleni (pro
uzZivatele s vysokou mirou
podpory)
Celkem pracovnich pozic 91 Celkem pozadovanych novych pracovnich tvazku 20
Celkem pracovnich uvazki 91

14

Mozno dolozit v pfiloze — do poli¢ka oznacte €islo pfilohy
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7.3 Srovnani pracovnich pozic

Plvodni pracovni pozice

Plvodni pracovni

Nova pracovni

Novy pracovni

Rekvalifikace

Nové pracovisté

sluzby

Uvazek pozice Uvazek
feditel 1 piny feditel 1 0 DOZP PATA,
Neumannova ul.
spravce 1 plny vedouci technicko- 1 0
hospodarského Useku DOZP PATA,
Neumannova ul.
ekonom 1 plny Ekonom (mzdova 1 0 DOZP PATA,
ucetni) Neumannova ul.
zdravotni sestra 11 plny stfedni zdravotnicky 7 0 DOZP, mobilni sestra (1-2
personal terénni pracovnici)
socialni pracovnice 2 piny socialni pracovnice 1 0
metodik kvality 1 1 DOZP PATA,
Neumannova ul.
pracovnik socialni sluzby - 9 plny pracovnik socialni 8 0 DZR, CHB
zakladné vychovna nepedagogicka sluzby - zakladné
¢innost vychovna
nepedagogicka
¢innost
pracovnik socialni sluzby 32 plny pracovnik socialni 52 20 novych DZR, CHB, DOZP
sluzby pracovnich uvazku
vedouci zdravotniho Useku 2 piny vedouci socialné 1 0 DOZP PATA,
zdravotni péce Neumannova ul.
vedouci pracovnikl socialni sluzby 1 plny vedouci pracovniku 1 0 DOZP PATA,
socialnich sluzeb Neumannova ul.
mzdova ucetni 1 plny pracovnik socialni 0 1 DZR, CHB, DOZP
sluzby
kuchaf/ka 2 plny kucharka 2 0 DOZP PATA,
Neumannova ul.
pomocna kucharka 2 piny pracovnik socialni 0 2 DZR, CHB, DOZP
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vedouci provozu - kuchyné 1 plny pracovnik socialni 0 1 DZR, CHB, DOZP
sluzby
pradlena 3 plny pradlena 1 2 DOZP PATA,
Neumannova ul.
udrzbar, topié, fidic 4 piny udrzbat, topic, Fidic 2 2 DOZP PATA,
Neumannova ul., terénni
pracovnici
elektrikar 1/2 pracovnik socialni 0 1 DZR, CHB, DOZP
sluzby
uklizec/ka 4 plny pracovnik socialni 0 3 DZR, CHB, DOZP
sluzby
Celkem puvodni pracovni pozice Celkem puvodni Celkem nova pracovni Celkem novy pracovni Celkem rekvalifikace
pracovni Uvazek pozice Uvazek
77 (v¢etné 3 RD) 77,5 (véetné 3 RD) 79 79 13
7.4 Casovy harmonogram presunu personalu a rekvalifikace
Priprava pracovnikli na nové pracovni pozice (véetné rekvalifikace)
Aktivita Podrobny popis ukolu Oblast Zodpovédnosti | Termin
sluzby/
druh sluzby
Sestaveni seznamu vSech Sestaveni seznamu pracovniku vhodnych do chranéného bydleni, DOZP, feditel zafizeni Dle
pracovnik, ktefi budou pracovat | DOZP, domova se zvlaStnim reZimem, ve spolupraci s pracovniky, na | chranéné vedouci vzniku
v nové socialni sluzbé zakladé doporuceni vedoucich pracovniku, s ohledem na pracovni bydleni, pracovnici novych
profil zaméstnance domov se pracovis
zvlastnim t
rezimem
Stanoveni a zajisténi potfebné Stanoveni seznamu pracovnik, ktefi se budou rekvalifikovat a DOZP, feditel zafizeni dle
rekvalifikace pracovnikl dopliiovat si potfebné dalSi vzdélani dle pracovnich pozic chranéné vedouci vzniku
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bydleni, pracovnici novych
domov se ekonom pracovis
zvlasStnim t
rezimem

Vybér vhodnych uchazect o Kontaktovani Ufadu prace, definovani potieb organizace DOZP, feditel zafizeni dle

zaméstnani z evidence UP — chranéné vzniku

doplnéni potfebného stavu bydleni, novych

pracovnik( domov se pracovis
zvI&Stnim t
rezimem

Plan prevedeni a prestéhovani pracovnik(i na nové pracovni pozice

Aktivita Podrobny popis ukolu Oblast Zodpovédnosti | Termin
sluzby/
druh sluzby

Vytvofeni planu pfesunu Sestaveni planu pfesunu zaméstnancu s jejich spolupraci, seznameni | DOZP, feditel zafizeni dle

zaméstnancu na nova pracovisté | se souvisejicimi Ukoly a osobni zodpovédnosti za spinéni konkrétniho | chranéné vedouci vzniku

ukolu. bydlenti, pracovnici novych

domov se pracovis
zvlastnim t
reZzimem

Fyzicky pfesun zaméstnancu na Spole¢nou spolupraci vSech zuc¢astnénych pracovnika, zajisténi DOZP, feditel zafizeni dle

nova pracovisté fyzického presunu soucasné s uzivateli, na nova pracovisté, do chranéné vedouci vzniku

novych domacnosti. bydleni, pracovnici novych

domov se pracovis
zvl&Stnim t
rezimem
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8. Monitorovani procesu transformace

Jakym zpuisobem budete monitorovat proces transformace zarizeni?

Zpusob monitorovani

Indikator

Oblast zlepseni situace uzivatell sluzby

ZlepSeni sebeobsluznych dovednosti uzivatel ( nacvik ve svych domacnostech)

Pravidelné hodnoceni dovednosti
Zaznamy do dokumentace uzivatell
Pribézné, min. 2x rocné

Individudlni planovani

Individualni plan uzivatele
Hodnoceni dosazeni stanovenych
dlouhodobych cild

min. 1x roéné

aktualizace dle individualnich potfeb
uzivatell

Vétsi prilezitost k navazovani vztaht

Navstévy verejnych mist s pfilezitostmi
navazovat kontakty
Dle potfeby a zajmu uzivatell

Vétsi prilezitost uplatnit své schopnosti ( nacvik v jednotlivych domacnostech)

Pravidelné hodnoceni dovednosti
Zaznamy do dokumentace uzivatell
Pribézné, min. 2x rocné

Vice alternativ vyuzivani bézné dostupnych sluzeb

Motivace uzivatelll, nabidka moznosti
Pribézné

ZlepSeni zivotnich podminek v oblasti bydleni

Spokojenost uzivatele

Eliminace rizikového chovani
Individualni rozhovory s uzivateli,
Priibézné sledovani situace
Zaznamy do dokumentace uzivatell

Oblast rizeni celého procesu

Pracovni setkavani Multidisciplinarniho transformac¢niho tymu

Zapisy ze setkavani
Vystupy
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Prezence
min.1xmésicné

Pracovni setkavani, konzultace na MPSV Zapisy ze setkavani

Vystupy

dle pfedem dohodnutych terminu
Pracovni setkavani na urovni Regionalniho transformacniho tymu Zapisy ze setkavani

Vystupy

min.1xmésicné

Oblast personalni

Provedeni dil¢i zmény v ramci organizacni struktury DOZP PATA Nové organizac¢ni schéma
Novy organizacni fad
Vhodny vybér pracovnikl do novych konkrétnich pracovnich pozic Efektivni obsazeni konkrétnich

pracovnich pozic

Oblast ekonomicka

Mapovani, sledovani a vyhodnocovani novych provoznich a mzdovych nakladd v novych podminkach pro Periodicka ucetni uzavérka vysledk

poskytovani socialni sluzby hospodareni
Sledovani efektivniho pfesunu pavodnich materialnich zdroju Aktuélni inventarni seznamy
Jiné oblast
Interakce s opatrovniky a rodinnymi pfislusniky (kvalita poskytované socialni sluzby v novych podminkach) | Dotazniky
pribézné
Sledovani vykyva zdravotniho stavu uzivatele (psychické a fyzické zdravi) Odborny posudek
dle potfeby
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Na sestavovani a revizi Transformacéniho planu DOZP PATA se podileli:

Lindenberg Daniel - feditel DOZP Pata od 1.5.2011
Némec Jakub - ekonom od 1.1.2012
ViSova Jaroslava - Reditel (DOZP PATA) k 30.4.2011
Ing. Btezina Petr - zastupce teditele p.o., (DOZP PATA)
Strnadova Renata - sociélni pracovnice (DOZP PATA)
Vobornikova Marie - personalistka, mzdova ucetni (DOZP PATA)
Ing. Slezak Miroslav - vedouci pracovnik socialni sluzby (DOZP PATA)

Kvapilova Elfi - ekonom, ekonomické analyzy (DOZP PATA)

Abrahamova Marie - vedouci zdravotniho oddéleni (DOZP PATA)

Némcova Jana - vedouci zdravotniho odd¢leni (DOZP PATA - detasované pracovisté AS)
Rochova Hana - zdravotni sestra (DOZP PATA)

Ostatni spolupracovnici:

Ve spolupraci se ¢leny Regionalniho transformaéniho tymu Karlovarského kraje
Ve spolupréci s pracovniky MPSV

Ve spolupraci s externimi konzultanty - Mgr. I. Ctvrtnikova, Mgr. J. Kafkova

Transformacéni plan zpracoval a napsal:
BartoSova Romana (DOZP PATA)
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